SWISSaVeht

Ausbildungsplan uberbetriebliche Kurse A+P «Eisenwaren»

ukK

Lernfelder

Handlungs-
kompetenzbereich

uK1
3 Tage

uK2
5 Tage

1. Semester 2. Semester

1. Lehrjahr

0: Werkstoffe 1: Werkzeuge und Elektrowerkzeuge
- Elektrizitat -  Gewindeschneidwerkzeuge
- Metalle -  Hobel, Hobelbanke
- Schraubzwingen
1: Werkzeuge und Elektrowerkzeuge - Malerwerkzeuge
- Meissel - Messschieber, Mikrometer, Kon-
- Schraubenzieher trollwerkzeuge, Wasserwaagen

- Schraubenschliissel - Zangen
- Steckschlissel - Maurer-/Gipser-/Plattenlege-
- Drehmomentschlissel werkzeuge
- Feilen -  Stromerzeuger
- Schraubstécke - Handblechscheren
- Kompressoren und Druckluft- - Hammer
werkzeuge

2: Schweissen/Ldten
4: Gartengerite
- Gartenwerkzeuge 4: Gartengerate
- Leitern
5: Befestigungstechnik - Pflanzenspritzsysteme
- Kleben
5: Befestigungstechnik
- Schrauben/Stifte
- Dibel/Anker

6: Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
-  Bekleidung
- Personliche Schutzausriistung

ukK3
5 Tage

3. Semester 4. Semester

2. Lehrjahr

1: Werkzeuge und Elektrowerkzeuge
- Handsé&gen fur Holz/Metall
- Akkugerdte im Einsatz: Bohren und Schrauben
- Schleifen/Metallbearbeitung: Winkelschleifer, Stahlbearbeitung
- Stationdre Maschinen
- Hochdruckreiniger
- Motoren, Elektronik, Getriebe, Gehduse
- Schleifmittel und -geréate
- Bohrhammer
- Akkutechnik
-  Stichsagen
- Frasen/Oberfrisen

3: Beschldge
-  Zierbeschlage
- Mobelbander, Schubladenfiihrungen
- Turschliesser
- Sicherheitszylinder
- Tlrbeschladge, Schldsser

4: Gartengerite
- Motoren, Rasenmaher
- Diverse Gartenmaschinen
- Kettensagen

5: Befestigungstechnik
- Chemisch-technische Produkte

Wissen/Verstandnis

uKs
5 Tage

5. Semester 6. Semester

3. Lehrjahr (nur EFZ)

1. Werkzeuge und Elektrowerkzeuge
- Werkzeugmaschinen
- Oszillierende Werkzeuge
- Blechbearbeitung
- Lasermessgerate
- Nass-/Trockensauger
- Renovieren, Betonschleifer, Mauernutfrése, Sauger, Absaugsysteme

4: Gartengerite
- Bewdsserungssysteme
-  Baumscheren

8: Markt und Messe
- Verkaufsforderungsmassnahmen vergleichen
- Unterlagen erstellen
- Entwicklungen aufzeigen

9: Argumentation im Kundengesprach
- Kundentypen bestimmen
- Gesprachstechniken anwenden

10: Verkaufspsychologie im Kundengesprach
- Besonderheiten ableiten
- Argumentarium erstellen

11: Erlebniswelten
- Warenprasentation analysieren, Starken und Schwéachen evaluieren und
Verbesserungsmassnahmen ableiten
-  Erlebnis planen
- Trends prasentieren
- Beitrdge erstellen

12: Kundenanldsse und Promotionen
- Event/Verkaufspromotion organisieren
- Analyse durchfiihren und Verbesserungen aufzeigen

Sie bearbeiten schriftlich verschiedene offene und geschlossene Aufgabenstellungen (z.B. Single Choice, Multiple Choice, Reihenfolge, Zuordnung) und zeigen, dass Sie iber die erforderlichen Fachkenntnisse der Ausbildungs- und

Sozialkompetenz

HK c1 + HK c2

Sie recherchieren Online- und Offline-
Informationen zu Produkten, betriebsre-
levanten Marken, Herstellern sowie wei-
teren aktuellen Themen der Branche.
(schriftlich, mindlich)

Sie werden wahrend den Kursen ent-
lang vorgegebener Kriterien auf Basis
Ihres Verhaltens bewertet.

Prifungsbranche verfligen. (schriftlich)

Handlungssimulationen

HK c3
Sie erlautern den Aufbau des Detailhandels und die Anspruchsgrup-
pen und fiihren eine Marktanalyse durch. (schriftlich, mindlich])

HK e Schwerpunkt «Gestalten von Einkaufserlebnissen»

Sie gestalten Kundenanlasse und Verkaufspromotionen mit, schaffen pro-
dukteorientierte Erlebniswelten und fiihren anspruchsvolle Kunden- und
Verkaufsgesprache. (schriftlich, mindlich)
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