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«Irrtum des einen, Erfolg des anderen — beunruhige dich nicht iiber solche
Einteilungen. Nur die grosse Zusammenarbeit ist fruchtbar, an der der
eine durch den anderen teilhat.»

Antoine de Saint-Exupéry, eigentlich Antoine Marie Jean-Baptiste Roger de Saint-Exupéry;
*29. Juni 1900 tn Lyon; 131. Juli 1944 nahe der Tle de Riou bei Marseille) war ein franzosi-
scher Schriftsteller und Pilot. Antoine de Saint-Exupéry war schon zu seinen Lebzeiten ein
anerkannter und erfolgreicher Autor und wurde ein Kultautor der NachRriegsjahrzehinte,
obwohl er selbst sich eher als einen nur nebenher schriftstellernden Berufspiloten sah.

«Erreur de ['un, réussite de [autre, ne t'inquiéte point de ces divisions.
I[n’est de fertile que [a grande collaboration de (un a travers [autre.»
(Source: «Citadelles, NRF Gallimard 1961, p. 51) Antoine de Saint-Exupéry, né a Lyon

le 29 juin 1900, disparu en mission le 31 juillet 1944, a proximité de ['ile de Rjou prés de
Marseille, aviateur et écrivain frangais. Ses romans et ses récits symboliques cherchent a défi-

nir le sens de Caction et des valeurs humanistes dans une société vouée au progrés technique.

Transparente Verbandspolitik
Politique associative transparente

Geschatzte Mitglieder aus Industrie und Handel,
werte Damen und Herren

Mit der diesjahrigen Publikation des Leistungsberichtes 2023 darf ein
kleines Jubilaum gefeiert werden: Vor genau 20 Jahren hat der da-
malige Vorstand beschlossen, jahrlich jeweils im Vorfeld der ordent-

Chers membres industriels et commercants,
Mesdames, Messieurs,

La publication, cette année, du Rapport d'activité 2023 marque un pe-
tit anniversaire: il y a exactement 20 ans, le comité de 'époque avait
décidé de publier chaque année, avant l'assemblée générale ordinaire,

«Swissavant als nationale Branchenorganisation und Wirtschaftsverband fiir Handler, Lieferanten und Importeure hat vor (iber zehn Jahren die verbandspolitischen Zeichen der digitalen
Zeit erkannt: Branchenorganisationen mssen die notwendige institutionelle Basis darstellen, um branchenspezifisches Wissen zu generieren, zu btindeln, zu ereuern und zudem einen
schnellen Informationsfluss zwischen den einzelnen Mitgliedern gleich wie fiir die anderen Marktteilnehmer sicherstellen zu knnen. Diese Aussage gilt insbesondere in wirtschaftlich
unsicheren Zeiten oder noch vermehrt in eigentlichen Krisenzeiten, damit eine ganze Branche die notwendigen Nutzenpotenziale fiir die Bewéltigung der anstehenden Aufgaben ziehen
kann.», so die gemeinsame Sicht von Andreas Miiller, Prasident (links), und Christoph Rotermund, Geschéftsfiihrer von Swissavant.

«Swissavant en tant qu'organisation nationale de la branche et association économique pour commercants, fournisseurs et importateurs a reconnu, il y a plus de dix ans, les signes
des temps numériques. Les organisations de branches doivent former la base institutionnelle nécessaire pour créer le savoir spécifique de la branche, le réunir, le renouveler et en
outre étre capables d'assurer un flux d'informations rapides entre les membres individuels de méme que pour les autres acteurs du marché. Cette affirmation, valable en période

d'incertitude économique, I'est encore plus en période de crise, pour que toute la branche puisse bénéficier des potentiels nécessaires permettant de maitriser les taches immi-
nentes.» Tel est I'avis que partagent Andreas Miller, président (a g.) et Christoph Rotermund, directeur de Swissavant.

lichen Generalversammlung fiir die Mitglieder aus der Industrie und
dem Handel eine zweisprachige Berichterstattung mit samt dazuge-
horiger Jahresrechnung des Verbandes zu verfassen. Die verbands-
politische Idee dieses jahrlichen Informationskonzeptes folgte im
Grunde genommen dem gesellschaftsrechtlichen Gedanken rund um
die Schweizer Aktiengesellschaften, die ja gesetzlich verpflichtet sind,
jeweils einen ausfiihrlichen Jahresbericht zu verfassen. Da Swissavant
in der strategischen Rolle eine nationale Non-Profit-Organisation re-
flektiert und demzufolge als Verein gemass Schweizer Zivilgesetzbuch

un rapport bilingue accompagné des comptes annuels de l'Association
a l'intention des membres industriels et commercants. L'idée politique
de ce concept d'information annuel s'inspirait en fait du droit des socié-
tés anonymes suisses, lesquelles sont légalement tenues de rédiger un
rapport annuel détaillé. Comme Swissavant remplit le role stratégique
d’une organisation nationale a but non lucratif et qu’elle est par consé-
quent organisée en tant qu'association selon le Code civil suisse (CC, art.
602a79), on a cherché et trouvé assez rapidement un titre évocateur pour
ces publications annuelles de UAssociation: «Rapport d'activité».
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(ZGB, Art. 60 bis 79) organisiert ist, suchte und fand man relativ schnell
einen aussagekraftigen Titel fir diese jahrlichen Verbandspublikatio-
nen: «Leistungsbericht».

20 Jahre - Branchendienstleister
Mit klarem Bezug zum strategischen Leitbild des Verbandes und gleich-
zeitig aufbauend auf den drei verbandspolitischen Informationszielen
wie «Kontinuitat», «Transparenz» und «Nachvollziehbarkeit» wurde
damals im Jahre 2004 der erste Leistungsbericht von Swissavant auf-
gelegt. Der erste Leistungsbericht seiner Art konzentrierte sich damals
auf «das Wesentliche von erbrachten Dienstleistungen» wahrend des
vergangenen Verbandsjahres und unternahm zunachst auf insgesamt 28
Seiten gleichzeitig den kommunikativen Versuch, Swissavant in der neu
wahrgenommenen  Strategierolle
als «nationaler Branchendienst-
leister» zwischen Staat und Wirt-
schaft respektive der einschlagigen

Branche zu positionieren.

Erweiterter Adressatenkreis

Das damalige Editorial wies denn
auch explizit darauf hin: «Der Leis-
tungsbericht 2004 richtet sich nicht
nur an die Mitglieder, sondern neu

<< 20 Jahre Leistungsberichte heisst:
Offene und nachvollziehbare Verbandsinforma-
tionen fir Mitglieder, Partner und fiir interes-
sierte Kreise aus den anverwandten Branchen
von Swissavant.»

20 ans de prestations de services pour la branche

Le premier Rapport d'activité de Swissavant, publié en 2004, se réfé-
rait clairement aux lignes directrices stratégiques de l'Association et
se basait sur les trois objectifs de la politique d’information associative
que sont la «continuité», la «transparence» et la «facilité de compré-
hension». Le premier Rapport d'activité en son genre se concentrait
alors sur «l'essentiel des prestations fournies» au cours de l'année
associative écoulée et tentait, sur 28 pages, de positionner Swissavant
dans son nouveau role stratégique de «prestataire national de services
de la branche» entre ['Etat et ['économie de la branche concernée.

Public cible élargi

L'éditorial de 'époque indiquait explicitement: «Le Rapport d'activité
2004 s'adresse non seulement aux
membres, mais aussi, et c’est nou-
veau, aux partenaires de lAsso-
ciation dans l'économie et la poli-
tique», avant de préciser au méme
endroit: «En d’autres termes,
l'attention portée a la production
de ce Rapport d'activité est délibé-
rément orientée vers les intéréts
d'un cercle élargi des lecteurs».

L'espoir, formulé il y a 20 ans dans

auch an die aus Wirtschaft und
Politik stammenden Partner», um
in der Folge an gleicher Stelle noch
zu prazisieren, wenn ausfihrlich
festgehalten wurde «oder mit an-

<< Les vingt ans du Rapport d'activité signi-
fient des informations ouvertes et compréhen-
sibles sur l'Association pour ses membres, ses
partenaires et les milieux intlressés des bran-
ches apparentées a Swissavant.»

le cadre de la premiere publica-
tion, que les Rapports d’activité
de Swissavant devaient connaitre
un succes général non seulement
aupres des membres habituels,

deren Worten: Das Augenmerk ist

bei der Produktion dieses Leistungsberichtes bewusst auf die Inter-
essen des erweiterten Leserkreises gerichtet». Die vor 20 Jahren im
Rahmen einer Erstpublikation gleichzeitig zum Ausdruck gebrachte
Hoffnung, wonach die Leistungsberichte von Swissavant einen all-
gemeinen Zuspruch nicht nur im angestammten Mitgliederumfeld,
sondern auch in einem erweiterten gesellschaftlichen wie wirtschaft-
lichen Umfeld, erfahren sollen, hat sich mittlerweile dank der gelebten
verbandspolitischen Informationskontinuitat, gliicklicherweise erfillt.

«Bewidhrtes» weiterentwickelt

Die grosse Zustimmung wahrend den letzten 20 Jahren zum verbands-
politischen Konzept der informativen Leistungsberichte mit detaillierten
Finanzinformationen ist sicherlich auch der strategischen Positionie-
rung geschuldet: Die Leistungsberichte von Swissavant als jahrliche
Verbandspublikation riickten formell wie inhaltlich naher zu den allseits
bekannten Geschaftsberichten aus der Schweizer Wirtschaft und wur-
den dann im besagten Zeitablauf aus «medien-technischer Sicht» kon-
tinuierlich den modernen Informationsbediirfnissen angepasst. Einen
eigentlichen Quantensprung in der optischen Aufmachung und bei der
verbandspolitischen Informationspolitik gab es dann mit der offiziellen
Einflihrung des neuen Corporate Identity des Verbandes im Jahre 2009.

Informative Transparenz
Das mit der Erstausgabe und damit von Beginn weg deklarierte Ziel,
namlich transparent, nachvollziehbar und auch fiir einen interessier-

mais aussi dans un environnement
social et économique plus étendu, s'est heureusement réalisé entre-
temps grace a la continuité de linformation vécue en matiére de poli-
tique associative.

Développer ce qui a fait ses preuves

Le bon accueil fait, au cours des 20 dernieres années, au concept de
politique associative des rapports d'activité informatifs avec des ren-
seignements financiers détaillés est certainement aussi due au posi-
tionnement stratégique: les rapports d'activité de Swissavant, en tant
que publication annuelle de UAssociation, se sont rapprochés, tant sur
le plan de la forme que du contenu, des rapports de gestion bien connus
de l'économie suisse. Ils ont ensuite été continuellement adaptés aux
besoins modernes de linformation du point de vue de la «technique
des médias». Lintroduction officielle de la nouvelle identité visuelle de
l'Association en 2009 a constitué un véritable saut quantique dans la
présentation visuelle et dans sa politique d'information.

Transparence informative

L'objectif déclaré dés la premiere édition, a savoir présenter de ma-
niére transparente et compréhensible, méme pour les «non-initiés»
intéressés, les nombreuses activités de U'Association et les liens exis-
tants découlant du domaine des biens collectifs, a été poursuivi et
maintenu avec un grand engagement au cours de ces deux décennies.
Ce qui a fait ses preuves, comme la «transparence informative» ou la
«facilité de compréhension», a donc été délibérément conservé pour



ten «Nicht-Brancheninsider» die zahlreichen Verbandsaktivitaten und
bestehenden Branchenverbindungen aus dem Kollektivgliter-Bereich
attraktiv und verstandlich naherzubringen, wurde in diesen zwei De-
kaden mit grossem Engagement verfolgt und hochgehalten. Das Be-
wahrte wie eine «informative Transparenz» oder eine «leichte Nach-
vollziehbarkeit» wurde also bewusst fir einen informativen Mehrwert
betreffend Verband und seinen Aktivitaten beibehalten und gleichzeitig
unter Einbezug einer modernen Aufmachung unter den Vorgaben des
neuen Corporate Identity weiterentwickelt.

Nutzenstiftende Aktivitdten

Der Leistungsbericht 2023 legt davon augenscheinlich erneut Zeug-
nis ab und informiert so in vorstehendem Sinne Uber die wiederum
spannenden Verbandsaktivitdten des letzten Jahres. Dieser Stil der
verbandspolitischen Offentlichkeitsarbeit - gegen innen wie gegen
aussen gerichtet — wiederholt sich nunmehr bereits zum 20. Mal und
begriindet, wie eingangs erwahnt, damit ein kleines Jubildaum der Leis-
tungsberichte.

Wie in all den vielen Jahren zuvor, fasst der Leistungsbericht 2023 ein
wiederum spannendes Verbandsjahr mit all seinen Hohepunkten fir
die Mitglieder aus Industrie und Handel gleich wie fiir einen erweiter-
ten Kreis in der Gesellschaft und Wirtschaft pragnant zusammen und
gibt dann am Ende differenziert iber die finanzielle Mittelherkunft und
-verwendung Auskunft. Der ausfiihrliche Finanzbericht mit zahlrei-
chen aussagekraftigen Grafiken unterstreicht dabei die solide Finanz-
basis des Verbandes.

Ein aufrichtiger Dank

Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haushalt ware heute
strategisch gesehen definitiv nicht in der Rolle eines nationalen Bran-
chendienstleisters mit einem attraktiven Dienstleistungspaket, wenn
man nicht Uber viele Jahrzehnte hinweg auf eine treue, stabile und tra-
gende Mitgliederbasis aus der Industrie und dem Handel hatte zahlen
dirfen und kdnnen.

Mit dieser Erkenntnis und diesem Bewusstsein ist all unseren Mit-
gliedern sowie allen Kunden und geschaftlichen wie institutionellen
Partnern an dieser Stelle fur die erfahrene Loyalitat und fiir das ent-
gegengebrachte Vertrauen wahrend des abgelaufenen Verbandsjahres
aufrichtig zu danken.

Der Vorstand von Swissavant und der Geschaftsfiihrer mitsamt seinem
engagierten Team wiinscht damit bereits zum 20. Mal eine informative
Lektlire des druckfrischen Leistungsberichtes 2023.

A Mt

Andreas Miiller, Prasident, Président

apporter une plus-value informative concernant UAssociation et ses
activités, tout en continuant a évoluer vers une présentation moderne,
conforme aux lignes directrices de la nouvelle identité visuelle.

Activités bénéfiques

Le Rapport d'activité 2023 en témoigne manifestement a nouveau et in-
forme ainsi sur les activités passionnantes de UAssociation de l'année
écoulée. Ce style de travail de relations publiques associatives - vers
Uintérieur comme vers lextérieur - se répéte déja pour la 20¢ fois de
suite et constitue, comme nous lavons dit plus haut, un petit jubilé
pour les Rapports d'activité.

Comme les années précédentes, le Rapport d'activité 2023 résume
de maniere concise une nouvelle année passionnante de l'Association
avec tous ses points forts pour les membres de lUindustrie et du com-
merce ainsi que pour un cercle élargi de la société et de 'économie.
Il donne pour conclure des informations différenciées sur lorigine et
l'utilisation des moyens financiers. Le rapport financier détaillé, ac-
compagné de nombreux graphiques pertinents, souligne la solidité de
l'assise financiere de lAssociation.

Des remerciements sincéres

D’un point de vue stratégique, Swissavant - Association économique
Artisanat et Ménage ne jouerait définitivement pas aujourd’hui le rdle
d'un prestataire de services national de la branche offrant un paquet
attractif de prestations si elle n'avait pas pu et su compter pendant de
nombreuses décennies sur une base solide et porteuse de membres
fideles de l'industrie et du commerce.

C'est pourquoi nous tenons a remercier sincerement tous nos
membres, clients, partenaires commerciaux et institutionnels pour la
loyauté et la confiance dont ils ont fait preuve a notre égard au cours
de lannée écoulée.

Le comité de Swissavant, son directeur et toute son équipe engagée

vous souhaitent donc, pour la 20¢ fois déja, une lecture informative du
Rapport d’activité qui vient de sortir de presse.

Christoph Rotermund, Geschaftsfiihrer, Directeur
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Der Vorstand
Le comiteé de direction

Der Vorstand fiihrt den Verband und vertritt ihn nach aussen. Er vollzieht
die Beschliisse und Weisungen der Generalversammlung, tiberwacht
die Vermdgens- und Finanzverwaltung und leitet samtliche (Strategie-)
Geschéfte. Der Vorstand kann damit auch Delegationen oder Arbeits-
gruppen beauftragen. Der Vorstand kam als Exekutivorgan des Verban-
des fiir die Geschaftsbesorgungen im abgelaufenen Jahr 2023 insge-
samt flinfmal, teilweise digital zusammen. Die Vorstandsmitglieder sind
fir die Amtsdauer von vier Jahren gewahlt.

Le comité dirige UAssociation et la représente envers des tiers. Il peut
exécuter les décisions et les instructions de l'assemblée générale,
surveille la gestion de la fortune, des finances et dirige toutes les af-
faires de 'Association. Le comité peut nommer des délégations ou des
groupes de travail. Le comité, organe exécutif de ['Association, s’est
réuni cing fois, au cours de l'année 2023 pour s’occuper des affaires
courantes. Les personnes ont été élues au comité pour quatre ans.

Der Vorstand von Swissavant 2023 (v. I.): Andreas Miiller, Prasident, muff haushalt ag, Sissach; Kevin Feierabend, Vizeprasident, Brunner GmbH, Bassersdorf; Andreas Diener, Kassier,
Meyer Liestal AG, Liestal; Iso Raunjak, Vorstandsmitglied, SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg und Damian Roux, Vorstandsmitglied, Groupe R Management SA, Fribourg.
Le comité Swissavant 2023 (de g. a dr.): Andreas Mdiller, président, muff haushalt ag, Sissach; Kevin Feierabend, vice-président, Brunner GmbH, Bassersdorf; Andreas Diener, caissier,
Meyer Liestal AG, Liestal; Iso Raunjak, membre du comité, SFS Group Schweiz AG, Heerbrugg et Damian Roux, membre du comité, Groupe R Management SA, Fribourg.
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APERCU DE LANNEE

Jahrestuberblick
Apercu de 'année

Januar 2023

Janvier 2023

Die nexMart Schweiz AG hat sich per 1. Januar 2023
personell verstarkt und Herr Nurullah Baba als EDI-
Spezialisten engagiert. Mit dieser Neubesetzung wird
die nexMart Schweiz AG den stetig wachsenden Anfor-
derungen im Umfeld von Prozessautomatisierung und
somit EDI gerecht und wird kiinftig noch schneller auf
individuelle Kundenbediirfnisse eingehen kénnen.

nexmart

Simply eBusiness

La société nexMart Schweiz AG a renforcé son person-
nel au 1¢ janvier 2023 et a engagé Monsieur Nurullah
Baba comme spécialiste EDI. Par cette nouvelle nomina-
tion, nexMart Schweiz AG répond aux exigences toujours
croissantes dans le domaine de l'automatisation des pro-
cessus et donc de UEDI et pourra dorénavant répondre
encore plus vite aux besoins individuels des clients.

Die Hardware war vom 8. bis 10. Januar 2023 der Treff-
punkt der Schweizer Eisenwaren- und Werkzeugbranche.
Die Fachmesse der Eisenwaren- und Werkzeugbranche
mobilisierte rund 2000 Fachpersonen aus der ganzen
Schweiz und Uberzeugte als hochwertiger Treffpunkt und
Marktplatz - auch fir den Branchennachwuchs.

Hardware®

Du 8 au 10 janvier 2023, Hardware a été le rendez-vous
du secteur suisse de loutillage et de la quincaillerie. Le
salon du secteur de loutillage et de la quincaillerie a mo-
bilisé pres de 2000 spécialistes de toute la Suisse. Il a
convaincu en tant que rendez-vous de qualité et place de
marché, y compris pour la reléve de la branche.

Februar 2023

Février 2023

Keine nennenswerten Aktivitaten.

Aucune activité notable.

Marz 2023

Mars 2023

Keine nennenswerten Aktivitaten.

Aucune activité notable.

April 2023

Avril 2023

Die 113. Generalversammlung 2023 von Swissavant
wurde anfangs April endlich wieder im physischen For-
mat durchgefiihrt. Auch die GV 2023 von Swissavant
hatte, wie so viele ihrer Vorveranstaltungen, in Minne
und kollektiver Einigkeit Gber die Blihne gehen konnen.
Hatte - ware nicht das neue Mitgliederbeitragssystem
zur Diskussion gestanden. Der Meinungsaustausch war
engagiert, die konsultative Abstimmung miindete in
eine Ablehnung des Vorschlags.

Die Wahl von Damian Roux als Verstarkung fiir den Vor-
stand von Swissavant entspannte die Stimmung danach
merklich. Der gelernte Eisenwarenhandler ist bilingue
und wird vor allem die Westschweiz zu aktivieren und
zu reprasentieren versuchen. Er nahm seine Wahl per
Akklamation mit herzlichen Worten an.

La 113¢ assemblée générale 2023 de Swissavant s'est
finalement tenue début avril, a nouveau sous format
physique. L'assemblée générale 2023 de Swissavant
aurait aussi pu, comme beaucoup de précédentes, se
dérouler dans une entente cordiale et collective. Aurait
pu, si le nouveau systéeme de cotisations des membres
n‘avait pas figuré a lordre du jour. L'échange d'opi-
nions a été vif, la votation consultative a débouché sur
le rejet du projet.

L'élection de Damian Roux pour renforcer le comité de
Swissavant a ensuite sensiblement détendu latmos-
phére. Quincaillier de formation, Damian Roux s'effor-
cera, en tant que bilingue, d'activer et de représenter la
Suisse romande. Elu par acclamation, il a accepté son
élection par ces mots chaleureux.

Die Auszeichnung der besten Lernenden und der beiden
«Ausbildungsbetriebe des Jahres» konnte am nationa-
len Branchentag 2023 erstmals wieder «in echt» statt-
finden - der Bewertungsrhythmus war pandemiebe-
dingt etwas durcheinandergeraten. Umso schéner, dass
die Stiftung die traditionellen Anerkennungspreise nun
wieder personlich verleihen konnte.

polaris

forderstiftung
fondation

Pour la premiére fois depuis trois ans, les meilleurs ap-
prentis et deux entreprises formatrices de l'année ont
enfin pu recevoir leur distinction «pour de vrai» aprés
la perturbation du rythme de nos manifestations pour
cause de pandémie. Notre fondation est d’autant plus
satisfaite d’avoir pu de nouveau attribuer en personne
les prix traditionnels en reconnaissance des mérites
des apprentis et des entreprises.
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Mai 2023

Mai 2023

An der vierten Vorstandssitzung der AK Forte haben
die 22 anwesenden Vorstandsmitglieder aus den 11
Grinderverbanden der Ausgleichskasse Forte am 10.
Mai 2023 in Wallisellen alle traktandierten Antrage des
Ausschusses einstimmig gutgeheissen und damit ohne
jegliche Gegenstimmen genehmigt.

FORTEJ Al
AHV g IV

Les 22 membres présents a la quatrieme séance du
comité de la CC Forte le 10 mai 2023 a Wallisellen, re-
présentant les 11 associations fondatrices, ont adopté
a lunanimité, donc sans opposition, tous les points de
l'ordre du jour proposé par le comité directeur.

Swissavant hat als offizieller Trager der ASA-Branchen-
losung fiir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
am Arbeitsplatz (EKAS-Branchenlésung Nr. 63) fir
die Branchen «Eisenwaren und Haushalt» in enger
Zusammenarbeit mit der Eidgendssischen Koordina-
tionskommission fur Arbeitssicherheit (EKAS) die im
Jahre 2004 eingefiihrte ASA-Branchenlésung erneut
erfolgreich bis ins Jahr 2028 rezertifiziert.

JPEKAS

Eidgendssische
Koordinationskommission
fiir Arbeitssicherheit

En sa qualité d'organisme officiel responsable de
la solution par branche MSST pour la sécurité et la
santé au poste de travail (Solution par branche CFST
n° 63) pour les branches «quincaillerie et ménage»,
Swissavant a recertifié une fois de plus jusqu'en 2028,
en étroite coopération avec la Commission fédérale
de coordination pour la sécurité au travail (CFST), la
solution par branche MSST introduite en 2004.

Juni 2023

Juin 2023

Das Schweizer nexmart-Branchenportal wachst trotz
grossen wirtschaftlichen Unsicherheiten weiterhin
zweistellig: Auf konsolidierter Basis nahm der pro-
visionsberechtigte Portalhandelsumsatz 2022/2023
auf Jahressicht auf Gber 148 Mio. CHF und damit um
weitere 10,2% (VJ: 10,1%) zu. Mit diesem erneut zwei-
stelligen Umsatzwachstum kletterte der durchschnitt-
liche Monatsumsatz, netto, auf dem Branchenportal
auf Uber 12,3 Mio. CHF (VJ: 11,2 Mio. CHF). Die dabei
abgesetzten Positionen reduzierten sich marginal im
Jahrestotal um -2,3 % auf 1,25 Mio. Positionen (VJ:
1,28 Mio. Positionen).
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Malgré les grandes incertitudes économiques, le portail
suisse de la branche nexmart continue de connaitre une
croissance a deux chiffres: sur une base consolidée, le
chiffre d’affaires du commerce sur portail donnant droit
a des commissions a dépassé 148 millions de CHF en
2022/2023, soit une nouvelle hausse de 10,2% (année
précédente: 10,1%). Avec cette nouvelle croissance a
deux chiffres du chiffre d'affaires, le chiffre d'affaires
mensuel moyen, net, sur le portail de la branche a
grimpé a plus de 12,3 millions de CHF (année précé-
dente: 11,2 millions de CHF). Les positions vendues ont
diminué de maniere marginale de -2,3% au total annuel
pour atteindre 1,25 million de positions (année précé-
dente: 1,28 million de positions).

Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haus-
halt und die NU Technology AG besiegelten Ende Juni
2023 die gemeinsame Partnerschaft, um die Lernplatt-
form von «nu.Education» in den Uberbetrieblichen Kur-
sen fir unsere A+P einzufiihren.

Swissavant - Association économique Artisanat et Mé-
nage et NU Technology SA ont scellé fin juin 2023 le par-
tenariat pour introduire la plateforme d'apprentissage
«nu.Education» dans les cours interentreprises de nos
branches de F+E.

Juli 2023

Juillet 2023

Der 28-jahrige Nicolas Hisser hat per 1. Juli 2023 die
bei Swissavant neu geschaffene Stelle als «Berufsbil-
dungs-Manager» angetreten. Mit dieser neu geschaffe-
nen Stelle in der Berufsbildung von Swissavant soll den
zukinftigen mittelfristigen Anforderungen 2024-2028
in der Berufsbildung, insbesondere beim gesetzes-
konformen Ausbau der berbetrieblichen Kurse [(GK]
in Lostorf (S0J, auch im personellen Bereich bedarfs-
gerecht Rechnung getragen werden.

sSwissaVvalT

Nicolas Hisser, agé de 28 ans, a pris ses fonctions le
Tem juillet 2023 en tant que «gestionnaire de la forma-
tion professionnelle». Ce nouveau poste vise a répondre
aux besoins futurs a moyen terme 2024-2028 en ma-
tiere de formation professionnelle, notamment en ce qui
concerne le développement conforme a la loi des cours
interentreprises (CIE) a Lostorf (SOJ, y compris dans le
domaine du personnel.

August 2023

Aodt 2023

Keine nennenswerten Aktivitaten.

Aucune activité notable.




September 2023

Septembre 2023

Am 1. September 2023 ist das neue Datenschutzgesetz
(nDSG) in Kraft getreten, das den Umgang mit Daten
und deren Schutz zeitgemass regeln soll. Mit diesem
Schritt reagiert die Schweiz auf die Anpassung des
Datenschutzgesetzes der EU. Betroffen vom neuen
Gesetz sind alle Unternehmen mit Sitz in der Schweiz
und auslandische Unternehmen, die in der Schweiz ta-
tig sind oder in der Schweiz Daten bearbeiten.

SWISSavanT

La nouvelle loi sur la protection des données (nLPD)
est entrée en vigueur le 1¢ septembre 2023. Elle vise
a réglementer de maniére moderne le traitement des
données et leur protection. Avec cette mesure, la Suisse
réagit a l'adaptation de la loi sur la protection des don-
nées de UUE. Sont concernées par la nouvelle loi toutes
les entreprises ayant leur siege en Suisse et les entre-
prises étrangéres qui exercent une activité en Suisse ou
qui traitent des données en Suisse.

Freude und Elan sind wichtig, gute Manieren ebenso: Wie
die Lehrstellensuche zum Erfolg wird, erfuhren rund 200
Schiilerinnen und Schiiler in Luzern am Infonachmittag
«Fit fur die Lehre» von Gregor Loser - organisiert und
finanziert von der Forderstiftung polaris.

polaris

forderstiftung
fondation

La joie et l'élan sont importants, les bonnes maniéres
aussi: comment faire de la recherche d’'une place d'ap-
prentissage un succes, c’'est ce qu’ont appris 200 d'éléves
a Lucerne lors de l'aprés-midi d'information «En forme
pour lapprentissage» de Gregor Loser - organisé et fi-
nancé par la fondation de soutien polaris.

Berufsbildung im Spannungsfeld von KI und Digitali-
sierung, von Fachkraftemangel und dem Wettbewerb
um guten Branchennachwuchs. Wenn das nichts her-
gibt - was dann? Die Forderstiftung polaris formte am
jahrlichen Nationalen Bildungstag aus diesen Themen
ein Amalgam der besonderen Art: Hochaktuell und in-
formativ, unterhaltsam und vielseitig. Der Applaus war
verdient.

polaris

forderstiftung
fondation

La formation professionnelle face a l'lA et a la numérisa-
tion, a la pénurie de main-d'ceuvre qualifiée et a la con-
currence pour assurer une bonne reléve dans la branche.
Si cela ne donne rien - que faire? Lors de la Journée na-
tionale de la formation annuelle, la Fondation de soutien
polaris a formé un amalgame d'un genre particulier a
partir de ces themes: tres actuel et informatif, divertis-
sant et diversifié. Les applaudissements étaient mérités.

Oktober 2023

Octobre 2023

Die 19. ord. GV der nexMart Schweiz AG wurde nach
4 Jahren der digitalen Durchfiihrung wieder im phy-
sischen Format durchgefiihrt. Die Aktionarinnen und
Aktionare haben alle Antrage des Verwaltungsrates
mit hoher Zustimmung angenommen und mit der Ge-
nehmigung der Jahresrechnung 2022/2023 gleichzeitig
auch den 3. Dividendenantrag durchgewunken. Nach
der offiziellen Genehmigung einer Dividendenzahlung
in der Hohe von 3% des Nominalwertes wurde der gan-
ze VR der nexMart Schweiz AG erneut fiir eine weitere
Amtsperiode von 2 Jahren bestatigt. Der seit 8 Jahren
amtierende Verwaltungsratsprasident Stephan Biisser
wurde so bereits zum 5. Mal von Seiten der Aktionarin-
nen und Aktiondre in seinem prasidialen Amt bestatigt.

nexmart
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La 19¢ AG ordinaire de nexMart Suisse SA s'est a nou-
veau déroulée au format physique apres 4 ans de dérou-
lement numérique. Les actionnaires ont approuvé a une
large majorité toutes les propositions du conseil d'ad-
ministration et, avec l'approbation des comptes annuels
2022/2023, ont en méme temps fait passer la troisieme
proposition de dividende. Aprés lUapprobation officielle
du versement d’un dividende a hauteur de 3% de la va-
leur nominale, l'ensemble du conseil d’administration
de nexMart Suisse SA a été reconduit pour un nouveau
mandat de 2 ans. Le président du conseil d’administra-
tion Stephan Bisser, en fonction depuis 8 ans, a ainsi
été confirmé pour la cinquieme fois par les actionnaires
dans sa fonction présidentielle.

November 2023

Novembre 2023

Der fiinften Vorstandssitzung der AK Forte haben bei 1
Entschuldigung insgesamt 23 Vorstandsmitglieder aus
den 11 Griinderverbanden der Ausgleichskasse Forte
beigewohnt und am 8. November 2023 in Schlieren alle
traktandierten Antrage des Ausschusses ohne jegliche
Enthaltungen einstimmig gutgeheissen.

FORTE J Al
AHV IV

Ala cinquiéme réunion du conseil d’administration de
la CC Forte, avec des excuses, ont assisté au total 23
membres du conseil d’administration des 11 associa-
tions fondatrices de la Caisse de Compensation Forte
et ont approuvé a lunanimité, sans aucune abstention,
toutes les demandes traitées par le comité.

Dezember 2023

Décembre 2023

Keine nennenswerten Aktivitdten.

Aucune activité notable.
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nexMart Schweiz AG: Rekordjahr mit solidem Zahlenset
nexMart Schweiz AG: année record et bons réesultats

Im Geschéftsjahr 2022/2023 hat die nexMart Schweiz AG, der flihrende Anbieter von digitalen Losungen fiir den Schweizer Fach-
handel, eine herausragende Leistung erbracht. Das Unternehmen hat erstmals einen zweistelligen Profit und einen zweistelligen
EBIT erzielt, was die starke Position im Schweizer Markt und die hohe Kundenzufriedenheit widerspiegelt. Das Unternehmen hat
seine digitalen Starken genutzt, um die Marktchancen aufzunehmen und die Risiken zu minimieren. Das Unternehmen hat sich
mittelfristig ambitionierte Ziele 2024-2028 gesetzt, um die Innovationskraft, das digitale Wachstum und die unternehmerische

Nachhaltigkeit weiter zu fordern.

Durant Uexercice 2022/2023, nexMart Schweiz AG, leader parmi les fournisseurs de solutions numériques pour le commerce
spécialisé suisse, a fourni une performance exceptionnelle. Pour la premiére fois, le bénéfice de U'entreprise s'est accru a un
taux de deux chiffres, de méme que UEBIT, ce qui refléte la forte position qu’elle occupe sur le marché suisse, L'entreprise s'est
servie de ses points forts numériques pour saisir des opportunités commerciales et réduire les risques au minimum. L'entre-
prise s'est fixé des objectifs ambitieux a moyen terme pour 2024-2028 pour continuer a promouvoir sa force d’innovation, sa

croissance numérique et sa durabilité économique.

2023 ist Wendepunkt

Die nexMart Schweiz AG hat im Jahr 2023 einen Rekordumsatz von
1,608 Mio. CHF erzielt, was einem Wachstum von 6,8% gegeniiber dem
Vorjahr entspricht. Damit hat das Unternehmen die eigene Prognose
Ubertroffen und die Marktposition weiter gestarkt. Der Umsatz wur-
de vor allem durch das solide Kerngeschaft auf dem Schweizer Bran-
chenportal und die Einfiihrung der branchenspezifischen TradeApp
getrieben. Die TradeApp ist eine innovative digitale Dienstleistung, die
es den Fachhandlern ermdglicht, ihre Bestellungen lber eine mobi-
le Anwendung digital auszuldsen und zu verwalten. Die TradeApp hat
die MDE-Geréte lickenlos abgeldst und in kurzer Zeit eine hohe Ak-
zeptanz bei den Fachhandlern erzielt und sorgt so fiir ein weiteres
Umsatzwachstum 2023/2024.

Die operative Profitabilitat des Unternehmens hat ebenfalls einen his-
torischen Hochststand erreicht. Die EBITDA-Marge, die das Verhalt-
nis vom operativen Gewinn zum Umsatz misst, lag im Jahr 2023 bei
10,5%, was einem Anstieg von 1,5 Prozentpunkten gegeniiber dem Vor-
jahr entspricht. Dies zeigt, dass das Unternehmen die Kosten effizient
kontrolliert und die Margen verbessern konnte. Der Gewinn pro Aktie
lag im Jahr 2023 bei 503 CHF (VJ: 357 CHF), was einem Wachstum von
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2023, une année-pivot

nexMart Schweiz AG a enregistré en 2023 un chiffre d'affaires record de
1,608 mio. CHF, en hausse de 6,8% par rapport a l'exercice précédent.
L'entreprise a ainsi dépassé ses propres prévisions et renforcé encore
sa propre position commerciale. C'est avant tout la solidité des activi-
tés principales du portail suisse de la branche et lintroduction de la
TradeApp spécifique de la branche qui en sont le moteur. La TradeApp
est un service numérique innovant qui permet aux commercants de
déclencher et de gérer leurs commandes numériquement au moyen
d'une application mobile. La TradeApp a remplacé tous les appareils

nexmart-Portal: Umsatz
Portail nexmart: évolution du
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42% gegenlber dem Vorjahr entspricht. Die Generalversammlung hat
den Dividendenantrag des VR von 300.00 CHF pro Aktie im Herbst ein-
stimmig genehmigt.

Im Vergleich zum Jahr 2022, als das Unternehmen einen Umsatzriick-
gang von 6,4% oder rund 10 Mio. CHF zu verzeichnen hatte, hat das Un-
ternehmen aktuell eine deutliche Erholung und ein tiberdurchschnitt-
liches Wachstum gezeigt. Die ambitionierten Zielvorgaben 2023 beim
Portalhandelsumsatz von tber 165 Mio. CHF und bei den Positionen
von Uber 1,2 Mio. wurden zwar nicht erreicht, aber das Unternehmen
hat sich den Herausforderungen des schwierigen Jahres 2022 gestellt
und die digitale Transformation kundengerecht fortgesetzt. Die posi-
tiven Nebeneffekte der Branchendigitalisierung, wie beispielsweise
andere nexmart-Losungen «retail Connect» oder die branchenspezi-
fische «TradeApp», haben substanziell dazu beigetragen, dass nexmart
auch in Zukunft wesentlich breiter und starker aufgestellt sein wird.

Der Umsatzsprung im Jahr 2023 ist auf den Erfolg unserer zwei Pro-
dukte «TradeApp» und «EDI Connect» zuriickzufiihren. Diese beiden
innovativen Losungen haben im Schweizer Markt einen Wettbewerbs-
vorteil generiert und die Kundenzufriedenheit erhsht.

Die Umsatze der verschiedenen Kategorien (siehe Grafik in der Mitte)
sind in den ersten vier Jahren praktisch identisch geblieben mit nur
geringen Veranderungen. Im Jahr 2023 ist jedoch ein deutlicher Um-
satzanstieg zu beobachten, der vor allem auf die TradeApp und EDI
Connect zuriickzufiihren ist. Diese beiden Kategorien haben die Um-
satze im Jahr 2023 stark gesteigert und gezeigt, dass die Lieferanten
und Handler den digitalen Nutzen erkannt haben.

entwicklung 2019-2023
chiffre d’affaires 2019-2023

2021

documents to EDI

2022
TradeApp

2023

de SMD sans exception. Les commercants spécialisés lui ont fait bon
accueil durant Uexercice 2023/2024.

La rentabilité de Uentreprise a atteint elle aussi un sommet historique.
La marge EBITDA, qui mesure le rapport entre le bénéfice opérationnel
et le chiffre d'affaires se situait, en 2023 vers 10,3%, soit une progres-
sion de 1,5% points de pourcentage par rapport l'exercice précédent.
Cela prouve que l'entreprise a réussi a controler efficacement ses frais
et a améliorer ses marges. En 2023, le bénéfice par action se situait
a 503 CHF (année préc. 357 CHF), ce qui représente 42% de plus que
l'année précédente. Lassemblée générale a approuvé a lunanimité la
proposition du conseil d’administration de verser un dividende de 300
CHF par action en automne.

Par rapport a 2022, quand Uentreprise avait di enregistrer un recul
de 6,4% du chiffre d'affaires, soit environ 10 mio. CHF, Uentreprise a
manifesté une nette reprise et une croissance exceptionnelle. Les ob-
jectifs ambitieux fixés pour le chiffre d'affaires traité par le portail pour
2023, soit plus de 165 mio. CHF, et de plus de 1,2 mio. de références,
n‘ont certes pas été atteints, mais U'entreprise a releév les défis de
la difficile année 2022 et a poursuivi la transformation numérique en
focntion de ses clients. Les effets collatéraux positifs de la numérisa-
tion de la branche, a savoir d’autres solutions développées par nexmart
telles que «retail Connect» ou la «TradeApp» spécifique a la branche
ont substantiellement contribué a ce que nexmart dispose d'une assise
plus large et plus solide a l'avenir.

La progression rapide du chiffre d'affaires en 2023 est due au succes
de nos deux produits «TradeApp» et «<EDIConnect». Ces deux solutions
innovantes ont engendré un avantage comcurrentiel sur le marché
suisse et accru la satisfaction des clients.

Les chiffres d’affaires des différentes catégories (voir le graphique
au centre) sont restés pratiquement identiques au cours des quatre
premiéres années, avec seulement quelques changements mineurs.
En 2023, on a pu observer une croissance nette du chiffre d'affaires,
d@ avant tout a la TradeApp et EDIConnect. Ces deux catégories ont
fortement augmenté les chiffres d'affaires en 2023, montrant que les
fournisseurs et les commercants ont compris lintérét du numérique.
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BERUFSBILDUNG
FORMATION PROFESSIONNELLE

Erfreuliche Anzahl Lehrstartende 2023
Nombreux nouveaux apprentis en 2023

223 neue Lernende haben ihre Berufsausbildung begonnen!

223 nouveaux apprentis ont commencé leur formation professionnelle!

Nach einem verhaltenen Start bei neuen Lehrverhdltnissen mit Lehr-
start 2022 hat sich die Anzahl junger Berufsleute in den Ausbildungs-
und Priifungsbranchen (A+P) «Eisenwaren», «Haushalt», «Elektrofach»
und «Farben» wieder etwas erholt. Erfreulich sind die tiefe Lehrab-
bruchquote von Stand Januar 2024 unter 9% sowie die erhchte Anzahl
an Lernenden aus der Westschweiz in den Branchen «Eisenwaren» und
«Haushalt». Datenbereinigt hatten im August 2022 rund 210 Lernende
ihre Lehre in diesen A+P gestartet, 2023 waren es rund 20 mehr, was als
Vertrauensriickgewinn in die reformierte Detailhandelsausbildung nach
der Reform «verkauf 2022+» gewertet werden kann.

Von den insgesamt neu eingetretenen 223 Lernenden reprasentieren
81% aller Lernenden die Branchen «Eisenwaren» und «Haushalt», die
restlichen 19% verteilen sich auf die zwei im Mandatsverhaltnis ge-
flhrten Ausbildungs- und Prifungsbranchen «Elektrofach» (10%) und
«Farben» (9%).

Aprés un démarrage modéré des nouveaux contrats d'apprentissage en
2022, le nombre de jeunes professionnels dans les branches de forma-
tion et d'examen (F+E) «quincaillerie», «ménage», «électroménager»
et «peinture» a de nouveau augmenté un peu. Heureusement, le taux
d’abandon de lapprentissage est inférieur a 9% (état de janvier 2024) et
le nombre d'apprentis de Suisse occidentale dans les branches «quincail-
lerie» et «<ménage» a augmenté. Aprés correction des données, en ao(t
2022 environ 210 jeunes avaient commencé leur apprentissage dans ces
branches de F+E. En 2023, y en a eu 20 de plus, ce qui peut étre considéré
comme un retour de confiance dans la formation dans le commerce de
détail apres la réforme «vente 2022+»

Sur les 223 apprentis nouvellement engagés, 81% ont choisi les branches
«Quincaillerie» et «Ménage», les 19% restants se répartissant entre les
deux branches de formation et d’examen «Electroménager» (10%) et
«Peintures» (9%) gérées dans le cadre d’'un mandat.

Anzahl Lernende pro Branche in Prozent (Ausbildungsbeginn 2023)
Nombre d’apprentis et d’apprenties par branche en pourcent (débutant en 2023)

Eisenwaren

Quincaillerie ——
39%
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FORMATION PROFESSIONNELLE

polaris

forderstiftung
fondation

Neu - frisch = mit viel Substanz:

Der Nationale Bildungstag 2023

Toute en fraicheur et riche en nouveautés avec beaucoup
de consistance: la Journée nationale de la formation 2023

Berufsbildung im Spannungsfeld von Kl und Digitalisierung, von Fachkraftemangel und dem Wettbewerb um guten Branchennach-
wuchs. Wenn das nichts hergibt - was dann? Die Forderstiftung polaris formte am jahrlichen Nationalen Bildungstag aus diesen
Themen ein Amalgam der besonderen Art: Hochaktuell und informativ, unterhaltsam und vielseitig. Der Applaus war verdient.

La formation professionnelle dans le champ de tension entre U'lA et la numérisation, la pénurie de personnel spécialisé et la
concurrence a l'embauche de bons éléments de la releve professionnelle. La fondation polaris a amalgamé ces sujets lors de la
Journée nationale de la formation 2023: a la pointe de l'actualité, riche en informations, divertissante et variée. Féicitations!

Die Zukunft hat begonnen! Man mag ber Sinn und Unsinn dieser Fest-

stellung philosophieren, der Zukunft ist es egal. Sie kommt, sie ist da,
und wir tun gut daran, uns mit ihr zu arrangieren - besser proaktiv
als reaktiv. Das lasst sich als mentaler Bogen lber den Bildungs-
halbtag der Férderstiftung polaris von Ende September 2023 in Lu-
zern spannen. Der Anlass hatte es in sich. Er dirfte bei allen an der
Berufsbildung interessierten Branchenangehdrigen, die nicht dabei
waren, eine Wissensliicke hinterlassen.

Gute Fachleute braucht’s immer

In seiner Begriissung wies Stiftungsprasident Christian Fiechter auf
das Dilemma von grassierendem Fachkraftemangel auf der einen und
sich wirtschaftlich eintriibenden Zeiten auf der anderen Seite hin. Wel-
ches Szenario auch zutreffen moge, fiir eine solide und zukunftsorien-
tierte Berufsbildung spiele das keine Rolle: «Fachkraftemangel heisst:
Wir missen die gut ausgebildeten Mitarbeitenden selber heranziehen
und in der Branche behalten. Wird es wirtschaftlich schwieriger, wird
die Arbeitsmarktfahigkeit unserer Lehrabganger*innen aus sozialer
Verantwortung umso wichtiger!» So oder so: «Gute Fachkrafte sind
in jeder Wirtschaftlage gefragt. Die Berufsbildung ist darum eine der
wichtigsten Aufgaben in unseren Branchen!»

Fit mit Greg
Ja, und dann ging es mit Gregor Loser so richtig los. Er ist bekannt fiir
den Workshop «Fit fiir die Lehre» und fiir seine motivierenden Biicher

«Mit Ihrer personlichen Anwesenheit dokumentieren Sie heute Ihr grosses Interesse
an unserer Berufsbildung und daftir danke ich lhnen im Namen aller aktuellen

und zukiinftigen Lernenden. Nur gemeinsam mit lhnen im Verbund Iasst sich eine
moderne Berufsbildung zugunsten unserer vier Ausbildungs- und Priifungsbranchen
sicherstellen.», stellt Christian Fiechter, Prasident der Forderstiftung polaris, in seiner
Ansprache an die rund 80 Teilnehmenden anldsslich des Nationalen Bildungstages
2023 in Luzern fest.

«Votre présence aujourd’hui prouve votre grand intérét pour notre formation
professionnelle et je vous en remercie au nom de tous les apprentis actuels et futurs.
Une formation professionnelle moderne dans nos quatre branches de formation et
d'examen n'est réalisable qu'en étroite collaboration avec vous.»

Constate Christian Fiechter, président de la fondation polaris, dans son allocution
aux quelque 80 participants de la Journée nationale de la formation 2023 a Lucerne.

L'avenir a commencé! On peut philosopher a loisir sur le sens ou le non-
sens de cette constatation, l'avenir s'en moque. Il arrive, il est la et nous
ferions bien de nous accomoder, mieux vaut étre proactif que réactif.Voila
en résumé la demi-journée de formation organisée a Lucerne a fin sep-
tembre 2023 par la fondation polaris. Cet événement important a di lais-
ser un vide dans les connaissances de tous les membres de la branche
intéressés par la formation professionnelle qui n'y sont pas allés.

De bons professionnels, il en faut toujours

Dans son discours d'ouverture, Christian Fiechter, président de la fonda-
tion, a cité le dilemme de la pénurie de main d'ceuvre spécialisée d'une
part et d'une conjoncture qui se détériore de lautre. Quel que soit le
scénario, celui-ci ne joue aucun réle pour lavenir de la formation pro-
fessionnelle. «La pénurie de main d’ceuvre spécialisée signifie avant tout
que nous devons attirer nous-mémes les collaborateurs bien formés et
les garder dans notre branche. Si la conjoncture se dégrade, l'employa-
bilité de nos apprentis diplomés devient d'autant plus importante pour
des raisons de responsabilité sociale.» Quoi qu’il en soit, «la bonne main-
d'ceuvre qualifiée est fortement demandée dans toute situation écono-
mique. C’est pourquoi la formation professionnelle est une des plus im-
portantes taches de notre branche!»

En forme avec Greg
Ensuite, Gregor Loser a vraiment fait démarrer la journée. Connu pour
ses ateliers «En forme pour l'apprentissage» et ses livres motivants sur
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rund um den Berufseinstieg. Loser brachte den Zuhérenden ebendie-
sen Workshop in einem rhetorischen Feuerwerk, gespickt mit inter-
aktiven Handy-Sequenzen zum Mitmachen, naher. «Fit fir die Lehre»
richtet sich an die Abschlussjahrgange der Schulen, die vor der Wahl
«Beruf oder weiterfiihrende Schule» stehen. Der halbtagige Work-
shop vermittelt einen Strauss an Ideen, Impulsen, Tipps und Tricks,
warum und wie man sich am besten um eine Lehrstelle bewirbt. Es
treten jeweils junge Lernende aus der Region auf. Lernende, die den
Sprung in die Berufswelt bereits gewagt haben und den Schiiler*in-
nen auf Augenhdhe Uber ihre Erfahrungen berichten kdnnen. «Diese
Sequenzen kommen immer sehr gut an!», so Loser. Er zeigte auf, wie
er den jungen Menschen einerseits Mut macht, sich auf einen Beruf
einzulassen und damit dem Einstieg ins Erwachsenenleben eine solide
Basis zu geben. «Mentale Féhigkeiten», «Schnuppern/Bewerben/Vor-
stellen», «Social Media» sowie «Motivation und gute Laune»: In diesen
vier Feldern vermittelt Loser Hilfe und inneren Schub, Zuversicht und
auch ganz praktische Lebenshilfen. Der Workshop «Fit fiir die Lehre»
darf zu Recht als wirksamer Beitrag zur Gewinnung von motiviertem
Berufsnachwuchs gesehen werden. Drei von Losers Kernbotschaften
gelten aber nicht nur fir junge Menschen. Im hektischen Alltag gerne
vergessen, sollten wir sie uns alle hin und wieder zur Selbstmotivation
bewusst machen: «Es ist ganz einfach!» - «lch muss wollen!» - «Ich
denke selber!» — ... Stimmt doch eigentlich, oder?

verkauf 2022+ und Lernplattform

Der Leiter Berufsbildung bei Swissavant, Fabian Wyss, kommen-
tierte einige Erfahrungen aus den UK und der Verkaufslehre «ver-
kauf 2022+», und gab einen Ausblick auf die neue Lernplattform «nu.
Education». Er verwies dazu auf die druckfrische Swissavant Broschii-
re «Berufsbildung - Ein- und Ausblicke». Sie kann unter der Adresse
berufsbildung@swissavant.ch kostenfrei bestellt werden.

Zum Einstieg beeindruckte er mit einer Live-Demo zur Bildererstel-
lung mit Kinstlicher Intelligenz. Das Erstaunen war gross, als mit
wenigen sprachlichen Vorgaben innert Sekunden ein fotorealistisches
Bild entstand mit dem drauf, was gefordert war. «KI wird auch die
Berufsbildung pragen, das steht ausser Frage!» - Im Zuge der Refor-
men hat der iK mit der Werkstoffkunde (Elektrizitat, Kunststoffe, Me-
talle) und wegen weiterer Anderungen 20 neue Lektionen bekommen.
Leistungsnachweise ab dem 1. iiK-Tag sind wieder aktuell.

polaris

forderstiftung
fondation

l'entrée dans la vie professionnelle, il a présenté cet atelier aux auditeurs
avec un feu d'artifice rhétorique truffé de séquences interactives au té-
léphone mobile. «En forme pour lapprentissage» s'adresse aux jeunes
en fin de scolarité devant choisir un métier ou poursuivre leurs études.
L'atelier d'une demi-journée fournit un bouquet d’idées, d'impulsions, de
conseils et d'astuces sur la raison et la meilleure facon de poser sa can-
didature pour une place d'apprentissage. Des apprentis de la région qui
ont déja franchi le pas dans le monde professionnel viennent tour a tour
rendre compte de leurs expériences d’'égal a égal. «Ces séquences sont
toujours trés bien accueillies!» selon Loser. Il montre comment il encou-
rage les jeunes a se lancer dans un métier pour se donner ainsi une base
solide et entrer dans la vie adulte. «Capacités mentales», «apprentissages
a lessai/poser sa candidature/se présenter», «<médias sociaux» et «moti-
vation et bonne humeur»: dans ces quatre champs d'activité, Loser donne
de laide et un élan intérieur, de la confiance en soi et aussi des conseils de
vie pratiques. L'atelier «En forme pour lapprentissage» peut étre considé-
ré a juste titre comme une contribution efficace pour recruter une reléve
professionnelle motivée. Trois des messages centraux de Loser ne sont
pas seulement valables pour les jeunes. Dans l'agitation quotidienne, il
faudrait de temps en temps s’en souvenir pour notre propre motivation.
«C'est tres facile!» - «Je dois vouloir!» - «Je pense par moi-méme!» — ...
c’est bien comme ¢a, n'est-ce pas?

vente 2022+ et plateforme d’apprentissage

Le chef de la formation professionnelle chez Swissavant, Fabian Wyss, a
commenté certaines expériences faites pendant les CIE et lapprentissage
commercial «vente 2022+» et donné un apercu de la nouvelle plateforme
d'apprentissage «nu.Education». Il a notamment attiré lattention sur la
récente brochure publiée par Swissavant intitulée «La formation profes-
sionnelle, apercus et perspectives». Pour la commander sans frais, veuil-
lez envoyer un courriel a ladresse: formation@swissavant.ch.

D’emblée, il a impressionné par une démonstration de création d’illustra-
tion en direct basée sur lintelligence artificielle. Létonnement était grand
quand, a laide de quelques références linguistiques, une image photoréa-
liste s'est créée avec tout ce qui avait été demandé. «L'Al influencera aussi
la formation professionnelle!» Dans la foulée des réformes, les CIE avec la
connaissance des matériaux (électricité, plastiques, métaux) et en raison
d’autres changements ont introduit 20 nouvelles lecons. Les preuves de
performance sont de nouveau d'actualité dés le premier jour de CIE.

Gregor Loser flihrte gekonnt und kurzweilig durch sein Referat
rund um das Thema «Fit fur die Lehre».

Gregor Loser a guidé avec brio son auditoire a travers son
exposé sur le sujet «En forme pour I'apprentissage
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Fabian Wyss, Leiter Berufshildung bei Swissavant, gab pointiert und «KI-gestiitzt» Ein- und Ausblicke tber die neue Lernplattform nu.Education.
Fabian Wyss, responsable de la formation professionnelle chez Swissavant, a donné quelques apercus de la nouvelle plateforme d'apprentissage nu.Education.

Die Stimmung in seinem ersten UK sei gut gewesen, berichtete Wyss.
Die Angebote zur Nachhilfe wurden aber kaum in Anspruch genom-
men. Insgesamt sei bei den Lernenden wie auch von den Betrieben
erkannt und akzeptiert worden: «Lostorf ist kein Ferienlager!»

Laut Fabian Wyss hat sich die bisherige Digitalisierung der iK mit dem
E-Testing von SwissCampus bewahrt. Jedoch gehen die dafiir ange-
schafften Tablets dem Ende ihres Lebenszyklus entgegen. Man ersetze
nun nicht einfach die Gerate, sondern nutze die Gelegenheit fir einen
weiteren Schritt in die Zukunft: Die neue Lernplattform «nu.Education»
lost das E-Testing auf den Tablets ab. Im selben Schritt werden, weil
die neue Lernplattform dies intuitiv hergibt, die gedruckten Lehrmittel
und bisherigen E-Books abgeldst. Ein wichtiger und richtiger Schritt
auf dem Weg zu «Blended Learning». Das bedeutet eine Mischung
aus eigenen Lern-Aktivititen (zuhause oder wo immer) und schuli-
scher Begleitung. Die neue Plattform fokussiert auf die Handlungs-
kompetenz der Lernenden (Fallbeispiele). Dazu passt auch der Ansatz:
«Bring your own device». Statt der Tablets in Lostorf kommen mit «nu.
Education» die eigenen Gerate der Jugendlichen zum Einsatz.

Die Lernplattform wird also jeder Lernenden und jedem Ausbildungs-
betrieb auf seinem eigenen, privaten Laptop oder Tablet zur Verfiigung
stehen. Weiter werden Ausbildungsplane fiir alle Interessierten be-
reitgestellt, damit Lernende wie Ausbildnerinnen immer wissen, was
wann wie wo lauft.

Erganzend zur neuen Lernplattform werden die Lernenden im neuen
Uberbetrieblichen Kurs 4 einen praktischen Verkaufsevent planen und
in den Raumlichkeiten der e + h Services AG in Daniken konkret um-
setzen. Auch dies eine Form der angestrebten Handlungskompetenz.
Fabian Wyss bedankte sich hierzu bei der e + h Services AG: «Ich freue
mich sehr auf dieses neue, praktische Lernen!» - Die Erfahrungen mit
all den Verdnderungen diirften am ndchsten Nationalen Bildungstag
wohl zur Sprache kommen.

Save the date:
19. September 2024

L'ambiance de son premier cours CIE était bonne, affirme Wyss. Les offres
de cours d'appui n'ont pratiquement pas été utilisées. Dans l'ensemble,
les apprentis comme les entreprises ont reconnu et accepté que «Lostorf
n’est pas un camp de vacances!»

Selon Fabian Wyss, la numérisation actuelle des CIE avec les tests élec-
troniques de SwissCampus a fait ses preuves. Toutefois, les tablettes ac-
quises dans ce but arrivent en fin de vie. On ne remplacera pas simple-
ment les appareils, mais on saisira l'occasion pour faire un nouveau pas
en direction de l'avenir. La nouvelle plateforme «nu.Education» succédera
aux tests électroniques sur les tablettes. Dans la foulée, parce que la nou-
velle plateforme permet de les imprimer de facon intuitive, les moyens
didactiques et les anciens e-books seront remplacés. C'est un pas impor-
tant et judicieux sur la voie de l'«apprentissage mixte». Ce terme signifie
que les apprentis peuvent apprendre chez eux ou ailleurs tout en étant
suivis par l'école. La nouvelle plateforme se concentre sur les compétence
opérationnelles des apprentis (cas types). Lapproche correspondante est
«Bring your own device». A Lostorf, grace a «nu.Education», les appareils
appartenant aux jeunes seront utilisés a la place des tablettes.

La plateformes d'apprentissage sera alors a la disposition de chaque ap-
prenti et de chaque entreprise formatrice sur son propre portable ou sa
propre tablette. En outre, des plans de formation seront disponibles pour
toutes les personnes intéressées pour que les apprentis et les formateurs
sachent en permanence ce qui se passe, ou, quand et comment.

Pour compléter la nouvelle plateforme, les apprentis des nouveaux CIE 4
planifieront un événement commercial pratique et le réaliseront concre-
tement dans les locaux de e + h Services AG a Daniken. Ce sera aussi une
forme de la compétence opérationnelle visée. Fabian Wyss a remercié e
+ h Services AG pour cette possibilité. «Cette nouvelle forme d’appren-
tissage pratique me réjouit beaucoup!» Les expériences avec tous ces
changements feront sirement Uobjet de débats lors de la prochaine
Journée nationale de la formation.

Réservez la date du
19 septembre 2024
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Das Zauberwort lautet: zielgruppengerecht!
Le mot magique est: adapté au groupe cible!

«Wenn der Wind der Verdnderung weht, bauen die einen Mauern und die anderen Miihlen», sagt ein chinesisches Sprichwort.
Rund 250 junge Berufsleute starteten im Sommer 2022 im Detailhandel in den Ausbildungs- und Priifungsbranchen (A+P) Eisen-
waren, Haushalt, Farben und Elektrofach in die reformierte Ausbildung «verkauf 2022+». Ein halbes Jahr spater zieht Fabian Wyss,

Leiter Berufsbildung bei Swissavant, ein erstes Fazit.

«Quand le vent du changement souffle, les uns construisent des murs et les autres des moulins», dit un proverbe chinois.
Prés de 250 jeunes professionnels se sont lancés dans la formation réformée «vente 2022+» en été 2022 dans le commerce de
détail dans les branches de formation et d’examen (BFE) quincaillerie, ménage, peinture et électro-ménager. Six mois plus tard,
Fabian Wyss, responsable de la formation professionnelle chez Swissavant, dresse un premier bilan.

Concentration maximale chez les éléves
pendant les tests.

Hochste Konzentration bei den Schilerin-
nen und Schiilern wahrend den Tests.

Im August 2022 startete mit rund 250 Lernenden die erste Genera-
tion von Detailhandels-fachleuten und -assistent*innen in den A+P
Eisenwaren, Haushalt, Farben und Elektrofach in die neu reformierte
Grundbildung «verkauf 2022+».

Sie werden neu an samtlichen Lehrorten Handlungskompetenz-
orientiert ausgebildet, ihr Lernfortschritt wird durchgangig digi-
tal festgehalten und sie verbringen neu 3 Tage mehr in den durch
Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haushalt organisier-
ten Uberbetrieblichen Kursen (iK). Den «frischen Wind» in den Berei-
chen Handlungskompetenz-Orientierung und Digitalisierung nimmt
Fabian Wyss, Leiter Berufsbildung, in die Organisation, Planung und
Durchfiihrung der UK mit.

Bewadhrtes beibehalten

Nach Durchfiihrung der ersten Kurse im Oktober 2022 (nach der Bil-
dungsreform) hat Swissavant, wie in der Dezember-Ausgabe der
perspective angekiindigt, bereits erste Adaptionen in der Priifungs-
organisation der darauffolgenden Durchfiihrungen vorgenommen.
So erhalten die Lernenden seit Januar 2023 bereits in ihrem ersten
dreitdgigen iK-Block eine personliche Standortbestimmung in Form
von Tages- bzw. Schlusstests. Diese Noten des ersten GK-Blocks, iK1

Fabian Wyss, responsable de la formation
professionnelle chez Swissavant, informe
les apprentis sur le nouveau concept.

Fabian Wyss, Leiter Berufsbildung bei
Swissavant informiert die Lernenden
iber das neue Konzept.

En ao(t 2022, la premiére génération de gestionnaires et d'assistants du
commerce de détail dans les domaines BFE quincaillerie, ménage, pein-
ture et électro-ménager a entamé la nouvelle formation initiale réformée

«vente 2022+» avec environ 250 apprentis.

Ils sont désormais formés dans tous les lieux d’apprentissage en fonc-
tion des compétences opérationnelles. Leur formation est axée sur la
pratique, leurs progres sont consignés numériquement et ils passent
désormais trois jours de plus dans les cours interentreprises (CIE) or-
ganisés par Swissavant — Association économique Artisanat et Ménage.
Fabian Wyss, responsable de la formation professionnelle, profite de ce
«vent de fraicheur» dans les domaines de lorientation vers les compé-
tences d'action et de la numérisation pour organiser, planifier et réaliser
les CIE.

Conserver ce qui a fait ses preuves

Apres la réalisation des premiers cours en octobre 2022 (apres la réforme
de la formation), Swissavant a déja procédé aux premiéres adaptations
dans lorganisation des examens des sessions suivantes, comme annoncé
dans l'édition de décembre de la perspective.

Ainsi, depuis janvier 2023, les apprentis recoivent dés leur premier bloc
CIE de trois jours un bilan personnel sous forme de tests journaliers ou



genannt, werden mit denjenigen Noten des zweiten Blocks (iK2), wel-
cher fiir alle Lernenden im zweiten Semester des ersten Lehrjahres
stattfindet, anteilsmassig verrechnet, so dass ein Leistungsnachweis
fir das gesamte erste Lehrjahr entsteht. Dieser adaptierte Priifungs-
modus hat sich in den Durchgangen Anfang Januar 2023 bewahrt und
wird behalten.

Anpassungen, wo notig
Auf vielfach gedusserten Wunsch der

Lernenden wurden die Broschiren, )
amm Branche EisenW

. .

m:P\r ;gMérz 2023 (2d)
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welche das Wochenprogramm der K
beinhalten, lberarbeitet. Weniger Sei-
ten, ein frisches Layout und das zur Ver-
fligung stellen von Stunden- anstelle von
Rotationsplanen, hilft den Lernenden, sich
im Unterrichtsalltag zu orientieren und auf
einen Blick zu erkennen, bei welchen Refe-
rent*innen das nachste Lernthema unter-
richtet wird.

Homo ludens - spielerisch lernen

Leserinnen und Leser der perspective,
welche wahrend Ausbildung

falls die Uberbetrieblichen Kurse in Lostorf (SO) absolvierten, mo-

ihrer eben-

gen sich bestimmt an die Worte der Leitung Berufsbildung zu
Beginn eines jeden Kurses erinnern. Regeln, welche das Zusam-
menleben erleichtern, wurden repetiert und kommentiert. Heu-
te treten die Schiilerinnen und Schiiler mit ihren Kenntnissen von
Regeln und Hausordnung gegeneinander an und vertiefen mittels
«Kahoot!» spielerisch die verstandenen Inhalte. Learning by playing,
wenn man so will. Die Lernmethode mit Gamification' wird auch zu-
kiinftig Einzug in den iK-Alltag halten.

Digitale Information

Wo frither Notenbldtter ausgedruckt, Briefe frankiert und per Post
zugestellt wurden, reicht heute ein Klick. Swissavant stellt neu seit
Februar 2023 den Teilnehmenden und Lehrbetrieben samtliche No-
tenblatter digital per E-Mail zur Verfiigung. Ein weiterer Digitalisie-
rungsschritt von Berufsbildungsleiter Wyss.

Fortsetzung folgt...

Die Berufsbildung - als nobelste Aufgabe eines Wirtschaftsverban-
des — wird zukiinftig einen festen Patz in |hrer perspective erhalten. In
regelmassigen Abstanden werden aktuelle Themen der Berufsbildung
aufgenommen und aus dem K-Alltag sowie tiber Neuerungen in Or-
ganisation, Planung und Durchfiihrung der Kurse berichtet. Seien Sie
gespannt!

'Als Gamification wird die Anwendung spieltypischer Elemente in einem
spielfremden Kontext bezeichnet.
Quelle:Wikipedia

finaux. Ces notes du premier bloc CIE, appelé CIE1, sont compensées pro-
portionnellement avec celles du deuxiéme bloc (CIE2), qui a lieu pour tous
les apprentis au cours du deuxiéme semestre de la premiére année d'ap-
prentissage, de sorte qu'il en résulte une attestation de performance pour
toute la premiére année d'apprentissage. Ce mode d’examen adapté a fait
ses preuves lors des sessions de début janvier 2023 et sera conservé.

Adaptations si nécessaire
Suite a une demande souvent exprimée

par les apprentis, les brochures conte-

\Progra," m B,
§28. Apri( 2023

s =

N¢he Haushqs nant le programme hebdomadaire des

CIE ont été remaniées. Moins de pages,

une mise en page renouvelée et la mise
a disposition d’horaires au lieu de plans
de rotation aident les apprentis a s'orien-
ter au quotidien dans lenseignement. Les
apprentis voient en un coup d'ceil aupres de
quelintervenant ils doivent se rendre pour le
sujet d’apprentissage suivant.

Homo ludens - apprendre en jouant

Les lecteurs de la perspective qui ont suivi au-
trefois les cours interentreprises de Lostorf
(SO) pendant leur formation se souviennent certainement des paroles
prononcées par la direction de la formation professionnelle au début
de chaque cours. Les regles qui facilitent la vie en commun étaient ré-
pétées et commentées. Aujourd’hui, les éleves s'affrontent avec leurs
connaissances des régles et du reglement intérieur et approfondissent
de maniére ludique les contenus compris grace a «Kahoot!» Learning by
playing, si lon veut. La méthode d’apprentissage par la gamification' fera
également son entrée dans le quotidien des CIE a l'avenir.

Information numérique

Alors qu'autrefois, les feuilles de notes étaient imprimées, mises sous pli,
affranchies et envoyées par la poste, un clic suffit aujourd’hui. Depuis fé-
vrier 2023, Swissavant numérise toutes les feuilles de notes et les fournit
par e-mail aux participants et aux entreprises formatrices. Fabian Wyss,
responsable de la professionnelle, a ainsi franchi une nouvelle étape dans
la numérisation.

A suivre

La formation professionnelle - tache la plus noble d'une association éco-
nomique - aura dorénavant sa place fixe dans perspective. Votre revue
professionnelle abordera régulierement des sujets d’actualité de la for-
mation professionnelle et fournira des informations sur le quotidien des
CIE ainsi que sur les nouveautés en matiere d’organisation, de planifica-
tion et de réalisation des cours. Soyez attentifs!

'La gamification est l'application d’éléments ludiques dans un contexte
étranger au jeu.
Source:Wikipedia
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A NU. swissavant

Personalisiertes Lernen einfach gemacht:
Hallo «nu.» - Adieu Papier!
Apprentissage personnalise facile:
Bonjour «nu.» - Adieu papier!

Ein Commitment zu Gunsten der starken Berufsjugend in unseren Ausbildungs- und Prifungsbranchen (A+P) «Eisenwaren»,
«Haushalt», «Elektrofach» und «Farben» und modernem, personalisiertem und handlungskompetenz-orientiertem Lernen: Fabian
Wyss, Leiter Berufsbildung bei Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haushalt (links) und Gian Sacco (rechts] besiegel-
ten Ende Juni 2023 die gemeinsame Partnerschaft, um die Lernplattform von «nu.Education» in den uUberbetrieblichen Kursen fir
unsere A+P einzufiihren.

Un engagement en faveur d'une jeunesse professionnelle forte dans nos branches de formation et d’examen (F+E] «Quincaillerie»,

«Ménage», «Electroménager» et «Peinture» et un apprentissage moderne, personnalisé et orienté vers les compétences opé-
rationnelles: Fabian Wyss, responsable de la formation professionnelle chez Swissavant - Association économique Artisanat et
Ménage (a gauche) et Gian Sacco (a droite) ont scellé fin juin 2023 le partenariat pour introduire la plateforme d'apprentissage «nu.
Education» dans les cours interentreprises de nos branches de F+E.

i

cf WSS

Intuitives und integrales Lernen

Die Cloud-basierte Lernplattform ermdglicht Lernen und Unterricht nach
den neuesten padagogischen Methoden. Diese ist auf Nutzerinnen und
Nutzer - wie auch auf Anwenderinnen- und Anwenderseite sowohl intuitiv
als auch ansprechend gestaltet, und unter der Voraussetzung einer funk-
tionierenden Internetverbindung von jedem Endgerat zu jeder Zeit ver-
fligbar. Die Plattform von «nu.Education» ermdglicht den Lernenden das
einfache Zusammenspiel zwischen der Bearbeitung von Lerninhalten und
der Ubersicht der eigenen Lernfortschritte.

BYOD - Bring Your Own Device

Mit Lehrstart per August 2022 und der Einfiihrung der reformierten
Verkaufslehre «verkauf 2022+» wurde an den Berufsfachschulen im
Detailhandel «Bring your own device» (BYOD) eingefiihrt. Mit BYOD sind
die Lernenden selbst verantwortlich mit einem digitalen Endgerat zu
arbeiten, zu dokumentieren und zu lernen. Swissavant bezieht diese IT-

Nur zufriedene Gesichter bei der Vertragsunterzeichnung. Das
ist doch ein gutes Vorzeichen fiir eine gewinnbringende Partner-
schaft.

Rien que des visages satisfaits lors de la signature du contrat.
C'est de bon augure pour un partenariat fructueux.

Apprentissage intuitif et intégral

La plate-forme d'apprentissage infonuagique permet d'apprendre et
d’enseigner selon les dernieres méthodes pédagogiques. Non seule-
ment elle est a la fois intuitive et attrayante pour les utilisateurs comme
pour les utilisateurs mais en outre, elle est accessible a tout moment a
partir de n'importe quel terminal. La plate-forme «nu.Education» per-
met aux apprentis de passer facilement de l'étude des contenus au suivi
de leurs propres progrés en matiere d'apprentissage.

BYOD - Bring Your Own Device

Des le début des apprentissages en aolt 2022 et l'application de l'en-
seignement pratique selon la réforme «vente 2022+» les écoles profes-
sionnelles ont introduit le principe «Bring your own device» (apportez
votre propre appareil, abrégé en BYOD d’apres l'anglais). Avec BYOD, les
apprentis sont eux-mémes responsables de travailler, documenter et
apprendre avec un terminal numérique. Swissavant intégre systémati-



Strategie konsequent in zukiinftige Digitalisierungsbemiihungen in der
beruflichen Grundbildung ein.

Die Plattform kommt an

Rund dreissig Lernende durften die Lernplattform vorab einmal einge-
hend testen. Sie erhielten wahrend einem Monat personliche Zugriffe auf
Lernmodule und -objekte, priiften die Software auf «Herz, Nieren und Ver-
stand» und gaben wertvolle Riickmeldungen zu Handen von Swissavant
und der NU Technology AG. Die bedingungslose Kundenzentrierung ist es
denn auch, die Fabian Wyss in die Anforderungskataloge bei der Einfiih-
rung der Lernplattform einfliessen lasst. So werden bestehende Lernen-
de aller vier A+P die weitere Konzeption eng begleiten und, wo notig, wert-
volle Tipps zur Umsetzung oder zur Weiterentwicklung beitragen, «damit
der Koder dem Fisch, und nicht dem Angler schmeckt.»

On- und offline arbeiten

Eines dieser wertvollen Feedbacks wird bereits umgesetzt: Die einfache
Druckfunktion der Inhalte, ein Novum bei den sonst vollstandig digitali-
sierten Lernmedien, kommt! Unsere Zielgruppe arbeitet gerne on- und
offline, verkniipft verschiedene Sinne beim Lernen, markiert, fasst zu-
sammen, liest sich vor, hort sich ab und erstellt «Lehrbiicher» nach eige-
nem Geschmack. Diesen Lernenden bieten wir ab sofort die Moglichkeit,
die bendtigten Kapitel einfach und unkompliziert zu drucken. Alle ande-
ren, die gerne auf Papier verzichten mochten, miissen dies nicht tun. So
bietet die Plattform fiir jeden Lerntypen das Richtige. Swissavant verfolgt
mit dem endgiiltigen Einstellen des Vertriebs gedruckter Lehrmittel den
konsequenten Nachhaltigkeitsgedanken auch in der Berufsbildung. Zu-
dem verfiigen die Lernenden jederzeit iiber die neuesten Lerninhalte.
Einen Redaktionsschluss, wie es einen beim Druck von «Papier-Lehrmit-
teln» gibt, gibt es ebendem nicht mehr. Ein schlichter Klick genigt.

«Die Plattform von nu.Education ist etwas vom
Innovativsten und Intuitivsten, was ich an Lern-
plattformen bisher zu Gesicht bekommen habe.
Das im Herzen von Ziirich ansassige junge
Unternehmen NU Technology AG passt deshalb
gut zu Swissavant: innovativ, kundenzentriert
und agil.», sagt Leiter Berufsbildung Wyss.

quement cette stratégie informatique dans les futurs efforts de numéri-
sation dans la formation professionnelle de base.

La plate-forme plait

Une trentaine d'apprentis ont pu tester d'avance la plate-forme d'ap-
prentissage en profondeur. Pendant un mois, ils ont pu accéder per-
sonnellement aux modules et objets d'apprentissage, tester le logiciel
sous toutes les coutures et ont donné un retour d’information précieux a
Swissavant et NU Technology AG. Le centrage inconditionnel sur le client
est aussi ce que Fabian Wyss insere dans les catalogues d’exigences lors
de lintroduction de la plateforme d’apprentissage. Ainsi, les apprenants
des quatre branches F+E accompagneront étroitement L'évolution de la
conception et, le cas échéant, y apporteront de précieuses astuces pour
sa mise en oeuvre ou son développement futurs. L'appat doit plaire au
poisson, non au pécheur.

Travailler en ligne et hors ligne

L'un de ces précieux retours d’'information sera prochainement mis en
ceuvre: en nouveauté dans les supports d’apprentissage entiérement
numeérisés, les utilisateurs pourront désormais imprimer les contenus.
Notre groupe cible aime travailler en ligne et hors ligne, combiner les
différents sens pour apprendre, marquer, résumer, lire, écouter et créer
des «manuels» selon ses propres golts. Nous offrons dés a présent
a ces apprentis la possibilité d'imprimer facilement et facilement les
chapitres dont ils ont besoin. Tous les autres sont libres de renoncer
a imprimer sur du papier. Ainsi, la plate-forme offre le bon choix pour
chaque maniere d'apprendre. En cessant définitivement de distribuer du
matériel pédagogique imprimé, Swissavant poursuit systématiquement
le but de réduire lempreinte environnementale. En outre, les apprentis
disposent a tout moment des contenus les plus récents. IL n'y a pas non
plus de date de cloture de la rédaction, comme il y en avait autrefois pour
le «matériel pédagogique sur papier». Un simple clic suffit.

«La plateforme de nu.Education est Uune
des plus innovantes et intuitives que j’ai vues
jusqu’ici parmi les plateformes d’apprentis-
sage. La jeune entreprise NU Technology AG,

située au centre de Zurich, s’adapte donc bien a
Swissavant: innovante, centrée sur le client et
agile», déclare Wyss, directeur de la formation

professionnelle.
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Hallo Herr Sacco, stellen Sie sich und nu. den Leser*innen der
«perspective» vor.

Gian Sacco, Head of Operations: Die NU Technology AG ist ein EdTech
Unternehmen, das 2021 mit dem Ziel gegriindet wurde, die digitale Trans-
formation in der Bildung voranzutreiben. Bildungssysteme auf der ganzen
Welt stehen vor grossen Herausforderungen, und die Gedanken, wie das
Lernen der Zukunft ausgestaltet werden soll, sind allgegenwartig. Es geht
nicht nur um den Einsatz von digitalen Hilfsmitteln, sondern um eine um-
fassende Veranderung der Lehr- und Lernkultur. Die treibenden Krafte
hinter der Plattform von nu.Education haben aus der personlichen Er-
fahrung heraus ein Interesse daran, einen digitalen Beitrag zur Entwick-
lung unseres Bildungssystems zu leisten. Grundsatzliche Fragen standen
unter anderem bei der Entwicklung im Vordergrund:

e  Wie sdhe ein Bildungssystem aus, in dem alle Lernenden hohe
Leistungen erbringen kdénnen und motiviert sind, sich teilweise
autonom auszubilden und weiterzuentwickeln?

e  Wiekonnen persdnliche oder infrastrukturelle Ungleichheiten ver-
ringert und nicht verstarkt werden?

e  Welche allgemeinen Massstabe gelten fiir die Einordnung «intelli-
gent», und sind diese in Zukunft noch giiltig?

Die digitale Plattform, unterstiitzt die Transformation von Bildungssys-
temen im Bereich der Digitalisierung und bildet vielfaltige methodisch-
didaktische Konzepte ab. Die nutzende Person hat somit die grosst-
mogliche Freiheit, die Zielsetzungen der eigenen Bildungsinstitution zu
verwirklichen.

Ich als Head of Operations und mein Team sind verantwortlich fir den
Aufbau der Kundenbeziehungen. Wir unterstiitzen unsere Kundinnen und
Kunden bei der Einfiihrung der Lernplattform von nu.Education, und der
Umsetzung ihrer spezifischen padagogischen Ausbildungskonzepte. Da-
mit wir unsere Kunden kompetent unterstiitzen kdnnen, besteht unser
Team aus IT-Fachpersonen und Padagogen. So konnen wir die bestmdg-
liche Unterstiitzung sowohl im technischen als auch im padagogischen
Bereich bieten, um ein erfolgreiches Onboarding fiir die Nutzerinnen und
Nutzer zu gewahrleisten.

Sie sind nicht die einzige Lernplattform auf dem Markt. Was hebt Sie
gegenliiber den anderen Plattformen ab?

Fir die Unterstiitzung und die Umsetzung des digitalen Transformations-
prozesses steht den Bildungsinstitutionen keine ganzheitliche und intel-
ligente Software zur Verfligung. Die Corona-Pandemie hat diese Liicke
unseres Erachtens deutlich zutage gebracht.

Es braucht auf jeden Fall mehr als eine reine digitale Datenablage. Es
braucht eine intuitive Plattform, die sdmtliche Bedirfnisse des Lernens
digital unterstiitzen kann. Mit unserer Software ist die Umsetzung der ak-
tuellen didaktischen Szenarien wie z. B. der Handlungskompetenz-Orien-
tierung, der 4K's (Kommunikation, Kollaboration, Kreativitat, kritisches
Denken), verschiedene Formen der Selbstorganisation, der Individualisie-
rung und flexibles und mobiles Lernen sehr einfach.

Die Benutzerfreundlichkeit und das intuitive Design bietet Lernfreude
sowie ein attraktives Lernerlebnis und kann mit keiner anderen Lern-
software verglichen werden. Ausserdem haben die Nutzerinnen und
Nutzer iber den nu.Store die Moglichkeit, auf vielfaltige Bildungsinhalte
zuzugreifen oder diese selbst anzubieten. Und sicher einzigartig ist die

A NU. swissavant

Bonjour Monsieur Sacco, présentez-vous aux lecteurs de la
«perspectives.

Gian Sacco, Head of Operations: NU Technology AG est une société Ed-
Tech fondée en 2021 pour accélérer la transformation numérique de l'édu-
cation. Partout dans le monde, les systémes éducatifs sont confrontés a
d'importants défis, et les idées sur la maniere de faconner lapprentissage
de demain sont omniprésentes. Il ne s'agit pas seulement d'utiliser les
outils numériques, mais aussi de transformer en profondeur la culture de
lenseignement et de lapprentissage. Les forces vives animant la plate-
forme nu.Education ont un intérét, sur la base de leur expérience person-
nelle, a apporter une contribution numérique au développement de notre
systeme éducatif. Parmi les questions fondamentales qui se sont posées
au cours du développement, on peut citer:

e A quoi ressemblerait un systéme éducatif dans lequel tous les ap-
prentis seraient capables de fournir des prestations de haut niveau
et seraient motivés pour se former et se perfectionner de facon par-
tiellement autonome?

e Comment réduire les inégalités personnelles ou infrastructurelles
au lieu de les renforcer?

e D’apres quels critéres généraux peut-on classifier «lintelligence»
et seront-ils encore valables a l'avenir?

La plate-forme numérique facilite la transformation des systemes éduca-
tifs dans le domaine de la numérisation et refléte une variété de concepts
méthodologiques et didactiques. Lutilisateur a ainsi la plus grande liberté
possible pour réaliser les objectifs de son établissement d’enseignement.
Moi-méme, en tant que Head of Operations, avec mon équipe, nous
sommes chargés de développer les relations avec les clients. Nous ai-
dons nos clients a lancer la plateforme d’'apprentissage de nu.Education
et a mettre en ceuvre leurs concepts pédagogiques spécifiques. Afin de
soutenir nos clients de maniere compétente, notre équipe se compose
d'informaticiens et d'éducateurs. Nous sommes ainsi en mesure d’offrir
le meilleur soutien possible a la fois dans les domaines technique et péda-
gogique pour garantir une intégration réussie des utilisateurs.

Vous n’étes pas la seule plateforme d’apprentissage sur le marché.
Qu’est-ce qui vous distingue des autres plateformes?

Les établissements d’enseignement ne disposent pas de logiciels holis-
tiques et intelligents pour soutenir et mettre en ceuvre le processus de
transformation numérique. Nous pensons que la pandémie Corona a
clairement mis en évidence cette lacune. Il faut en tous cas plus qu'un
simple stockage de données numériques. Il faut une plate-forme intuitive
capable de répondre a tous les besoins d'apprentissage numériquement.
Avec notre logiciel, il est trés facile de mettre en ceuvre les scénarios di-
dactiques actuels tels que lorientation des compétences opérationnelles,
les 4 C (communication, collaboration, créativité, pensée critique), les
différentes formes d'auto-organisation, d’individualisation et d’apprentis-
sage flexible et mobile. La facilité d’utilisation et le design intuitif offrent
une expérience d'apprentissage attrayante et ne peuvent étre comparés
a aucun autre logiciel éducatif. En outre, le nu.Store offre aux utilisateurs
la possibilité d'accéder a un large éventail de contenus éducatifs ou d'en
proposer eux-mémes. Lintelligence artificielle (IA) est certainement
unique en son genre, car elle joue a la fois un réle complémentaire et
de soutien dans la création de contenus d'apprentissage et de types de



kinstliche Intelligenz (KI), diese tibernimmt sowohl eine erganzende als
auch eine unterstiitzende Rolle bei der Erstellung von Lerninhalten und
Assessment-Aufgabentypen, bei der Auswertung von Lernstandsanalysen
und in vielen weiteren Bereichen. Zu erwahnen ist zudem unser Assess-
ment-Tool. Lehrpersonen kdnnen zu den jeweiligen Kompetenzbereichen
Priifungen erstellen, die auch den hohen Anforderungen eines Qualifika-
tionsverfahrens Stand halten. Zum Beispiel das sogenannte Proctoring
ist bei der Plattform von nu.Education bereits fiir den universitaren Pri-
fungsbetrieb realisiert. Unsere Plattform ist eine «All-in-one-Ldosung»,
die samtliche Funktionalitaten eines zukunftsorientierten Lernerlebnis-
ses im digitalen Raum vereint.

Sie haben «Kl» gesagt. Denken Sie nicht, dass es sich bei «Kl» lediglich
um einen befristeten Hype handelt?

Wir sind fest davon iberzeugt, dass Kl gekommen ist, um definitiv zu
bleiben. Sie nimmt eine bedeutende, erganzende und unterstiitzende
Rolle ein, indem sie herkémmlich zeitaufwandige Prozesse automatisiert.
Dadurch erhalten Lehrende mehr Freiraum, um das zu tun, was sie am
besten konnen - namlich individuelles Coaching und die Forderung der
Lernenden in ihrem individuellen Lernprozess! KI ermdglicht es, wenn
sie richtig eingesetzt wird, dass Lehrkrafte die personliche Zeit effekti-
ver einsetzen konnen, da sie von repetitiven Aufgaben entlastet werden.
In unserer Lernplattform fiihrt dies zu einer optimierten Lernumgebung,
in der sich Lehrende auf ihre persdnlichen Starken konzentrieren konnen,
wahrend die Lernenden bestmdglich unterstitzt werden. Hier kann Kl ge-
nutzt werden, um die Lernenden auf ihren individuellen Lernpfaden zu be-
gleiten — wir gestalten also das Lernen sozusagen adaptiv.

«Kl ist gekommen, um zu bleiben»,
sagt Gian Sacco, Head of Operations
bei NU Technology AG.

Swissavant verfolgt den Weg, Lerninhalte on- und offline an-
zubieten. Ist dies nicht ein Widerspruch fiir Sie als Anbieter
einer digitalen Losung?

Im Vordergrund stehen fiir uns stets die BedUrfnisse unserer Nutzerinnen
und Nutzer. Die Erfahrungen haben gezeigt, dass es fiir viele Lernende
hilfreich ist, gewisse Lerninhalte auch auszudrucken und weiterzuverar-
beiten. Das steht auf keinem Fall im Widerspruch zu unserer Platt-form-
Losung. Lernen ist ein individueller Prozess und darauf gehen wir bei der
Entwicklung auf jeden Fall ein. Gewisse Lerninhalte werden auch weiter-
hin in analogem Sinne vermittelt. Eine gute Lernplattform beriicksichtigt
dies und vereinfacht so gezielt die Prasenzlehre.

Sie arbeiten nun mit Swissavant erstmalig fiir die berufliche
Grundbildung zusammen. Mit welchen Anforderungen wurden Sie kon-
kret konfrontiert?

Die Zusammenarbeit mit Swissavant hat verdeutlicht, wie wichtig es ist,
den Lernenden eine intuitive und zufriedenstellende Erfahrung zu bieten.
Dabei spielt auch mobiles Lernen eine bedeutende Rolle. Angesichts der
wachsenden Bedeutung mobiler Gerate war es aus dieser Sicht entschei-
dend, dass die Plattform auch von mobilen Endgeraten aus zuganglich ist.

Gian Sacco

taches d'évaluation, dans 'évaluation des analyses de l'apprentissage et
dans bien d’autres domaines. Il convient également de mentionner notre
outil d'évaluation. Les enseignants peuvent préparer des examens dans
leurs domaines de compétence respectifs qui répondent également aux
exigences élevées d'un processus de qualification. Par exemple, le Proc-
toring est déja réalisé sur la plate-forme de nu.Education pour les exa-
mens universitaires.

Notre plateforme est une solution «tout-en-un» qui combine toutes les
fonctionnalités d'une expérience d'apprentissage tournée vers lavenir
dans l'espace numérique.

Vous avez dit «IA». Ne pensez-vous pas que U'«IA» n’est qu’un battage
meédiatique temporaire?

Nous croyons fermement que UlA est venue pour rester définitivement.
Elle joue un role important, complémentaire et de soutien en automati-
sant des processus traditionnels qui prennent beaucoup de temps. Elle
donne aux enseignants plus de liberté pour faire ce qu’ils font le mieux, a
savoir le coaching individuel et lencouragement des apprentis dans leur
processus d'apprentissage individuel. LIA, lorsqu’elle est bien utilisée,
permet aux enseignants d’utiliser leur temps personnel de maniére plus
efficace, en les libérant des taches répétitives. Dans notre plateforme
d’apprentissage, cela conduit a un environnement d'apprentissage opti-
misé, dans lequel les enseignants peuvent se concentrer sur leurs points
forts personnels tout en soutenant les apprentis au mieux. Ici, UlA peut
étre utilisée pour accompagner les apprentis dans leurs parcours d'ap-
prentissage individuels, ce qui signifie que nous concevons lapprentis-
sage de maniéere adaptative.

«L’IA est venue pour rester», déclare
Gian Sacco, Head of Operations chez
NU Technology AG.

Swissavant suit la voie de ['offre de contenus éducatifs en
ligne et hors ligne. N’est-ce pas une contradiction pour vous
en tant que fournisseur d’une solution numérique?

Les besoins de nos utilisateurs sont toujours au centre de nos préoccu-
pations. L'expérience a montré qu'il est utile pour de nombreux apprentis
d'imprimer et de traiter certains contenus d'apprentissage. Cela n'est en
aucun cas en contradiction avec notre solution de plateforme. Lapprentis-
sage est un processus individuel et nous en tiendrons compte dans le dé-
veloppement. Certains contenus d’'apprentissage continuent d'étre trans-
mis par analogie. Une bonne plate-forme d'apprentissage en tient compte
et simplifie de maniere ciblée lapprentissage en présentiel.

C’est la premiére fois que vous travaillez avec Swissavant pour la for-
mation professionnelle de base. A quelles exigences avez-vous été
confrontés concrétement?

La collaboration avec Swissavant a mis en évidence limportance d’offrir
aux apprentis une expérience intuitive et satisfaisante. Lapprentissage
mobile joue également un réle important a cet égard. Compte tenu de
limportance croissante des appareils mobiles, il était essentiel que la
plateforme soit également accessible a partir d'appareils mobiles. Cela
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Dies erforderte die Entwicklung einer responsiven Benutzeroberflache,
die sich an verschiedene Bildschirmgréssen und -formate immer optimal
anpasst, um ein ansprechendes, individuelles Lernerlebnis fiir die Nutze-
rinnen und Nutzer zu gewadhrleisten. Dariiber hinaus legten wir grossen
Wert auf Engagement und Innovation, da wir bestrebt sind, mit Swissavant
eine wegweisende Losung fir die berufliche Grundbildung zu schaffen.
Gemeinsam legten wir den Schwerpunkt auf neue Methodik-Ansatze und
innovative ldeen, um die Lernerfahrung der Lernenden kontinuierlich zu
verbessern und innovative Funktionen einzufiihren, die den Anforderun-
gen der heutigen Arbeitswelt gerecht werden.

Wohin geht die Zukunft des Lernens?...

Bildungseinrichtungen sind aufgefordert, ihre bisherigen Konzepte zu
Uberdenken. Der digitale Transformationsprozess bedeutet nicht nur den
Einsatz von digitalen Hilfsmitteln, sondern eine umfassende Veranderung
der Lehr- und Lernkultur fir alle Lernenden und Bildungsakteure in der
beruflichen Bildungslandschaft. Diese Stossrichtung der padagogischen
Ausrichtung unter Einbezug aller Akteure ist klar und basiert auch auf den
Anforderungen eines modernen Arbeitsmarktes und den gesellschaftli-
chen Herausforderungen. Die zukiinftigen Jobprofile erfordern eine star-
kere Gewichtung der lberfachlichen Kompetenzen, wie z. B. Sozialkom-
petenzen, Prozesskompetenzen, Selbstkompetenzen, usw. Es braucht
dazu intelligente Systeme, bzw. Learning-Experience-Plattformen, die
den Lehrpersonen geniigend Methodenfreiheit geben, diese Anforderun-
gen im Unterricht umzusetzen. Lernende missen auf der anderen Seite
ein attraktives Lernarrangement im digitalen Denk- und Lernraum vor-
finden, so dass individuelle Lernerfolge gefordert werden.

...und wohin fiihrt diese Zukunft mit Swissavant?

Gemeinsam mit Swissavant setzen wir uns dafir ein, die Zukunft des
Lernens in der Berufsbildung aktiv zu gestalten. Unsere starke Partner-
schaft hat uns gezeigt, dass Swissavant ein herausragendes Engagement
fir innovative Bildungsansatze besitzt und kontinuierliche Innovation
einfliessen lasst. Swissavant nimmt in vielerlei Hinsicht eine strategische
Vorreiterrolle in der Schweizer Bildungslandschaft ein, und hat eine kla-
re Perspektive fir die konkrete Ausbildungslandschaft. Wir freuen uns,
einen so starken Bildungspartner an unserer Seite zu haben, um Lernen
effektiver, zuganglicher und spannender fiir alle zu machen. Ihre Vision
und ihr Engagement sind inspirierend und gemeinsam werden wir bei der
Mission, Lernen zu optimieren letztlich viel erreichen.

Die Einfiihrung der intuitiven, innovativen digitalen Plattform von nu.Edu-
cation ist als historische Wende im Berufsbildungsbereich bei Swissavant
zu verstehen. Gemeinsam mit den Lernenden halten wir alle beteiligten
Bildungsakteure fit in Sachen Digitalisierung. Wir gehen mit gutem Vor-
bild voran, erkennen diese Veranderungen als Chan-
cen und begegnen diesen mit positiver Grundhaltung,
grosser Neugierde, und einer Portion Respekt.

Text und Interview: Fabian Wyss

Auch mit dem Smartphone lasst sich die neue Plattform
von nu.Education bedienen.

A NU. swissavant

a nécessité le développement d'une interface utilisateur réactive qui
s'adapte toujours de maniere optimale aux différentes tailles et formats
d’écran afin de garantir une expérience d'apprentissage personnalisée et
attrayante pour les utilisateurs. En outre, nous avons accordé une grande
importance a l'engagement et a l'innovation, car nous nous efforcons de
créer avec Swissavant une solution pionniére pour la formation profes-
sionnelle de base. Ensemble, nous avons mis laccent sur de nouvelles
approches méthodologiques et des idées innovantes afin d’améliorer en
permanence lexpérience d'apprentissage des apprentis et d’introduire
des fonctions innovantes qui répondent aux exigences du monde du travail
d"aujourd’hui.

Vers quel avenir se dirige Uapprentissage?...

Les établissements d’enseignement et de formation sont invités a recons-
idérer les approches qu'ils ont adoptées jusqu'a présent. Le processus
de transformation numérique implique non seulement l'utilisation d'outils
numeériques, mais aussi un changement global de la culture de l'ensei-
gnement et de l'apprentissage pour tous les apprentis et les acteurs de
l'enseignement et de la formation professionnels. Cette orientation péda-
gogique impliquant tous les acteurs est claire et se fonde également sur
les exigences d’un marché du travail moderne et sur les enjeux sociétaux.
Les futurs profils d’emploi nécessiteront une plus grande pondération des
compétences pluridisciplinaires, telles que les compétences sociales, les
compétences de processus, les compétences personnelles, etc. Il faudra
des systémes intelligents, ou des plates-formes d’expérience d'appren-
tissage offrant aux enseignants suffisamment de liberté méthodologique
pour mettre en ceuvre ces exigences dans l'enseignement. D'autre part,
les apprentis doivent trouver des modalités d'apprentissage attrayantes
dans lespace numérique de réflexion et d’apprentissage leur permettant
d’apprendre avec succes.

...et vers quel avenir avec Swissavant?

Chez Swissavant, nous nous engageons a faconner activement l'avenir
de lapprentissage dans la formation professionnelle. Notre solide par-
tenariat nous a montré 'engagement exceptionnel de Swissavant faveur
d’approches innovantes en matiére de formation qui permet d'innover en
permanence. Swissavant joue a bien des égards un réle de pionnier stra-
tégique dans le paysage éducatif suisse avec une vision claire du paysage
éducatif concret. Nous sommes heureux d'avoir un partenaire éducatif
aussi fort a nos cotés pour rendre lapprentissage plus efficace, plus ac-
cessible et plus passionnant pour tous. Sa vision et son engagement sont
une source d'inspiration et, ensemble, nous accomplirons beaucoup dans
notre mission d’optimiser l'apprentissage. Le lancement de la plateforme
numeérique intuitive et innovante de nu.Education doit étre considéré
comme un tournant historique dans le domaine de la formation profes-
sionnelle chez Swissavant. Avec les apprentis, nous
aidons tous les acteurs de la formation concernés a
se préparer a la numérisation. Nous donnons le bon
exemple, reconnaissons ces changements comme des
opportunités et les abordons avec une attitude posi-
tive, une grande curiosité et une dose de respect.
Texte et entretien: Fabian Wyss

Le smartphone permet également d'utiliser
la nouvelle plate-forme de nu.Education.
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EKAS: Branchenlosung bis 2028 erfolgreich rezertifiziert!
CFST: solution par branche recertifiée jusqu’au 2028

avec succes!

Swissavant hat als offizieller Trager der ASA-Branchenldsung flir Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
(EKAS-Branchenlésung Nr. 63) fiir die Branchen «Eisenwaren und Haushalt» in enger Zusammenarbeit mit der Eidgendssischen
Koordinationskommission fir Arbeitssicherheit (EKAS) die im Jahre 2004 eingeflihrte ASA-Branchenlésung erneut erfolgreich bis

ins Jahr 2028 rezertifiziert.

En sa qualité d'organisme officiel responsable de la solution par branche MSST pour la sécurité et la santé au poste de travail
(Solution par branche CFST n® 63] pour les branches «quincaillerie et ménage», Swissavant a recertifié une fois de plus jusqu’en
2028, en étroite coopération avec la Commission fédérale de coordination pour la sécurité au travail (CFST], la solution par branche

MSST introduite en 2004.

Das Zertifizierungs-Audit wurde in enger Zusammenarbeit mit der
EKAS vorgenommen und ist im Bericht Nr. BLA-2023-6303 offiziell do-
kumentiert.

Mit dieser erfolgreichen Rezertifizierung haben alle angeschlossenen
Unternehmungen aus den Branchen «Eisenwaren und Haushalt» die Ge-
wissheit, dass die EKAS-Richtlinie 6508 gesetzeskonform umgesetzt wird.
Mit der ASA-Branchenlosung bietet Swissavant allen Mitgliedern eine kos-
tenglinstige, aber viel wichtiger eine gesetzeskonforme Branchenldsung
an, die automatisch fiir die angeschlossenen EKAS-Mitglieder fortlaufend
den gesetzlichen Anderungen angepasst wird.

Aufgaben der EKAS

Die Eidgendssische Koordinationskommission fiir Arbeitssicherheit EKAS
fungiert im Bereich Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz als Dreh-
scheibe: Sie sorgt fiir die einheitliche Anwendung der Sicherheitsvor-
schriften in den Betrieben, die koordinierte Verteilung finanzieller Mittel
und fir eine partnerschaftliche, effiziente Zusammenarbeit von kantona-
len Arbeitsinspektoraten, SECO, Suva und Fachorganisationen. Den Vor-
sitz Uber die Kommission, in der auch die Delegierten der Arbeitgeber-
und Arbeitnehmerorganisationen mitwirken, hat die Suva.

Mehr Informationen unter: www.ekas.ch

Was sind Branchenldsungen

Ziel der uberbetrieblichen Branchenlosungen ist, die Ar-
beitssicherheit gemeinsam mit ASA-Spezialisten in den
Betrieben systematisch und nachhaltig zu verankern. Auf

der Basis einer Risikoanalyse wird ein branchenspezifi- e

sches und KMU-taugliches Sicherheitskonzept erarbei-
tet. Die Tragerschaft der Branchenlésung stellt den
angeschlossenen Unternehmen ein Sicherheitssystem
mit Handbuch und Checklisten zur Verfiigung. Sie si-
chert den Zugang zu Spezialisten der Arbeitssicher-
heit und bietet Schulungen sowie andere Dienstleis-
tungen an. Im Sinne eines Management-Systems fiir

die Arbeitssicherheit verbindet die Branchenlésung

die vier Hauptbeteiligten Arbeitgeber, Arbeitneh-

Koy
mer, ASA-Spezialisten und Durchfiihrungsorgane [
zu einer Funktionseinheit.

Mehr Informationen: www.ekas.ch
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L'audit de certification, effectué en étroite coopération avec la CFST,
est documenté officiellement dans le rapport BLA-2023-6303.

Cette recertification réussie de la solution par branche MSST offerte
par Swissavant permet a toutes les entreprises des branches «quin-
caillerie et ménage» affiliées a cette solution de mettre en ceuvre la
directive CFST 6508 de facon a la fois avantageuse et surtout conforme
a la loi, y compris les mises a jour automatiques intégrant au fur et a
mesure les modifications de la législation.

Taches de la CFST

La Commission fédérale de coordination pour la sécurité au travail
(CFST) fait office de plaque tournante aux plans de la sécurité au travail
et de la protection de la santé. A ce titre, elle veille a lapplication uni-
forme des prescriptions de sécurité dans les entreprises, a l'utilisation
des moyens financiers disponibles de maniére coordonnée et a la col-
laboration efficace avec les partenaires des inspections cantonales du
travail, du SECO, de la Suva et des organisations spécialisées. La Suva
assume la présidence de la commission, qui regroupe également des
représentants des organisations des employeurs et des travailleurs.
Informations complémentaires: www.cfst.ch

Qu’est-ce qu’une solution par branche
Le but des solutions interentreprises est d'intégrer de maniere sys-
tématique et durable la sécurité au travail dans les entreprises
avec laide de spécialistes MSST. Un concept
de sécurité spécifique et adapté aux PME est
élaboré sur la base d'une analyse des risques.
L'organisme responsable de la solution par
branches met a la disposition des entreprises

adhérentes un systéme (manuel] de sécurité et

s
Cesinan oy

des listes de controle, garantit l'acces a des spé-
cialistes de la sécurité et propose des formations
et autres prestations. Sous la forme d'un systeme
de gestion pour la sécurité au travail, la solution par
branches rassemble en une unité fonctionnelle les
o principaux acteurs concernés (employeurs, travail-

leurs, spécialistes MSST et organes d’exécution).
Informations complémentaires: www.cfst.ch
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Das Jahr 2023 stand stark im Zeichen von politischen und reglementarischen Neuerungen. Die aus der Einfihrung der AHV21 resul-
tierenden Flexibilisierungen forderten Mensch und Maschine — und werden das weiter tun. Unter den Stichworten «Datensicherheit»
sowie «Datenschutz» wurden umfangreiche Abklarungen, Anpassungen und vor allem Dokumentierungen vorgenommen. So war
es nicht selbstverstandlich, dass wir den Megatrend «Digitalisierung» stets im Auge behalten und geniigend Ressourcen fiir dessen
konsequente Weiterverfolgung aufwenden konnten.

L'année 2023 s'est clairement déroulée sous le signe des changement politiques et législatifs. Les assouplissements introduits par
la réforme AVS 21 ont fortement sollicité tant les étres humains que la technologie, et continueront a le faire ces prochaines années.
Sous les mots-clés «sécurité des données» et «protection des données», d'importants travaux d'analyse, d'adaptation et surtout, de
documentation, ont été mis en ceuvre. Dans un tel contexte, il n"allait pas de soi de garder constamment un ceil sur la mégatendance

de la «digitalisation» et de consacrer suffisamment de ressources a son suivi cohérent.

AHV21: Wer die Wahl hat, ... braucht Entscheidungsgrundlagen

Mit der Einfiihrung der AHV21 wurde die Flexibilitat beim Bezug der
Altersleistungen stark erhoht. Das stellt angehende Rentnerinnen und
Rentner vor neue Entscheidungen. Die Fragen nach dem Zeitpunkt
oder der Staffelung des Rentenbezugs erfordern korrekte Entschei-
dungsgrundlagen. Allfalliges Weiterarbeiten ermdglicht grundsatzlich
Beitragslicken zu schliessen oder Durchschnittslohnsummen zu er-
hohen.

Die neuen Regelungen mit allen Ubergangsbestimmungen sind auch
fur Fachleute komplex. Diese dann auf die personlichen Bedirfnisse,
Ziele und Maglichkeiten der Versicherten anzuwenden, ist eine sehr
anspruchsvolle Aufgabe. Dabei stellt sich die Frage, ob die durch die
politische Diskussion geweckten Erwartungen erfiillt werden konnen.
Mit Informationsveranstaltungen, Beratungsdienste und Online-Res-
sourcen bieten wir Hilfestellungen. Hierbei sind nicht nur die Arbeitge-
benden, sondern auch die Ausgleichskassen und ihre Mitarbeitenden
stark gefordert. Wir haben uns im vergangenen Jahr mit Schulungen
und der Informationsvermittlung gegen innen und aussen intensiv auf
diese Herausforderungen vorbereitet und die notige Auskunftsbereit-
schaft erstellt. Aus dem gesteigerten Informationsbedarf werden Kos-
tenfolgen auf unsere Vorsorgewerke zukommen.

Datensicherheit und Datenschutz

Unsere moderne Welt ist gepragt von digitalen Datenstromen und der
Speicherung von Daten an unterschiedlichen Orten. Wir sind uns be-

Vorstand der AK Forte 2023

Prasident: Christoph Rotermund, Swissavant
Vizeprasident: Anita Luginbiihl, VSSM
Mitglieder: Thomas Iten, VSSM
Ruedi Kiindig, JardinSuisse
Jimmy Mariéthoz, Schweiz. Obstverband
Serge van Egmond, florist.ch
Direktor: Dr. Urs Fischer, AK Forte

Revisionsstelle: BDO AG

AHV 21: qui a le choix a également besoin de bases sur lesquelles
fonder sa décision

Lintroduction de UAVS 21 a fortement augmenté la flexibilité en ma-
tiere de perception des prestations de vieillesse. Cela place les futurs
bénéficiaires de rentes face a de nouvelles décisions. Les questions
relatives a la date a partir de laquelle les rentes seront percues ou
a leur échelonnement nécessitent de disposer de bases de décision
correctes. En principe, la possibilité de continuer a travailler permet de
combler certaines lacunes de cotisations ou d’augmenter le montant
du salaire moyen.

La nouvelle réglementation, avec toutes ses dispositions transitoires,
s'avere complexe méme pour les spécialistes. L'application de ces regles
en fonction des besoins personnels, des objectifs et des possibilités des
différentes personnes assurées constitue une tache extrémement exi-
geante. A cet égard, il se pose la question de savoir si les attentes sus-
citées dans le cadre du débat politique pourront vraiment étre réalisées.
Nos séances d'information, services de conseil et ressources en ligne
permettent de vous aider a y voir plus clair. Dans ce contexte, non seu-
lement les employeurs, mais aussi les caisses de compensation et leurs
collaborateurs sont fortement sollicités. Lannée derniére, nous nous
sommes préparés a ces différents défis tant a Uinterne qu’a Uexterne au
moyen de formations et de transfert d'informations, et nous avons établi
la documentation destinée a fournir les renseignements nécessaires. Le
besoin accru d'informations dans ce domaine aura des conséquences en
termes de colts pour nos ceuvres de prévoyance.

Comité de la CC Forte 2023

Président: Christoph Rotermund, Swissavant
Vice-président: Anita Luginbiihl, VSSM
Membres: Thomas Iten, VSSM
Ruedi Kiindig, JardinSuisse
Jimmy Mariéthoz, Schweiz. Obstverband
Serge van Egmond, florist.ch
Directeur: Dr Urs Fischer, CC Forte
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wusst, dass dabei Datensicherheit und Datenschutz eine entscheiden-
de Rolle spielen. Diese nicht einzuhalten, wiirde die Akzeptanz digi-
taler Prozesse gefahrden. Als moderne Vorsorgeinstitution haben wir
uns auch diesen Herausforderungen zu stellen.

Datensicherheit bezieht sich auf Massnahmen, die ergriffen werden,
um die Integritat, Verfiigbarkeit und Vertraulichkeit von Daten zu ge-
wahrleisten. Dies bedeutet, dass technische Sicherheitsvorkehrungen,
wie Firewalls, Einbruchschutz und Verschlisselung implementiert
werden, um unbefugten Zugriff oder Datenverlust zu verhindern. Das
Bewusstsein bestehender Gefahren erfordert das Schritthalten im Be-
reich der Informationstechnologie. Der Umgang mit sensiblen Daten
erlaubt keine Abstriche bei der Sicherheit.

Datenschutz hingegen konzentriert sich auf die korrekte Handhabung
von Informationen. Das neue Datenschutzgesetz (DSG) fokussiert auf
personenbezogene Daten. In der Sozialversicherung gilt aber auch
weiterhin das Vertraulichkeitsgebot des ATSG (Allgemeiner Teil So-
zialversicherungsgesetz). Welche Firma mochte ihre Lohnsumme im
Internet publiziert wissen? Die AHV-Ausgleichskassen sind Vertrau-
lichkeitsauflagen unterstellt, die tiber die Bestimmungen des DSG hi-
nausgehen.

Sécurité et protection des données

Notre monde moderne est marqué par les flux de données et la sau-
vegarde de données a différents endroits. Nous avons conscience du
role déterminant qu’occupent dans ce cadre la sécurité et la protection
des données. Le fait de ne pas les respecter aurait pour effet de com-
promettre U'acceptation des processus digitaux. En tant qu’institution
de prévoyance moderne, nous devons également faire face a ces défis.

La sécurité des données concerne les mesures prises afin de garantir
Uintégrité, la disponibilité et la confidentialité des données. Concre-
tement, cela signifie que des mesures de sécurité techniques comme
des pare-feux, la protection contre les effractions et le cryptage, sont
mises en ceuvre afin de prévenir les accés non autorisés ou la perte des
données. Le fait d’avoir conscience des dangers nécessite également
de garder le rythme dans le domaine des technologies de U'information.
Lorsqu’il est question de gérer des données sensibles, aucune conces-
sion avec la sécurité n'est autorisée.

En ce qui concerne la protection des données, elle est principalement
axée sur la gestion correcte des informations. La nouvelle loi sur la
protection des données (LPD) se concentre sur les données a caractére
personnel. En matiéere d'assurances sociales, 'obligation de confiden-
tialité prévue par la LPGA (loi fédérale sur la partie générale du droit
des assurances sociales) reste applicable.
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Sie denken an lhr Leben.
Wir an Ihre Vorsorge.

Ilhr Leben braucht Ihre ganze Aufmerksamkeit: Arbeit, Karriere, Bildung, Familie, Freunde, Freizeit,
Hobby und Sie mitten drin. Und lhre Vorsorge? Die ist so wichtig, dass Sie mit uns planen sollten.
Ilhr Leben von morgen beginnt namlich heute. Zusammen stark.
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Seestrassed CASSA PENSIONE
8027 Zarich
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Der Datenschutz umfasst mehr als die rein technischen Massnahmen
und betrifft insbesondere nicht nur die digitale Ubermittlung oder
Speicherung von Daten. Adressaten von Informationen missen identi-
fiziert und vom Sender muss ein ausreichend sicherer Transportkanal
gewdhlt werden. Die Rechte der Betroffenen wie Auskunftsrecht, Kor-
rektur falscher Daten und Léschung personlicher Daten bei Nichtge-
brauch, missen sichergestellt und dokumentiert werden.

Wir dirfen feststellen, Ihre Daten waren und sind bei uns sicher!

Digitalisierung: Geschwindigkeit und Dualismus

Die fortschreitende Digitalisierung pragt zunehmend alle unsere Le-
bensbereiche. Von Unternehmen wird zunehmend verlangt, dass sie
ihre Dienstleistungen in elektronischer Form zur Verfligung stellen.
Gleichzeitig sollen aber die konventionellen Wege z. B. via Briefpost
weithin offenstehen. Dieser duale Ansatz, also die gleichzeitige Pflege
analoger und digitaler Kanale, bedeutet einen erhohten finanziellen
und betrieblichen Aufwand, welcher vermutlich Gber Jahrzehnte hin-
weg zu leisten ist.

Digitalisierung bedeutet deshalb nicht einfach, Einsparungen zu reali-
sieren. Nichtdestotrotz erachten wir die Schritte in die Digitalisierung
unumganglich und fordern sie. Sie beschleunigt und verandert die
Kommunikation, aber auch die Erwartungshaltungen der Versicherten
und Mitglieder. Uniibersehbar ist der Trend zu erhdhter Durchlaufge-
schwindigkeit und permanente Verfligbarkeit der Dienstleistungen.

Einen weiteren Schritt in Richtung Digitalisierung werden wir bald ma-
chen, indem auch fiir unsere Versicherten Dokumente elektronisch be-
reitgestellt werden kénnen. Zurzeit sammeln wir Erfahrungen mit den
Pensionskassenkunden. Wir freuen uns darauf, in der Digitalisierung
die positiven Erfahrungen weiterhin umzusetzen und unseren Kunden
vermehrt anbieten zu konnen.

Ein herzlicher Dank

Unseren Kunden, Versicherten, Partnern, Griinderverbanden, deren
Geschaftsstellen und unserem Vorstand danken wir herzlich fiir die gute
Zusammenarbeit im zweiten Lebensjahr der AHV-Ausgleichskasse
Forte. Ein grosser Dank gebihrt wiederum unseren Mitarbeitenden,
welche trotz steigenden Anforderungen, vielen Neuerungen und oft
umfangreichen Informationsfliissen den Uberblick behalten und sich
engagiert fur die Anliegen unserer Kundinnen und Kunden eingesetzt
haben. Mit ihnen zusammen sind wir stolz auf das Erreichte.

Fiir die Geschdéftsleitung, Dr. Urs Fischer
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Quelle entreprise souhaite que sa masse salariale soit publiée sur Inter-
net? Les caisses de compensation AVS sont soumises a des obligations
en matiére de confidentialité qui vont au-dela des dispositions de la LPD.
La protection des données est bien plus vaste que des mesures pu-
rement techniques et ne concerne pas seulement la transmission ou
la sauvegarde digitale des données par exemple. Les destinataires
des informations doivent également étre identifiés et U'expéditeur a
l'obligation de choisir un canal de transmission suffisamment s{r. Les
droits des personnes concernées, tels que le droit d’obtenir des rensei-
gnements, de faire corriger les données inexactes les concernant et de
demander l'effacement des données personnelles en cas de non-utili-
sation, doivent étre garantis et documentés.

Nous sommes heureux de constater que vos données ont été et sont
toujours en sécurité chez nous!

Digitalisation: vitesse et dualité

Le processus de digitalisation croissante caractérise de plus en plus tous
les domaines de notre existence. Un nombre croissant d'entreprises exige
que nous mettions nos services a disposition sous forme électronique.
Simultanément, les moyens traditionnels, par exemple, le courrier pos-
tal, doivent rester disponibles. Cette approche duale, a savoir l'entretien
paralléle de canaux analogiques et digitaux, va de pair avec un effort fi-
nancier et opérationnel accru, qui devra probablement étre fourni pendant
des décennies.

Cela explique pourquoi la digitalisation n’est pas seulement synonyme
d’économies. Malgré cela, nous considérons que les étapes menant a la
digitalisation sont incontournables et les encourageons. La digitalisation
accélere et transforme non seulement la communication, mais égale-
ment les attentes des personnes assurées et des membres. L'une des
tendances impossibles a ignorer est celle de laccélération du rythme et
de la disponibilité permanente des services.

Bient6t, nous franchirons une étape supplémentaire en direction de la
digitalisation en mettant les documents a disposition de nos assurés
également par voie électronique. Actuellement, nous accumulons de
l'expérience avec les clients des caisses de pension. Nous nous réjouis-
sons de poursuivre ces expériences positives dans le domaine de la digi-
talisation et de pouvoir en proposer davantage a nos clients.

Un grand merci

Nous tenons a remercier chaleureusement nos clients, assurés, parte-
naires, associations membres et leurs directions, de méme que notre
comité, pour leur précieuse collaboration pendant cette deuxiéme an-
née de la caisse de compensation AVS Forte. A nouveau, nous tenons
a adresser un immense merci a nos collaboratrices et collaborateurs
qui, malgré des défis croissants, de nombreuses nouveautés et des flux
d’informations souvent importants, gardent une vue d’ensemble et s'en-
gagent pour répondre aux demandes de nos clients. Nous sommes fiers
de ce que nous avons accompli a leurs cotés.

Dr. Urs Fischer, Directeur de la caisse
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VORSTAND
COMITE DE DIRECTION

Die Vorstandsmitglieder reflektieren das vergangene

Verbandsjahr

Les membres du comité meditent sur Uexercice ecoule de

UAssociation

Am Ende eines Kalenderjahres gilt es fir das oberste Gremium des Verbandes eine leistungsbezogene Riickschau zu halten. Das
Hauptaugenmerk ist insbesondere auf die erzielten Fortschritte bei den strategischen Verbandsprojekten zu legen, um erstens bei
einem Ist-Soll-Abgleich eine Standortbestimmung vornehmen zu kénnen. Zweitens soll die vom Vorstand vorgenommene Zusam-
menfassung eine Briicke zwischen der aktuellen Verbandsrealitat und der skizzierten Zukunft schlagen.

Au terme d’une année civile, l'organe faitier de ['Association est tenu de procéder a un examen rétrospectif des performances. L'ob-
jectif principal consiste en particulier a évaluer les progrés accomplis dans les projets stratégiques de 'Association pour pouvoir,
dans une premiere étape, faire le point de la situation et comparer les résultats obtenus avec les objectifs fixés. Deuxiemement,
cette récapitulation doit permettre au comité d’établir le lien entre la réalité actuelle de UAssociation et 'ébauche d’avenir.

Herausfordernd war es immer! Obschon einem ge-
genwadrtig mit Blick in den Nahen Osten und nach
wie vor in die Ukraine die Zuversicht verloren gehen
kdnnte, bleibe ich dennoch hoffnungsvoll, dass auch
diese Krisen, wie viele zuvor, irgendwann vorbei sein
werden. Hoffnung wiinsche ich nicht nur den betrof-
fenen Menschen in diesen Kriegsgebieten, sondern
auch allen Mitgliedern aus Industrie und Handel. Vor
Jahresfrist klagten wir noch Uber Lieferkettenproble-
me und Lieferengpasse. Heute, ein Jahr spater, sind
es Uberkapazitaten und sinkende Preise. Die Wert-
berichtigungen auf Lagerbestande sind aktuell eine
grosse Herausforderung fiir Handler und Lieferanten.
Im Gegenzug zu unserem benachbarten Ausland lauft der Wirtschafts-
motor in der Schweiz aber noch immer gut, auch wenn nicht mehr mit
ganz so hoher Drehzahl wie zu Beginn des Berichtsjahres. Zudem be-
schaftigen sich viele Mitglieder nach wie vor mit dem Fachkrafteman-
gel. Nebst den Ublichen Marketingaktivitaten muss seit langerem viel
Energie in ein aussagekraftiges Employer Branding investiert werden,
so auch bei Swissavant. Als abtretender Prasident darf ich einen kern-
gesunden Branchenverband verlassen. Ich bin, zusammen mit meinen
Vorstandskollegen und der Geschéftsstelle, einmal mehr stolz auf das
Erreichte. Der Leistungsbericht macht deutlich, dass trotz steigenden
Kosten ein solides Zahlenkorsett prasentiert werden kann, wenn einer-
seits eine stringente Kostendisziplin vorhanden ist und andererseits
die strategisch wichtigen Ertragsquellen Schritt halten kénnen. In die-
sem Sinne lade ich Sie ein letztes Mal ein, den vorliegenden umfang-
reichen und informativen Leistungsbericht zu studieren. Im Weiteren
hoffe ich, Sie, geschatztes Mitglied, an der GV vom 25. Marz 2024 noch
einmal begriissen zu diirfen.

Bis bald in Luzern

Andreas Mdiller, Prasident

Andreas Miiller, Prasident
Andreas Mdller, président

L'actualité est un défi permanent! En jetant un re-
gard sur le Proche-Orient et sur 'Ukraine, on pourrait
perdre l'espoir, mais je reste confiant que ces crises,
se termineront un jour. Je souhaite non seulement de
l'espoir aux hommes et aux femmes qui vivent dans
les régions frappées par la guerre, mais aussi a tous
les membres de lindustrie et du commerce. Ily a une
année a peine, nous nous plaignions encore des pro-
blemes de chaines logistiques et de difficultés d'ap-
provisionnement. Aujourd’hui, une année plus tard, ce
sont les capacités excédentaires et les prix en baisse
qui nous donnent du fil a retordre. Ajuster la valeur
des stocks représente actuellement un casse-téte tant
pour les commercants que pour les fournisseurs. Contrairement aux
pays voisins, le moteur de 'économie suisse continue a tourner, méme
si ce n'est plus a plein régime comme au début de U'exercice sous revue.
De plus, de nombreux membres se débattent toujours encore avec le
manque de personnel qualifié. Parallelement aux activités de marketing
ordinaires, les employeurs doivent investir beaucoup d’'énergie dans une
image de marque convaincante, chez Swissavant comme ailleurs. En
tant que président sortant, il m’est donné de quitter une association de
branche en pleine santé. Avec mes colléegues du comité et le centre opé-
rationnel, nous sommes fiers, une fois de plus, des résultats obtenus.
Le Rapport d'activité met en évidence que malgré les colts en hausse,
nous pouvons présenter un bilan et un compte d’exploitation solides,
a condition de maintenir une stricte discipline des colts d'une part et
si d'autre part, les sources de revenus stratégiquement importantes
peuvent suivre le rythme. En ce sens, je vous invite une derniére fois a
étudier attentivement le Rapport d'activité détaillé. Par ailleurs, j'espere
pouvoir vous accueillir encore une fois a l'occasion de l'assemblée géné-
rale du 25 mars 2024.

Andreas Miiller, président

»>>



polaris *

e forderstiftung

Die Schweizer Berufsbildung ist ein Gewinn fiir alle.

«Neue Horizonte erleben!»

Die Forderstiftung polaris bietet die Moglichkeit, herausragende Leistungen der Lernenden zu fordern und
ins Rampenlicht zu stellen. Polaris versucht deshalb mit geeigneten Massnahmen vorhandenes Potenzial bei
den Lernenden auszuschopfen und diese zu motivieren, sich ausserordentlich fiir die Ausbildung im Schweizer
(Detail-)Handel zu engagieren - auch fiir den eigenen Erfolg!

Die Forderstiftung polaris will so eine Antriebsfeder fiir Jugendliche sein, aber auch den Schweizer Unternehmen
der Branche neue Perspektiven flir kommende Generationen von Lernenden prasentieren. Mit dem Wissen, dass
alle Partner von einer guten und erfolgreichen Berufsbildung in der Branche langfristig profitieren, liegt es an uns
allen, die unzahligen Méglichkeiten zur Forderung der Berufslehre optimal auszuschopfen.

Gemeinsam mit |hrer Hilfe will die Forderstiftung polaris diese Zukunftschancen mit den vielfaltigen Karriere-
moglichkeiten zu Gunsten einer wettbewerbsfahigen Wirtschaft nutzen.

www.polaris-stiftung.ch
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Das Kalenderjahr von Swissavant 2023

Hardware 2023

Die Branchenmesse Hardware war sicher eines meiner
Highlights im Verbandsjahr 2023. Nirgends sehe ich an
einem Tag so viele neue Produkte oder treffe so viele
Lieferanten, Branchenkollegen und ehemalige Mit-
schiiler aus der Berufsschule oder dem UK wie an der
Hardware in Luzern. Ein grosser Dank geht an alle Be-
sucher und besonders an die Lieferanten, welche nach
der Pandemie Mut und Unternehmertum bewiesen
haben und durch ihre Teilnahme die Messe zum Erfolg
verholfen haben.

Forderstiftung polaris

Es ist jedes Jahr eine Freude zu sehen, wie erfolgreichen Lehrabgangern
und den ausgezeichneten Lehrbetrieben die gebiihrende Wertschatzung
entgegengebracht wird. Im Jahr 2023 sind Joél Biirke, Flavia Kempf, Luc
Weyermann, Jean-Marc Heche, Ann-Kathrin Schreiber und Alexandra
Paolini von der Stiftung polaris als Top Berufseinsteiger ausgezeichnet
worden. Mit den beiden Firmen Arthur Weber AG und Iseli + Albrecht AG
sind zwei langjahrige, verdiente Firmen zu den Ausbildungsbetrieben des
Jahres gekiirt worden. Herzliche Gratulation!

Vortrag und Workshops Datenschutzgesetz (DSG)

Am Branchentag 2023 horten wir das Referat von Kaj Seidl-Nussbaumer
Uber das sensitive Thema der neuen Datenschutzverordnung, welche je-
den einzelnen unserer Mitgliedsbetriebe betrifft. Die anschliessend an
verschiedenen Standorten organisierten Workshops waren sehr gut be-
sucht und die Teilnehmenden profitierten fiir den eigenen Betrieb von
branchengerechten Tipps und Informationen.

30 Jahre vecchi ferri

Im August 2023 feierte die vecchi ferri, die Vereinigung von ehemaligen
Mitarbeitenden aus der Werkzeug-, Eisenwaren- und Haushaltartikel-
branche, ihr 30-jahriges Bestehen. Aus diesem Anlass erstellte Jakob Bi-
schof eine schone, bebilderte Chronik. Die Verbundenheit zu seinen Bran-
chenkollegen, auch nach der Pension ist wertvoll. Herzliche Gratulation
und von wegen vecchi ferri: Acier inoxidable!

Nationaler Bildungstag 2023

Im September fand der zweite Nationale Bildungstag der Forderstiftung
polaris in der Messe Luzern statt. Ein eindriicklicher Event voller enga-
gierter und motivierter Menschen, die sich flir unsere Berufsbildung ein-
setzen. Zwei spannende Referate von nu.Education und Gregor Loser mit
«Fit fir die Lehre» bereicherten den Anlass mit spannendem Wissen. Der
Anlass ist sehr zu empfehlen, ich freue mich auf die nachste Ausgabe!

Ich danke allen Verbandskollegen, Ausbildnern, Funktiondren und Inse-
renten fir ihren Support unseres Branchenverbandes im Verbandsjahr
2023 und wiinsche uns allen ein gesundes Geschaftsjahr 2024 mit viel
Rickenwind.

Kevin Feierabend, Vizeprasident

Kevin Feierabend, Vizeprasident
Kevin Feierabend, vice-président

L'exercice 2023 de Swissavant

Hardware 2023

Le salon professionnel de la branche a certainement
représenté l'un de mes points forts de 'année associa-
tive 2023. Nulle part ailleurs n'ai-je vu en un seul jour
autant de nouveaux produits ni rencontré autant de
fournisseurs, de collegues de la branche et d'anciens
camarades de classe ou des CIE qu’au salon Hardware.
J'adresse un grand merci a tous les visiteurs et en par-
ticulier aux exposants qui ont fait preuve de courage
apres la pandémie et ont contribué par leur participa-
tion au succés du salon professionnel.

Fondation polaris

Chaque année, c’est une grande joie de voir dans quelle haute estime sont
tenus les apprentis nouvellement diplomés et les entreprises formatrices
qui se sont distinguées. En 2023, ce sont Joél Biirke, Flavia Kempf, Luc
Weyermann, Jean-Marc Heche, Ann-Kathrin Schreiber et Alexandra Pao-
lini que la fondation polaris a récompensés comme meilleurs débutants
dans leur carriére professionnelle. Les deux maisons Arthur Weber AG
et Iseli + Albrecht AG ont été élues «meilleures entreprises formatrices
de lannée» en raison de leurs mérites de longue date. Toutes nos félici-
tations!

Exposé et ateliers au sujet de la loi sur la protection des données (LPD)
Lors de la Journée nationale de la branche 2023, Kaj Seidl-Nussbaumer a
tenu un exposé sur le sujet délicat de la nouvelle ordonnance sur la pro-
tection des données qui concerne chacune de nos entreprises membres.
Les ateliers organisés dans la foulée dans différentes villes ont été bien
fréquentés. Les participants ont profité de conseils et d'informations ci-
blés pour la branche et utiles a leur entreprise.

vecchi ferri féte ses 30 ans d’existence

En ao(t 2023, l'association vecchi ferri, qui réunit d’anciens collaborateurs
des branches outillage, quincaillerie et articles de ménage, a fété ses
trente ans d’existence. A cette occasion, Jakob Bischof a réalisé une belle
chronique illustrée. Les liens d’amitié avec les collegues de la branche
restent précieux, méme apres le départ a la retraite. Cordiales félicita-
tions et foin de vieille ferraille: plut6t de lacier inoxydable!

Journée nationale de la formation 2023

La deuxieme Journée nationale de la formation, organisée par la fonda-
tion polaris, s'est tenue en septembre dernier dans l'enceinte de la Foire
de Lucerne. Cet événement impressionnant a réuni plein de personnes
motivées qui s'engagent en faveur de notre formation professionnelle.
Deux exposés captivants, celui de nu.Education et celui de Gregor Loser
sur «En forme pour lapprentissage» ont retenu toute l'attention de l'au-
ditoire par leur contenu enrichissant. Je me réjouis de participer a la pro-
chaine édition de cette manifestation hautement recommandable.

Je remercie tous mes collegues, formateurs, fonctionnaires et annon-
ceurs, du soutien qu’ils ont accordé a notre Association en 2023 et je nous
souhaite a tous une année 2024 prospere avec beaucoup de vent favorable.
Kevin Feierabend, vice-président



Aus finanzieller Sicht diirfen wir im Gegensatz zum
Vorjahr trotz den weiterhin hohen geopolitischen und
wirtschaftlichen Unsicherheiten in ganz Europa mehr
oder weniger mit dem Zahlenkranz 2023 des Verban-
des zufrieden sein. Zwar standen wir rickblickend
inflations- oder borsen-technisch gesehen vor den
gleichen Herausforderungen wie im Vorjahr und das
seit mehreren Jahren in Diskussion stehende neue
Mitgliederbeitragsmodell konnte trotz grossen An-
strengungen an der letztjahrigen Generalversamm-

Du point de vue financier, contrairement a 2022 et
malgré les grandes incertitudes géopolitiques et
économiques qui régnent dans toute 'Europe, nous
pouvons nous estimer assez satisfaits des résultats
réalisés en 2023 par lAssociation. Certes, en ré-
trospective, nous nous sommes retrouvés face aux
mémes défis qu'une année auparavant du point de
vue de l'inflation ou de la bourse. De plus, le nouveau
modeéle de cotisations des membres, en discussion
depuis plusieurs années, n'a hélas pas été adopté

Andreas Diener, Kassier
Andreas Diener, caissier

lung 2023 bedauerlicherweise nicht verabschiedet
werden. Doch ein grosser finanzieller wie positiver
Unterschied ist fiir den Jahresabschluss 2023 auszumachen: die Ver-
mogensanlagen des Verbandes haben erfreulicherweise einen sechs-
stelligen und klar iber dem Budget liegenden Ertrag abgeworfen und
so — im Gegensatz zum Vorjahr - die Erfolgsrechnung 2023 spiirbar
entlastet. Der Wertschriftenertrag des Verbandes als verlassliche «Er-
tragskomponente» hat also unter dem Strich mehr geliefert, als zuvor
geplant oder erwartet wurde.

Fir mich als Quastor des Verbandes gilt es neben diesem positiven
Wertschriftenerfolg eine weitere finanzielle wie erfreuliche Beson-
derheit in der vorbehaltslos testierten Jahresrechnung 2023 hervor-
zuheben: Die geplanten Abschreibungen in der Hohe von 100 TCHF
konnten - kaum zu glauben - nicht vorgenommen werden, da weder
aus steuerrechtlicher noch aus betriebswirtschaftlicher Sicht ein sol-
ches «Abschreibungspotenzial» vorhanden war. Die verbandseigene
Liegenschaft in Wallisellen wurde bereits vollstandig auf das steuer-
rechtlich zulassige Niveau abgeschrieben, und diese Feststellung gilt
auch fir die betriebswirtschaftlichen «Mobilien des Verbandes» wie
Mobiliar, EDV- & IT-Infrastruktur oder Geschéftsfahrzeuge. Diese doch
im Grunde genommene aussergewdhnliche Feststellung eines Ver-
bandskassiers dokumentiert in der letzten Konsequenz die umsichtige
strategische Finanzfiihrung unseres Verbandes und unterstreicht die
starken Bilanzrelationen per Ende 2023 mit einer enorm hohen Eigen-
kapitalquote.

Zusammengefasst und in der Summe kann ich fir das Verbandsjahr
2023 als Quastor von Swissavant mit dem positiven Hervorheben die-
ser «zwei aussergewohnlichen Finanzresultate» feststellen, dass mit
den anvertrauten Finanzmitteln wie in den vergangenen Jahrzehnten
erneut sorgsam umgegangen wurde. Der Verband konnte zudem im
abgelaufenen Jahr dank einem professionellen Cash-Management je-
derzeit seinen finanziellen Verpflichtungen nachkommen, und dies war
stets unser oberstes Ziel gegentiiber all unseren Partner. Damit gilt aus
finanzieller Sicht fiir das Verbandsjahr 2023 kurz und biindig folgende
Feststellung: business as usual!

Andreas Diener, Kassier

lors de l'assemblée générale 2023, malgré de gros
efforts. Toutefois, le bouclement 2023 présente une
grande différence financiére positive: les placements de l'Association
ont heureusement généré un revenu a six chiffres, nettement supé-
rieur au budget, allégeant sensiblement le compte d’exploitation 2023,
contrairement a l'exercice précédent. Le produit des titres de Associa-
tion, en tant que «composante fiable du revenu», a donc contribué en
fin de compte davantage que ce qui avait été prévu ou attendu.

En tant que caissier de Association, j'aimerais souligner, en plus du
résultat positif de nos placements, une autre particularité financiere
heureuse du bouclement 2023 qui a été révisé sans réserve: les amor-
tissements prévus a hauteur de 100 KCHF n’ont pas pu étre effectués,
- c'est a peine croyable - parce que le potentiel d’amortissement était
inexistant autant du point de vue fiscal que de celui de la gestion. L'im-
meuble appartenant a UAssociation a déja été entierement amorti au
minimum autorisé par le droit fiscal et cette constatation vaut égale-
ment pour les biens mobiliers de UAssociation tels que les meubles,
Uinfrastructure informatique ou les véhicules d'entreprise. Cette
constatation exceptionnelle de la part d'un trésorier d'association té-
moigne en définitive de la conduite stratégique prudente de la gestion
financiere de notre Association et souligne la solidité de la structure
du bilan a fin 2023, avec un taux de fonds propres extrémement élevé.

En résumé, en tant que trésorier de Swissavant, je constate, pour l'an-
née 2023, en soulignant ces deux résultats financiers exceptionnels,
que les fonds qui nous sont confiés ont été une fois de plus gérés avec
soin, comme au cours des décennies précédentes. En outre, grace a un
cash management professionnel, lAssociation a pu honorer en perma-
nence ses obligations financieres, ce qui a été constamment notre but
premier envers tous nos partenaires.

Du point de vue financier, la constatation suivante s'applique donc a
l'exercice 2023: business as usual!

Andreas Diener, caissier
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Geschatzte Mitglieder von Swissavant

Wenn ich auf das vergangene Jahr zuriickblicke, fallt
mir vor allem auf, dass sich die Welt in den letzten
Jahren grundlegend verandert hat. Dabei kommen
mir verschiedene Ereignisse wie die Pandemie, der
immer noch andauernde Konflikt in der Ukraine, der

Kriegsausbruch im Nahen Osten und weitere geo-
politische Spannungen in den Sinn. Zusatzlich erle-
ben wir mit der Inflation und dem Fachkraftemangel
weitere Faktoren, die uns im geschaftlichen wie auch
im privaten Umfeld herausfordern. Das sind alles
Einflisse, die sich natirlich auf die wirtschaftliche
Entwicklung auswirken, obwohl wir in der Schweiz im Vergleich zu
unseren Nachbarlandern immer noch von einem recht stabilen Umfeld
profitieren. Jedoch waren die Aussichten fiir 2024 mit einem Wachstum
des BIP von ca. 1,8% gedampft und in einigen Branchen scheint sich
die wirtschaftliche Abkiihlung des Umfeldes nach den ersten Wochen
im neuen Jahr auch zu bestatigen. Dadurch ist die wirtschaftliche Ent-
wicklung aktuell mit sehr viel Unsicherheit behaftet. Zuséatzlich wer-
den immer neue gesetzliche Regulatorien eingefiihrt, die die Komple-
xitat der geschaftlichen Tatigkeiten erhdhen und neue Kompetenzen
erfordern.

Gerade hier sieht sich Swissavant in der Pflicht einen Mehrwert fir
seine Mitglieder zu leisten. Ein gutes Beispiel dafiir ist sicherlich die
Umsetzung des Datenschutzgesetzes, wo anhand von Schulungen
entsprechend unterstiitzt werden konnten. Als weitere Hohepunk-
te im 2023 sind die neu lancierte Hardware Messe und die General-
versammlung zu erwahnen, die nach den Pandemiejahren erstmals
wieder physisch durchgefiihrt werden konnte. Der Wermutstropfen
dabei war fir mich, dass noch kein Konsens hinsichtlich des neuen
Mitglieder-Beitragssystems gefunden werden konnte. Ich bin aber
zuversichtlich, dass dieses verstandlicherweise emotionale Thema
an der kommenden GV mit Hinblick auf die entsprechenden Vorteile
verabschiedet werden kann. Zusatzlich ist die finanzielle Gesundheit
des Verbandes zu erwahnen, was der Finanzbericht 2023 wiederum
bestatigt hat und auch in der Berufsbildung und Digitalisierung konn-
ten wichtige Fortschritte realisiert werden. Mit Blick in die Zukunft ist
sicherlich die Stabsiibergabe des Prasidiums von Andreas Miiller an
Kevin Feierabend von grosser Relevanz. Die Nachfolge wurde friihzei-
tig geplant und strukturiert umgesetzt. An dieser Stelle wiinsche ich
beiden Kollegen viel Freude und Erfolg bei all ihren Aktivitaten. Das
gleiche gilt natiirlich fir alle Mitglieder von Swissavant und ich freue
mich bereits auf einen interessanten Austausch an der kommenden
Generalversammlung.

Mit freundlichen Griissen

Iso Raunjak, Vorstandsmitglied

Iso Raunjak, Vorstandsmitglied
Iso Raunjak, membre du comité

Chers membres de Swissavant

En jetantunregard en arriére sur l'exercice écoulé, ce
qui me frappe le plus, c’est que le monde a fondamen-
talement changé ces dernieres années. A ce propos,
plusieurs événements tels que la pandémie, la guerre
encore en cours en Ukraine, la guerre déclenchée au
Proche Orient et d'autres tensions géopolitiques me
viennent a l'esprit. De plus, linflation et la pénurie de
personnel qualifié sont des facteurs supplémentaires
qui nous mettent a l'épreuve tant dans notre vie pro-
fessionnelle que privée. Toutes ces influences se ré-
percutent naturellement sur l'évolution économique,
bien qu’en Suisse, nous profitions encore d'un contexte relativement
stable comparé aux pays voisins. Toutefois, les perspectives pour 2024,
avec une croissance du PIB d’environ 1,8%, étaient mitigées et dans
certaines branches, le ralentissement économique semble également
se confirmer au cours des premiéeres semaines de la nouvelle année.
De ce fait, l'évolution économique actuelle est entachée de nom-
breuses incertitudes. En outre, les réglementations légales toujours
plus nombreuses augmentent la complexité de 'activité entrepreneu-
riale et exigent de nouvelles compétences.

C'est précisément dans ce domaine que Swissavant se sent tenue de
fournir une plus-value a ses membres. Un bon exemple est assuré-
ment la mise en ceuvre de la loi sur la protection des données pour
laquelle des cours de formation ont fourni un soutien adéquat. Parmi
les autres points forts de 2023, il y a la relance du salon professionnel
Hardware et lassemblée générale qui, apres les années de pandémie,
ont de nouveau pu avoir lieu physiquement. Pour moi, le bémol a été
qu’aucun consensus n'avait encore pu étre trouvé au sujet du nouveau
systéme de cotisation des membres. Je suis toutefois confiant que ce
projet, hautement émotionnel a juste titre, pourra étre adopté a la pro-
chaine assemblée générale, compte tenu de ses avantages. En outre,
il convient de mentionner la bonne santé financiére de lAssociation,
confirmée une fois de plus par le rapport financier 2023, ainsi que
les importants progrés accomplis dans la formation professionnelle
et la numérisation. Concernant lavenir, le passage du témoin prési-
dentiel d’Andreas Miller a Kevin Feierabend revét assurément une
grande importance. La succession a été planifiée de maniere précoce
et bien structurée. Je souhaite ici a mes deux collégues beaucoup de
satisfaction et de succés dans toutes leurs activités. Les mémes veeux
s'adressent naturellement a tous les membres de Swissavant et c’est
avec plaisir que j'envisage un échange intéressant a la prochaine as-
semblée générale.

Meilleurs sentiments

Iso Raunjak, membre du comité



Meine erste Amtsperiode als neues Vorstandsmitglied
von Swissavant ist von vielen positiven Eindricken,
Uberraschenden Einblicken und professionellen Erleb-
nissen gepragt, die ich damals bei der offiziellen Anfra-
ge betreffend Annahme eines Vorstandsmandates bei
unserem Branchenverband so nicht erwartet hatte. Die
Anfrage und dann die Wahl zum neuen Vorstandsmit-
glied ehrte mich natirlich, schlug doch mein Herz als
«gelernter Eisenwarenhandler» stets fiir unserer Bran-
che, die mit dem Verband Swissavant fiir alle Mitglieder
aus unserer Branche eine zentrale Anlaufstelle besitzt.

Professionell und digital

Die personliche Neugierde auf die anstehenden Strategie- und Branchen-
fragen im Vorstand unseres Verbandes war gross. Gleichzeitig wurde mir
der personliche Einstieg als Vertreter der Romandie dank einer kollegia-
len und offenen Aufnahme im Vorstandsgremium sehr erleichtert. Unter
der professionellen Fithrung unseres Prasidenten Andreas Miiller war fir
mich eine erste Auslegeordnung dann schnell gemacht und die notwendi-
ge Basisarbeit in der Einfiihrungsphase konnte effizient erledigt werden.
Die Geschéftsstelle bot zudem eine professionelle Unterstiitzung, und die
Vorstandsarbeit machte mir mit den zum Teil komplexen Strategiefragen
viel Freude und vermittelte mir einen vertieften Einblick in die strategi-
sche Verbandsarbeit. Dass der Vorstand von Swissavant dabei moderne
(Informations-]Techniken anwendet und die Kommunikations- und Orga-
nisationsstrukturen keine Wiinsche offenlasst, unterstreicht aus meiner
Sicht den professionellen Organisationsgrad unseres Verbandes.

Starker Branchenfokus

Das Vorstandsgremium nimmt bei seiner strategischen Perspektive einen
starken Fokus mit klaren Mehrwerten fiir die Mitglieder ein: Kl-unter-
stiitzte Berufsbildung, neue Ausbildungsformate und Inhalte in der beruf-
lichen Weiterbildung oder die strategische Entwicklung der sozialen Insti-
tutionen sind feste Bestandteile, die jeweils auf die Arbeitsagenda gesetzt
werden. Die damit verbundenen Dialoge mit den engagierten Vorstands-
kollegen und mit der aktiven Geschaftsfiihrung bringen unsere Branche
voran und stellen die Basis fiir mitgliedergerechte Dienstleistungen dar.

Ein grosser Dank!

Mein personliches Resiimee nach der ersten Amtsperiode als Vorstands-
mitglied: Die Einsitznahme in den Vorstand war fiir mich als Vertreter
der Romandie ein guter und richtiger Entscheid. So gesehen freue ich
mich auf weitere Strategieprojekte zugunsten unserer Mitglieder und
danke schliesslich an dieser Stelle meinen Vorstandskollegen und dem
Geschaftsfihrer, Christoph Rotermund, fiir die gute Aufnahme. Ein klei-
ner Wermutstropfen bleibt aber, denn bekanntlich tritt unser Prasident
Andreas Miiller nach 20-jahriger Vorstandsarbeit an der GV 2024 offiziell
zurlick. Trotz der relativ kurzen Zusammenarbeit habe ich den Bran-
chendialog und strategischen Gedankenaustausch mit Andreas Miiller
dusserst geschatzt und angesichts seiner umsichtigen und erfolgreichen
Verbandsfiihrung wahrend einer ganzen Dekade zolle ich ihm an dieser
Stelle meinen personlichen Respekt und grosse Wertschatzung fiir die
geleistete Verbandsarbeit. Ich wiinsche unserem scheidenden Prasiden-
ten fur die Zukunft weiterhin gutes Gelingen und viel Freude!

Damian Roux, Vorstandsmitglied

Mon premier mandat en tant que nouveau membre du
comité de Swissavant a été marqué par de nombreuses
impressions positives, des apercus surprenants et des
expériences professionnelles auxquels je ne m’at-
tendais pas a l'époque ou l'on m’a officiellement de-
mandé si j'accepterais un mandat au comité de notre
Association professionnelle. En tant que «quincaillier
de formation», mon cceur a toujours battu pour notre
branche, qui dispose avec lassociation Swissavant
d’un point de contact central pour tous ses membres.

Damian Roux, Vorstandsmitglied
Damian Roux, membre du comité

Professionnel et numérique

Ma curiosité personnelle pour les questions de straté-
gie et de branche en instance de traitement par le comité était grande.
Parallelement, mon entrée en tant que représentant de la Suisse ro-
mande a été facilitée par un accueil collégial et ouvert au sein du comi-
té. Sous la direction professionnelle de notre président Andreas Miiller,
j"ai pu dresser rapidement un premier état des lieux et accomplir effi-
cacement le travail de base nécessaire dans la phase d’introduction. Le
centre opérationnel a en outre offert son soutien professionnel. Le tra-
vail au comité, avec ses questions stratégiques parfois complexes, m'a
beaucoup plu et m’a donné un apercu approfondi du travail stratégique
accompli par notre Association. Le fait que le comité de Swissavant
utilise & cet effet des techniques (d'information) modernes et que les
structures de communication et d'organisation ne laissent rien a dési-
rer souligne a mon avis le degré de professionnalisme de l'organisation
de notre Association.

Forte concentration sur la branche

Dans sa perspective stratégique, le comité met l'accent sur des valeurs
ajoutées claires pour les membres: une formation professionnelle as-
sistée par U'lA, de nouveaux formats et contenus dans la formation pro-
fessionnelle continue ou le développement stratégique des institutions
sociales sont des éléments fixes inscrits a l'ordre du jour de chaque
séance. Les dialogues qui en découlent avec les collegues engagés du
comité et avec le directeur actif font avancer notre branche et consti-
tuent la base de prestations adaptées aux membres.

Un grand merci!

Mon résumé personnel aprés mon premier mandat de membre du
comité: siéger au comité était pour moi, en tant que représentant de
la Suisse romande, une bonne et juste décision. De ce point de vue,
je me réjouis de poursuivre les projets stratégiques en faveur de nos
membres et je remercie ici mes colléegues du comité et le directeur,
Christoph Rotermund, du bon accueil qu’ils m’ont fait. Il reste toutefois
un petit bémol, car comme chacun sait, notre président, Andreas Miil-
ler, a donné sa démission officielle a la date de UAG 2024, apres 20 ans
de travail au comité. Malgré une collaboration relativement courte, j'ai
beaucoup apprécié le dialogue et l'échange d'idées stratégiques avec
Andreas Miller et, compte tenu de sa gestion prudente et fructueuse
de l'Association pendant toute une décennie, j'aimerais exprimer ici
mon respect personnel et ma grande estime pour le travail associatif
qu’il a accompli. Je souhaite a notre président sortant une bonne conti-
nuation et beaucoup de joie a l'avenir!

Damian Roux, membre du comité
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Trotz Mitgliederschwund robustes Zahlenkorsett
Bilan solide malgreé la baisse du nombre de membres

Die ansprechenden Resultate der vier Einnahmenpositionen «Aus- & Weiterbildung» und Verbandszeitschrift «perspective»;
«Verwaltungsertrag» und «Beratungen», welche im Total 2,513 Mio. CHF oder 77% der gesamten Jahreseinnahmen 2023 reflektieren,
machen einerseits die riicklaufigen Mitgliedereinnahmen und das «EKAS-Zwischenjahr» ohne Schulungen und Informationsver-
anstaltungen ertragsmassig mehr als wett und sorgen so fiir einen hheren Gesamtumsatz von 3,256 Mio. CHF (VJ: 3,055 Mio. CHF),
was auf Vorjahresbasis einem Zuwachs von 6,6% entspricht. Zusammen mit einem soliden Wertschriftenertrag von tiber 177 TCHF
kann per Saldo nach der Mittelverwendung ein kleiner Ertragsiiberschuss von 5859.34 CHF (VJ: 5274.50 CHF) dem Eigenkapital des

Verbandes zugeschlagen werden.

Les résultats satisfaisants des quatre postes de recettes «Formation & perfectionnement», revue de 'Association «perspective»,
«Recettes administratives» et «Conseils» représentent ensemble 2,513 mio. CHF, soit 77% des recettes totales de l'exercice 2023.
Ils font plus que compenser le recul des cotisations de membres et le manque a gagner di a l'année intermédiaire CFST, sans
cours ni séances d’information. Ils assurent ainsi un chiffre d'affaires global de 3,256 mio. CHF, en progression de 6,6% par rapport
a l'exercice précédent ( 3,055 mio. CHF). Aux postes précités s'ajoute un solide produit des titres de plus de 177 KCHF qui, aprées
affectation des fonds, permet d'attribuer le petit excédent de recettes de 5859,34 CHF (année préc. 5274,50 CHF) au capital propre

de UAssociation.

Die finale Jahresrechnung 2023 von Swissavant widerspiegelt trotz
eines unsicheren (Wirtschafts-)JUmfeldes und dank eines sechsstelli-
gen Wertschriftenertrages und «keinen Abschreibungsmaglichkeiten»
einen soliden Zahlenkranz. Ein Zahlenabgleich mit dem Budget 2023
zeigt wie in den vergangenen Jahren eine hohe Budgetkonformitat, und
wo auf der Einnahmenseite Abweichungen entstanden sind, haben sie
- mit Ausnahme den schwindenden Mitgliedereinnahmen - dennoch
einen positiven Effekt auf den Ertragsiiberschuss. Bei einem hdheren
Gesamtumsatz von 3,256 Mio. CHF (VJ: 3,055 Mio. CHF) und einem eben-
falls symmetrisch angestiegenen Ausgabentotal von 3,250 Mio. CHF (VJ:
3,050 Mio. CHF) schliesst die testierte Jahresrechnung mit einem klei-
nen Uberschuss von 5859.34 CHF (VJ: 5274.50 CHF) ab. Dies entspricht
einem positiven «Umsatz-Aufwand-Verhaltnis» von 1,001803. Das tes-
tierte Zahlenmaterial der Jahresrechnung pro 2023 von Swissavant
darf in der Summe als «robust» bezeichnet werden. Dies auch vor dem

Jahresergebnis 2023 in Kiirze:

e leicht hdherer Gesamtumsatz von 3,256 Mio. CHF (VJ: 3,055 Mio. CHF);
+6,6%;

e Ausbau der uberbetrieblichen Kurse: ca. 100-120 TCHF;

o tieferer Verwaltungsertrag von 629 TCHF; -10,7%;

« tiefer zweistelliger Riickgang des Dienstleistungsertrages' von 1,827 Mio.
CHF (VJ: 2,058 Mio. CHF); +11,2% (Covid-bedingte Normalisierung);

e Verbandszeitschrift mit konstantem Umsatzvolumen: 533 TCHF (VJ: 529
TCHF); +0,9%;

« solider Wertschriftenerfolg von 177 TCHF (VJ: -293 TCHF);

* einstellige Wertschriftenrendite von 7,25% (VJ: -12,42%) auf mittleren
Wertschriftenbestand;

» Wertschriftenbestand auf Vorjahresniveau: 2,454 Mio. (VJ: 2,433 Mio. CHF);
+0,8%;

e aktuell keine Abschreibungen mdglich: 0.00 TCHF;

e solider Ertragsiiberschuss von 5859.34 CHF;

¢ Amortisation «Hypothek» von 27 TCHF auf neu 1,029 Mio. CHF (VJ: 1,056
TCHF);

e Bilanzsumme fallt minim von 3,367 Mio. CHF auf 3,359 Mio. CHF); -0,24%.

' Dienstleistungsertrag = Aus- & Weiterbildung, EKAS und a. o. Ertrag

Malgré un environnement (économique) incertain, mais grace au pro-
duit des titres a six chiffres et au manque de possibilités d’amortis-
sement, les comptes annuels définitifs refletent des résultats solides.
Une comparaison avec les chiffres du budget 2023 révele, comme du-
rant les années précédentes, une grande conformité budgétaire. Les
écarts figurant du coté des recettes ont toutefois eu un effet positif
sur U'excédent de l'exercice, a l'exception des cotisations des membres
qui ont fléchi. Avec un chiffre d'affaires total de 3,256 mio. CHF, plus
élevé que celui de lannée précédente (3,055 mio. CHF) et un total de
dépenses également en hausse symétrique a prés de 3,250 mio. CHF
(année préc. 3,050 mio. CHF), les comptes annuels révisés se soldent
par un modeste excédent de 5859,34 CHF (année préc. 5274,50 CHF).
Le rapport entre chiffre d'affaires et dépenses est positif et s'éléve a
1,001803. Les chiffres révisés des comptes annuels 2023 peuvent étre
qualifiés dans Uensemble de «robustes». Cette appréciation est corro-

Résultats de l'exercice 2023 en bref:

e chiffre d'affaires de 3,256 mio. CHF (année préc 3,055 mio. CHF); +6,6%;
extension des cours interentreprises: env. 100-120 KCHF;

produit de l'administration: 647 KCHF; en baisse de -10,7%;

produit des services 1) de 1,827 mio. CHF (année préc. 2,058 mio CHF); en
baisse a deux chiffres de -11,2% (normalisation post-covid);

chiffre d'affaires constant de la revue professionnelle: 533 KCHF (année
préc.: 529 KCHF); +0,9%;

produit des titres satisfaisant de 177 KCHF (année préc. -293 KCHF);
rendement des titres a un chiffre de 7,25% (année préc.: -12,42%) sur le

portefeuille moyen;

portefeuille au niveau de l'année préc.: 2,454 mio. CHF (année préc.: 2,433
mio. CHF]; +U,8%;

aucun amortissement possible actuellement: 0.00 KCHF;

excédent de produits satisfaisant de 5859,34 CHF;

amortissement de 27 KCHF de l'«hypothéque» a 1,029 mio. CHF (année
préc.: 1,056 KCHF);

somme du bilan en baisse minime de 3,367 mio. CHF a 3,359 mio. CHF;
-0,24%.

" Produit des services = formation & perfectionnement, CFST et produits extraordinaires

»>>
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Hintergrund, dass die Bilanzzahlen per 31. Dezember 2023 insgesamt
weiter gestarkt werden konnten und in der Berichtsperiode sogar «kei-
ne Abschreibungsmaglichkeiten» mehr gegeben sind. Der Verschul-
dungsgrad als Verhaltnis zwischen Fremdkapital und Eigenkapital liegt
weiterhin mit 0,632 klar unter «1» und die Fremdkapitalquote kann mit
tiefen 38,69% angezeigt werden. Bei einem zehn Jahresvergleich fallt
damit positiv auf, dass die Fremdkapitalquote von 56% im Jahre 2012
um fast ein Drittel abgesenkt werden konnte. Wie solide die aktuellen
Bilanzrelationen im Jahre 2023 sich darstellen, ldsst sich einerseits an
der mittelfristigen Entwicklung und andererseits an der aus der Pra-
xis stammenden Faustregel betreffend Fremdkapitalquote ablesen: Die
Fremdkapitalquote sollte in der Regel nicht 67% von der Bilanzsumme
Ubersteigen oder das Fremdkapital nicht hoher als das Zweifache des
Eigenkapitals sein.

Die von der Generalversammlung gewahlte Revisionsstelle Convisa Re-
visions AG, Pfaffikon, hat die Jahresrechnung 2023 nach dem Schweizer
Standard zur Eingeschrankten Revision gepriift und ist dabei nicht auf
Sachverhalte gestossen, wonach die Jahresrechnung nicht Gesetz und
Statuten entsprechen wiirde. Der offizielle Priifungsbericht ist auf Seite
53 dieses Leistungsberichtes abgedruckt.

borée par le fait que les résultats globaux du bilan au 31 décembre 2023
se sont encore améliorés, malgré que durant l'exercice sous revue, il
n'y avait plus aucune possibilité d'amortissement. Le degré d'endette-
ment, a savoir le rapport entre le capital étranger et le capital propre,
de 0,632, reste donc clairement en dessous de «1». Le taux de capital
étranger, qui s'éleve a 38,69%, peut étre qualifié de bas. En comparai-
son sur 10 ans, on peut constater avec satisfaction que la quote-part de
capital étranger, qui était de 56% en 2012, a pu étre abaissée de prés
d’un tiers. La solidité des ratios du bilan 2023 peut étre déduite d'une
part de leur évolution a moyen terme et d'autre part de la regle empi-
rique selon laquelle le taux de fonds étrangers ne devrait pas, en regle
générale, dépasser 67% de la somme du bilan, a savoir que le capital

étranger ne devrait pas dépasser le double des fonds propres.

L'organe de révision Convisa Revisions AG, Pfaffikon, élu par l'assem-
blée générale, a révisé les comptes annuels 2023 selon la norme suisse
de la révision restreinte et n'a pas découvert d'éléments qui n'auraient
pas été conformes a la loi ou aux statuts. Le rapport de révision officiel
figure en page 53 du présent rapport d'activité.

Ertragsstruktur 2023
Structure des revenus en 2023
a. 0. Ertrag
Produits extraordinaires
1%
EKAS

CFST
2% ¥'
Lieferanten

Fournisseurs
6%

Aktivmitglieder

Membres actifs™
5%

Handelswaren
Articles commerciaux

4% /

Wertschriftenerfolg

Produits de titres __—*

6%
Beratungen
Conseils
7%

Die 3 wichtigen Dienstleistungsfelder «Aus- & Weiterbildung» (34%), «Zeitschrift»
[16%), «Verwaltungsertrag» (19%) ergeben ein Einnahmenniveau von 2,277 Mio.
CHF; was 69% der gesamten Jahreseinnahmen 2023 bedeutet. Mit 2,277 Mio. CHF
(VJ: 2,448 Mio. CHF, -7%] stellen sie weiterhin eine solide Einnahmebasis dar. Trotz
eines anspruchsvollen Bérsenumfeldes konnte im Gegensatz zum vergangenen
Jahr ein Wertschriftenerfolg von 6% (VJ: -9%) zum Gesamtumsatz realisiert werden.
Damit tragt der Wertschriftenerfolg in Hohe von 177 TCHF nicht unbedeutend zum
Gesamtetat bei. Die Mitgliederbeitrage 2023 haben erneut dem langfristigen Trend
folgend leicht abgenommen, namlich um tber 3 TCHF oder um 1,0% auf 353 TCHF
(VJ: 356 TCHF), was aber wie im Vorjahr 11% aller Einnahmen entspricht.

Aus- & Weiterbildungsertrag
/_ Produits formation & perfectionnement
34%

ERTRAG 2023
PRODUITS 2023

'\ Verwaltungsertrag

Produits de l'administration
19%

Zeitschrift
Revue
16%

AN

Les 3 principaux secteurs de services «Form. et perfect.» (34%), «Revue prof.» (16%)
et «Produits de ladmin.» [19%) affichent ensemble un volume de recettes de 2,277
mio. CHF, 69% du total des recettes annuelles (a. p. 2,448 mio. CHF, -7%). Ils re-
présentent une base de revenus solide pour lavenir. En dépit de Uenvironnement
boursier difficile et contrairement a Uexercice préc., il a été possible de réaliser un
produit des titres de 6% (a. p.: -9%) du chiffre d’affaires total. De ce fait, le produit
des titres contribue pour un montant non négligeable de 177 KCHF au compte de
résultats. Une fois de plus, les cotisation des membres ont poursuivi leur tendance
a long terme en diminuant de plus de 3 KCHF, 1,0%., pour s'établir a 353 KCHF (a. p.

356 KCHF), ce qui représente 11% du total des recettes, comme pour Uexercice préc.



Erldauterung zur Bilanz per 31.12.2023

Die unbedeutende Abnahme der Bilanzsumme um -0,24% auf total 3,359
Mio. CHF (VJ: 3,369 Mio. CHF) ist per Saldo einerseits auf die gestiege-
ne Liquiditat (+112 TCHF) und andererseits auf die gezielte Riickfiihrung
der «Debitoren» (148 TCHF) zuriickzufiihren. Wahrend die Abnahme
des Debitorenbestandes um fast 90% mit der Verschiebung von Ausbil-
dungswochen und deren Fakturierung zusammenhangt, ist der minime
Anstieg des Wertschriftenportefeuilles von 0,83% mit der konsequenten
Anlage von nicht-bendtigter Liquiditat begriindet. Die in der Jahrespla-
nung vorgesehenen Abschreibungen konnten nicht budgetkonform vor-
genommen werden, da sowohl die bilanzielle Bestandsposition «EDV/
Mobiliar/Fahrzeuge» als auch die verbandseigene Liegenschaft, aktuell
mit 680 TCHF bewertet, kein steuerrechtliches Abschreibungspotenzial
mehr widerspiegelt. Die «bilanztechnische Bewertung» der verbands-
eigenen Immobilie ist als «sehr konservativ» zu bezeichnen und reflek-
tiert deshalb erhebliche stille Reserven.

Im Vergleich zum Vorjahr zeigt die Passivseite lediglich zwei erwahnens-
werte Veranderungen: die «transitorischen Passiven» enthalten wie im-
mer periodengerechte Abgrenzungspositionen fiir Steuern, Revision und

Verbuchungen von Subventionen der lberbetrieblichen Kurse und liegen

Commentaire du bilan au 31.12.2023

La somme du bilan de 3,359 mio. CHF, a diminué de 0,24% par rapport
a l'exercice précédent (3,369 mio CHF). Cette diminution est due d'une
part a la liquidité accrue (+112 KCHF) et d’autre part a la réduction
ciblée des «débiteurs» a -148 KCHF. Alors que le recul de prés de 90%
du montant des créances a recouvrer est lié au décalage de dates des
semaines de formation et de leur facturation, laugmentation minime
de 0,83% du portefeuille de titres est due au placement systématique
de liquidités non utilisées. Les amortissements prévus dans la planifi-
cation annuelle n'ont pas pu étre effectués conformément au budget.
En effet, ni le poste de bilan «Informatique/mobilier/véhicules» ni celui
de limmeuble appartenant a 'Association, inscrits au bilan pour 680
KCHF, n'offraient plus de potentiel d’amortissement en termes fiscaux.
La valorisation de limmeuble de UAssociation inscrite au bilan peut
étre considérée comme «tres prudente» et comporte donc de substan-
tielles réserves tacites.

Comparés a Uexercice précédent, seuls deux postes passifs affichent
des changements dignes de mention: les «Passifs transitoires», qui
incluent comme d'habitude des postes de régularisation périodique
pour les impots, la révision et la comptabilisation de subventions des »p»

Aufwandsstruktur 2023
Structure des dépenses en 2023
Steuern
Impots
EKAS 1%
CFST
Beratungen 9o k

Conseils
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Charges de l'administration
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Verbandsarbeit
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\/
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Die 3 Aufwandspositionen «Gehilter & Sozialleistungen» (27%), «Aus- & Weiterbil-
dung» (34%) und «Zeitschrift» (16%) machten praktisch 3/4 aller Ausgaben aus. Die
Position «Aus- & Weiterbildung» hat mit 1,115 Mio. CHF das zweithdchste Ausgaben-
niveau in der Verbandsgeschichte erreicht. Die geplanten Abschreibungen von 100
TCHF konnten nicht gebucht werden, da die verbandseigene Liegenschaft auf den
steuerrechtlich Minimumwert abgeschrieben wurde. Im Total liegen die Ausgaben
mit 3,250 Mio. CHF mit 6,6% um mehr als 200 TCHF hoher. Der Gesamtaufwand 2023
ist angesichts der «fehlenden Abschreibungen» nicht mit dem Vorjahresaufwand

vergleichbar, sondern die neue Ausbildungskonzeption bringt weitere 4 (iK-Tage. Der

Ertragsiiberschuss von 5859.34 soll erneut dem Eigenkapital zugewiesen werden.

Gehalter & Sozialleistungen
/— Traitements & prestations sociales
27%

AUFWAND 2023
CHARGES 2023

— Aus- & Weiterbildungsaufwand
Charges formation &
perfectionnement
34%

Les 3 postes de charges «Salaires & prest. sociales» (27%), «Formation & perfec-
tionnement» (34%) et «Revue» (16%) représentent pratiquement les 3/4 de toutes
les dépenses. Le poste «Formation & perfect.» a atteint, avec 1,115 mio. CHF, le 2¢
niveau de dépenses le plus élevé de Uhistoire de UAssociation. Les amortissements
prévus de 100 KCHF n’ont pas pu étre comptabilisés, car limmeuble de UAssociation
a été amorti a sa valeur fiscale minimale. Les dépenses de 3,250 mio. CHF sont de
6,6% ou environ 200 CHF plus élevées qu’en 2022. Les dépenses totales de 2023 ne
sont pas comparables a celles de 2022, car les amortissements manquent. Mais la
nouvelle conception de la formation apporte 4 jours de CIE supplémentaires. Lex-

cédent de recettes de 5859,34 CHF sera une fois de plus attribué aux fonds propres.
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mit 57 TCHF oder um 39,52% hoher als im Vorjahr. Die Kreditoren sind
dagegen um gut 43 TCHF auf noch 70 TCHF zuriickgeglitten. Um die Bi-
lanzrelationen weiterhin gezielt starken zu konnen, wurde die zu Beginn
ausgewiesene Hypothekarposition von 1,056 Mio. CHF im Verbandsjahr
sukzessive auf 1,029 Mio. CHF zuriickgefiihrt. Diese stetige Reduktion der
Hypothekarlast wird sich dann kontinuierlich in der Fremdkapitalquote
niederschlagen, die unter der Vorgabe «der fortgefiihrten Verbandstatig-
keiten» in zehn Jahren noch 20-25% der Bilanzsumme, aktuell Gber 38%,
ausmachen sollte. Insgesamt darf das bilanzielle Zahlenkorsett per Ende
Dezember 2023 als «&dusserst robust» bezeichnet werden, liegen doch alle
quantitativen wie qualitativen Kennzahlen einer aktuellen Bilanzanalyse
weit (iber den betriebs- oder finanzwirtschaftlichen Richtlinien.

Erlduterungen zur Erfolgsrechnung 2023
Dass der Jahresumsatz 2023 im Vergleich zum Vorjahr praktisch um
6,58% markant angestiegen ist, und der Umsatzzuwachs oder die Dif-

cours interentreprises. Ils dépassent de 57 KCHF ou 39,52% le niveau
de l'exercice précédent. Les créanciers, en revanche, ont diminué de
43 KCHF a 70 KCHF. Pour renforcer davantage la structure du bilan,
le poste des hypotheques, de 1,056 mio. CHF en début d’exercice, a
été progressivement réduit a 1,029 KCHF en fin d'année. Cette baisse
continue de la dette hypothécaire se traduira par une réduction corres-
pondante du taux de fonds étrangers qui, sous réserve que l'Associa-
tion continue ses activités, ne devrait plus représenter que 20 a 25% de
la somme du bilan dans dix ans, contre 38% actuellement. En conclu-
sion, la structure du bilan a fin décembre 2023 peut étre considérée
comme extrémement saine. Tous les ratios quantitatifs et qualitatifs
d’analyse du bilan se situent actuellement bien au-dessus des valeurs
de référence financieres.

Explications quant au compte de résultats 2023
La croissance marquée du chiffre d'affaires annuel 2023 de 6,58%

Aktivmitglieder/Lieferanten 2000-2023
Membres actifs/Fournisseurs 2000-2023
(in Mio. CHF)/(en mill. CHF)

0.5

Budget 2024

0.3
0.0

2000 2004 2008 2011 2013

B Aktivmitglieder/Membres actifs

Die Mitgliederbeitrdge von den Aktivmitgliedern liegen mit 151 TCHF (VJ: 155 TCHF)
oder mit 4,6% (VJ: 5,1%) der Gesamteinnahmen seit mehreren Jahren konstant unter
den Beitrdgen von Seiten der «Lieferanten», die mit 196 TCHF oder 6,0% (VJ: 6,6%])
rund 45 TCHF mehr zu den Gesamteinnahmen beisteuerten. Lag der Beitragskoeffi-
zient (Handel/Lieferanten) im Jahr 2000 noch bei 2.06 - der Handel entrichtete also
in der Summe doppelt so viel an Mitgliederbeitragen wie die Lieferanten - kommt
diese Verhaltniszahlim Jahre 2022 mit 0,77 (VJ: 0,77) klar unter eins zu liegen. Damit
entrichten die Lieferanten mehr Mitgliederbeitrdge als der Handel, was die struk-
turellen Veranderungen im Handel eindriicklich dokumentiert. In absoluten Zahlen
reduzierten sich die gesamten Mitgliederbeitrage in der Zeitperiode 2000-2023 von
529 TCHF um Uber 181 TCHF auf aktuell noch 348 TCHF; also fast 5,6% der Gesamt-
einnahmen. Das Budget 2024 prognostiziert Mitgliederbeitrage von total 345 TCHF;

was einer erneuten Reduktion in der Grossenordnung von 1,0% gleichkommt.

2015

2017 2019 2021 2023

Lieferanten/Fournisseurs

Avec 151 KCHF (année préc. 155 KCHF), soit 4,6% (année préc.: 5,1%) des recettes
globales, les cotisations des membres détaillants sont constamment inférieures
a celles des fournisseurs qui, avec 196 KCHF, soit 6,0% (année préc.: 6,6%), ont
contribué environ 45 KCHF de plus aux recettes globales. Si en 2000, le rapport
entre les cotisations des commercants et celles des fournisseurs s'élevait encore
a 2.06 (les commercants contribuaient alors deux fois plus que les fournisseurs),
en 2022, ce rapport n'est plus que 0,77 (année préc.: 0,77), donc nettement infé-
rieur a un. Les fournisseurs contribuent donc plus que les commercants, ce qui
illustre clairement les changements structurels intervenus dans notre branche.
En chiffres absolus, les cotisations des membres ont diminué d’environ 181 KCHF
entre 2000 et 2023, passant de 529 KCHF a 348 KCHF actuellement, soit presque
5,6% des recettes totales. Les cotisations des membres sont inscrites au budget
2024 pour 345 KCHF, soit une petite réduction de Uordre de 1,0%.



ferenz zum Vorjahr tber 201 TCHF ausmacht, hangt in erster Linie mit
dem erzielten «Wertschriftenertrag» von 177 TCHF zusammen. Die-
se Ertragsposition hatte im Vorjahr ein Minus in der Hohe von -293
TCHF, was auf Vorjahresvergleich dann eine finanzielle Differenz von
Uber 470 TCHF bedeutet. Die anderen wichtigen Ertragspositionen wie
«Aus- und Weiterbildungsertrag» oder Ertrag «Zeitschrift»; Ertrag
«Handelswaren» und Ertrag «Beratungen» sind mehr oder weniger
budgetkonform auf Vorjahresniveau. Der leichte Riickgang im «Aus- &
Weiterbildungsbereich» von 8,23% oder um 100 TCHF ist mit der Nach-
zahlung von Subventionen im Vorjahr begriindet. Die von Swissavant
entwickelte Lern-App fiir die Auszubildenden erfreut sich einer immer
grosseren Beliebtheit und wird weiterhin der «digitale Massstab» in der
Berufsbildung sein.

Die im Schlussquartal 2023 «gute Stimmung» der Investoren an den
internationalen Borsen hat die Obligationen- und Aktienkurse prak-
tisch durchs Band auf hohere Niveaus gehievt. So fallt der Wertschrif-

comparé a lexercice précédent s'est traduite par une différence de
plus de 201 KCHF, due en premier chef au «Produit des titres» de 177
KCHF. Ce poste de produits avait enregistré l'année précédente une
diminution de =293 KCHF, soit une différence comptable de plus de 470
KCHF. Tous les autres postes de recettes importants, tels que «For-
mation et perfectionnement», «Revue professionnelle», «Articles com-
merciaux» et «Conseils» sont plus ou moins conformes au budget et
au niveau de l'exercice précédent. Le léger recul du poste «Formation
et perfectionnement» de 8,23% ou de 100 KCHF est d{ au versement
tardif de subventions de lexercice précédent. L'appli d'apprentissage
que Swissavant a développée pour les apprentis est de plus en plus
appréciée et restera la «référence numérique» dans la formation pro-
fessionnelle.

La «bonne humeur» des investisseurs aux les bourses internationales
au dernier trimestre 2023 a généralement fait monter les cours des ac-

tions et des obligations. Ainsi, le produit des titres d’'un montant de 177 »»

Dienstleistungs- und Verwaltungsertrag pro 2023
Produits de 'administration et des services en 2023
(in Mio. CHF)/(en mill. CHF)
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W Dienstleistungsertrag/Produits des services

Zweistelliger Ertragsriickgang von 11,2%. Die riickldufige Entwicklung bei den 2 Er-
tragspfeilern «Dienstleistungsertrag», als Aggregat aus der Aus- & Weiterbildung,
EKAS und a. o. Ertrag, (-156 TCHF) und «Verwaltungsertrag» (75 TCHF) erklart sich
mit dem «Zwischenjahr» im EKAS-Bereich, da nur alle 2 Jahre Schulungen durch-
gefiihrt werden. Insgesamt trugen die 2 Einnahmequellen mit 1,827 Mio. CHF (VJ:
2,058 Mio. CHF) iber 56% zum Einnahmentotal von 3,255 Mio. CHF bei. Wahrend sich
der «Verwaltungsertrag» (VJ: 10,7%) reduzierte, verzeichnete der «Dienstleistungs-
ertrag» einen leicht hoheren Riickgang von 11,5% auf 1,198 Mio. CHF (VJ: 1,353 Mio.
CHF). In den letzten 20 Jahren weisen die 2 Einnahmequellen eine Wachstumsrate
von Uber 14,6% pro Jahr auf und tragen so heute zu einem stabilen Ertragsstrom
bei. Das Budget 2024 sieht fiir diese Bereiche mit 1,827 Mio. CHF ein konstanter
Ertragspfeiler vor, wobei bei geplanten Einnahmen von total 3,110 Mio. CHF die 2

Ertragspositionen wiederum klar tiber 50% aller Einnahmen widerspiegeln sollen.

Budget 2024
2018 2020 2022 2024

Verwaltungsertrag/Produits de l'administration

Baisse des recettes de 11,2%. L'évolution en baisse des 2 piliers du revenu que sont
le «Produit des prestations de services», qui inclut la «Formation et le perfection-
nement», la «CFST». les «Recettes extraordinaires» (-156 KCHF) et les «Produits
de l'administration» (=75 KCHF) s’explique par labsence des formations CFST qui
n'ont lieu que tous les 2 ans. Ces deux sources de revenus ont contribué ensemble
1827 mio. CHF, soit plus de 56%, aux recettes totales de 3,255 mio. CHF. Alors que
les «Produits de l'administration» étaient en recul (année préc. 10,7%), le «Produit
des prestations de services» enregistrait un recul un peu plus important de 11,5%
pour s'établir a 1,198 mio. CHF (année préc. 1,353 mio CHF). Ces 20 derniéres an-
nées, ces 2 sources de revenus ont augmenté de plus de 14,6% par an, contribuant
donc aujourd’hui a un flux constant de revenus. Le budget 2024 prévoit que ces 2
postes fourniront une contribution de 1,827 mio. CHF, soit de nouveau nettement

supérieure aux 50% du total de tous les revenus prévisionnels de 3,110 mio. CHF.
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tenerfolg in der Hohe von 177 TCHF rund 18,06% hdher aus als Vor-
jahresfrist geplant. Dieser Wertschriftenertrag bedeutet eine mittlere
einstellige Wertschriftenrendite von 7,25% (VJ: -12,42%). Da es sich
mehrheitlich um nicht-realisierte Kursgewinne handelt, wird sich bei
einer Normalisierung der Borsenlage der Wertschriftenerfolg entspre-
chend dem langjahrigen Durchschnitt annahern. Unter dem Strich darf
bei der Ertragsseite wie in der Vergangenheit von einer in sich stabi-
len Ertragskonstruktion mit attraktiven wie nutzenstiftenden Dienst-
leistungen fir die gesamte Branche und damit fiir die Mitglieder aus
Industrie und Handel gesprochen werden. Was fiir die Ertragsseite gilt,
gilt im Grossen und Ganzen im umgekehrten Sinne auch fir die Aus-
gabenseite: Eine permanente Kostenkontrolle ermdglichte wiederum
eine hohe Budgetkonformitat, die - bei theoretischer Ausklammerung
der aktuellen Verbandsprojekte wie neue Berufslehre «<E-Commerce»
oder «Videofilme» - eine fast zu vernachlassigende Abweichung von
gerademal 6,57% aufweist. Die konstante Abschreibungspolitik der
letzten Jahrzehnte hat einen «buchhalterischen Zwischenhalt» er-
reicht, da sowohl die «Mobilien» wie die «Immobilie» des Verbandes
kein Abschreibungspotenzial mehr reflektieren. Die aktuelle Infra-
struktur des Verbandes stellt ohne Frage eine gute Basis fiir den not-
wendigen mittelfristigen betriebswirtschaftlichen Leistungsverzehr
dar, und das angesparte Verbandsvermaogen offeriert zudem eine hohe
operative Flexibilitat, die es dem Vorstand als Fiihrungsorgan zusam-
men mit dem Geschéftsfiihrer erlaubt, jederzeit strategische Projekte
oder «unvorhergesehene Opportunitaten» fiir den Verband wahrzu-
nehmen und umzusetzen. Dariiber hinaus garantiert eine solch gute
finanzielle Ausgangsbasis eine «gewisse Investitionskraft des Verban-
des» flir die kommenden Jahre.

Positiver Ausblick 2024

Trotz den nach wie vor unsicheren Rahmenbedingungen in der Schwei-
zer Wirtschaft und in der Gesellschaft im Allgemeinen kann ein positi-
ver Ausblick 2024 formuliert werden. Die robuste Schweizer Wahrung
und die absehbaren Zinssenkungen per Mitte des Jahres 2024 durch
die Schweizerische Nationalbank (SNB) werden wohl den «Motor der
Schweizer Wirtschaft» am Laufen halten, und mit hoher Wahrschein-
lichkeit wird es zu einer sanften Landung kommen. Mit diesen Rah-
menbedingungen und einer sanften Landung der Schweizer Wirtschaft
vorausgesetzt kann zu Beginn eines neuen Verbandsjahres zurecht
ein positiver Ausblick formuliert werden. Der positive Ausblick 2024
wird sich also trotz der demografischen Entwicklung in weiterhin zahl-
reichen Ausbildungsverhaltnissen mit den damit verbundenen Aus-
bildungsaufgaben manifestieren, und die Nachfrage von Seiten der
Mitglieder nach Brancheninformationen oder Beratungsleistungen
wird auf vergleichbarem Niveau prognostiziert. Diese grundsatzlichen
Uberlegungen ergeben dann ein ausgeglichener Verbandsetat 2024
in der Hohe von 3,110 Mio. CHF, der wie in der Vergangenheit erneut
ein attraktives Dienstleistungsangebot zum Nutzen aller Mitglieder si-
cherzustellen hat.

KCHF est d’environ 18,06% plus élevé que prévu il y a une année. Ce
produit des titres représente un taux de rendement moyen a un chiffre
de 7,25% (année préc. -12,42%). Comme il s'agit le plus souvent de
gains de cours non réalisés, une fois que la situation boursiere se sera
normalisée, les produits des titres se rapprocheront de la moyenne
pluriannuelle. Au bout du compte, on peut parler d'une structure de
recettes stables, comme par le passé, avec des prestations de services
utiles a toute la branche et donc aux membres industriels et commer-
cants. Les remarques concernant les recettes valent en général aus-
si pour les dépenses, mais en sens inverse. Un controle permanent
des colits a permis une fois de plus d'atteindre une grande conformité
budgétaire qui, en faisant abstraction des projets actuels de UAsso-
ciation tels que le nouvel apprentissage e-commerce ou les films vi-
déo, affiche un écart presque négligeable d'a peine 6,57%. La politique
d’amortissement constante de ces dernieres décennies a subi un arrét
provisoire, étant donné que les biens tant mobiliers qu'immobiliers
de l'Association ne présentent plus aucun potentiel d’amortissement.
Linfrastructure actuelle de UAssociation constitue indubitablement
une bonne base pour la consommation économique de prestations né-
cessaire a moyen terme. La fortune accumulée par UAssociation per-
met en outre une grande flexibilité opérationnelle qui offre au comité,
en tant qu'organe directeur et en collaboration avec le directeur, la
possibilité d'assumer des projets stratégiques ou de saisir des «oppor-
tunités imprévues» et de les mettre en ceuvre en tout temps. De plus,
une aussi bonne base de départ financiére garantit a 'Association une
certaine capacité d'investir pour ces prochaines années.

Prévisions positives pour 2024

Bien que les conditions-cadre restent incertaines dans l'économie
suisse et dans la société en général, il est possible de formuler une
perspective positive pour 2024. La solidité de la monnaie suisse et les
abaissements de taux d'intérét par la Banque nationale suisse (BNS)
prévisibles pour le milieu de l'année 2024 sauront maintenir en marche
le «moteur de l'économie suisse». Il y a donc une grande probabilité
que la conjoncture effectue un «atterrissage en douceur». En admet-
tant ces conditions-cadre et un «atterrissage en douceur» de l'éco-
nomie suisse, on peut formuler a juste titre, au début d'une nouvelle
année associative, des prévisions positives pour 2024. Celles-ci conti-
nueront donc, malgré l'évolution démographique, a se manifester par
de nombreux contrats d'apprentissage avec les taches de formation
qui en découlent. La demande prévisible des membres pour des in-
formations sur la branche ou des conseils évoluera a un niveau com-
parable. Ces considérations fondamentales se traduisent alors par un
budget prévisionnel 2024 équilibré d'un total de 3,110 mio. CHF qui
devra, comme par le passé, assurer de nouveau une offre de services
attrayante et utile a tous les membres.
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BILANZ | ERFOLGSRECHNUNG
BILAN | COMPTE D'EXPLOITATION

Bilanz | Bilan

Aktiven (alle Betrige in CHF)

Umlaufvermadgen

Flissige Mittel

Wertschriften

176 445.00
-12000.00

Debitoren

Delkredere

Guthaben Verrechnungssteuer
Aktive Rechnungsabgrenzung
Anlagevermogen

Beteiligung

Liegenschaften (Grundpfand)

Passiven

Kurzfristiges Fremdkapital
Kreditoren

Passive Rechnungsabgrenzung

Langfristiges Fremdkapital
Hypotheken

Anschaffungsreserven
Forderungsfonds
Dispositionsreserve

Ausbildungsfonds

Kapitalvortrag 1.1.2022/2023
Ergebnis 2022/2023

31.12.2022 31.12.2023
45018.68 157208.25
2433233.00 2453500.00
164445.00 16509.85
30400.10 27451.65
13829.75 24323.60
1.00 1.00
680000.00 680000.00
3366927.53 3358994.35
31.12.2022 31.12.2023
112946.32 69548.70
144483.60 201588.70
1056000.00 1028500.00
230000.00 230000.00
354626.01 354626.01
379242.88 379242.88
156022.47 156022.47
928331.75 933606.25
5274.50 5859.34
3366927.53 3358994.35

28509.85
-12000.00

Actifs (tous les montants en CHF)

Capital circulant
Liquidités

Titres

Débiteurs
Ducroire

Avoirs fiscaux
Actifs transitoires
Immobilisations
Participation

Immeubles (gage foncier

Passifs

Capital étranger a crt terme
Créanciers

Passifs transitoires

Capital étranger a long terme
Hypotheques

Réserve pour investissements
Fonds de développement
Réserve a disposition

Fonds de formation

Capital 1.1.2022/2023
Excédent 2022/2023



Ertrag (alte Betrage in CHF)

Eintrittsgebiihren
Aktivmitglieder
Lieferanten/Passivmitglieder
Ertrag «Zeitschrift»

Aus- & Weiterbildungsertrag
EKAS-Branchenlésung
Verwaltungsertrag
Wertschriftenerfolg

Ertrag «Handelswaren»
Ertrag «Beratungen»

a.o. Ertrag

Total Ertrag

Aufwand

Branchentag/GV

Vorstand, Del. & Kom.
Aufwand «Zeitschrift»
Beitrage/Mitgliedschaften
Aus- & Weiterbildungsaufwand
EKAS-Betriebsaufwand

Gehalter & Sozialleistungen

Hypothekar- &
Liegenschaftsaufwand

Verwaltungsaufwand
Aufwand «Handelswaren»
Aufwand «Beratungen»
Steuern

Abschreibungen

a. 0. Aufwand

Total Aufwand

Vorschlag zur Verwendung des
Ertragsiiberschusses

Zuweisung an Dispositionsreserve
Zuweisung an Eigenkapital
Total Ergebnisiiberschuss

Erfolgsrechnung | Compte d’exploitation

2022 2023 2023 2024
Ist Budget Ist Budget
1000.00 2000.00 5120.00 3000.00
154910.00 155000.00 151370.00 150000.00
201404.45 195000.00 196169.20 195000.00
528566.65 460000.00 533250.05 490000.00
1214974.60 980000.00  1114940.00 1160000.00
111207.20 65000.00 68237.35 112000.00
704263.15 590000.00 629146.30 550000.00
-293292.87 150000.00 177087.36 120000.00
119 485.89 130000.00 129832.41 130000.00
284817.05 205000.00 235799.40 195000.00
27532.80 8000.00 15007.75 5000.00
3054868.92 2940000.00 3255959.82 3110000.00
2022 2023 2023 2024
Ist Budget Ist Budget
15404.05 45000.00 61056.13 60000.00
99489.19 120000.00 185846.39 120000.00
486591.62 400000.00 502 605.38 430000.00
15858.38 15000.00 15119.00 15000.00
1069357.59 880000.00  1102510.79  1050000.00
115087.55 65000.00 55255.00 95000.00
683393.87 870000.00 882157.46 920000.00
48076.15 35000.00 36177.90 40000.00
226856.51 160000.00 232389.30 185000.00
89475.63 130000.00 66765.86 88000.00
79382.38 95000.00 81971.82 93000.00
20621.50 20000.00 28245.45 9000.00
100000.00 100000.00 0.00 0.00
0.00 5000.00 0.00 5000.00
3049594.42 2940000.00 3250100.48 3110000.00
31.12.2022 31.12.2023
5274.50 5859.34
5274.50 5859.34

Produits (tous les montants en CHF)

Primes d’entrée

Membres actifs
Fournisseurs/Membres passifs
Produits «revue»

Formation & perfectionnement
CFST - Solution de branche
Produits de l'administration
Produits des titres

Produits «articles commerciaux»
Produits «conseils»

Produits extraordinaires

Total produits

Charges

Journée de la branche/AG
Comité dir., délég. & commis.
Charges «revue»
Cotisations/affiliations
Formation & perfectionnement
Charges CFST

Traitements & prestation sociales

Charges hypothécaires & charges
des immeubles

Charges de l'administration
Charges «articles commerciaux»
Charges «conseils»

Impots

Amortissements

Charges extraordinaires

Total charges

Proposition d’affectation de
Uexcédent

Attribution a la réserve a dispo.
Attribution au capital propre
Totaux excédent produits
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ANHANG ZUR JAHRESRECHNUNG
ANNEXE AUX COMPTES ANNUELS

Anhang zur Jahresrechnung 2023 | Annexe aux comptes annuels 2023

Die vorliegende Jahresrechnung wurde gemdss den Vorschriften des
Schweizer Gesetzes, insbesondere der Artikel Uber die kaufmannische
Buchfiihrung und Rechnungslegung des Obligationenrechts erstellt (Art.
957 bis 962). Die Rechnungslegung erfordert vom Vorstand Schatzungen
und Beurteilungen, welche die Hohe der ausgewiesenen Vermdgenswerte
und Verbindlichkeiten sowie Eventualverbindlichkeiten im Zeitpunkt der
Bilanzierung, aber auch Aufwendungen und Ertrage der Berichtsperiode
beeinflussen konnten. Der Vorstand entscheidet dabei jeweils im eigenen
Ermessen iber die Ausnutzung der bestehenden gesetzlichen Bewer-
tungs- und Bilanzierungsspielraume. Zum Wohle des Verbandes konnen
dabei im Rahmen des Vorsichtsprinzips Abschreibungen, Wertberichti-
gungen und Riickstellungen iber das betriebswirtschaftlich bendtigte
Ausmass hinaus gebildet werden.

31.12.2022

Erklarung iiber die Anzahl der Vollzeitstellen im
Jahresdurchschnitt

- Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haus-
halt hatte zwischen 10 und 50 Vollzeitstellen im Be-
richtsjahr gleich wie im Vorjahr.

Direkte bzw. wesentliche indirekte Beteiligungen

- INTERFEREX AG, Wallisellen
Durchfiihrung von Fachmessen und Erbringung von
Beratungsdienstleistungen
Beteiligungsquote (Kapital- und Stimmanteil)
Gesamtes Gesellschaftskapital

Belastung von Aktiven zur Sicherung eigener Ver-
pflichtungen sowie Aktiven unter Eigentumsvorbehalt

- Liegenschaften (Grundpfand)

Erlduterungen zu Positionen in Bilanz und Erfolgsrechnung

- Der Lohnaufwand vor Umlage in die direkten Kosten betragt
1189822.20 CHF (VJ: 1157336.65 CHF). Nach Lohnumlage
596 109.79 CHF (VJ: 802449.53 CHF) und unter Beriicksichtigung der
Sozialleistungen 288445.05 CHF (VJ: 328506.75 CHF) betragt der
Personalaufwand 882 157.46 CHF (VJ: 683393.87 CHF).

- Die kurzfristig gehaltenen Wertschriften sind zum Borsenkurs am
Bilanzstichtag bewertet. Auf die Bildung einer Schwankungsreserve
wird verzichtet.

- Der Wertschriftengewinn/-verlust von 177087.36 CHF
(VJ: -293292.87 CHF) enthélt realisierte Wertschriftenertrage von
112477.84 CHF (VJ: 120045.43 CHF) und nicht-realisierte Kurs-
gewinne und -verluste von 64609.52 CHF (VJ: -413338.30 CHF).

- Ausserordentlicher Ertrag oder Aufwand betrifft periodenfremde
Geldein- oder -ausgdnge.

Transaktionen mit nahestehenden Institutionen
- In der Berichtsperiode wurden zwecks Optimierung des Cash-Ma-

nagements reziproke Transaktionen mit verbundenen Institutionen
vorgenommen.

100%
150000.00

680000.00

Les comptes annuels ont été établis conformément aux dispositions de la
loi suisse, en particulier des articles sur la comptabilité commerciale et la
présentation des comptes du code des obligations (art. 957 a 962).

La présentation des comptes exige du comité des estimations et des éva-
luations susceptibles d'influencer la valeur des éléments du patrimoine et
des engagements ainsi que celle des engagements éventuels a la date du
bilan, mais aussi les dépenses et les recettes de la période de référence.
Le comité décide de son propre chef dans quelle mesure il veut profiter
des marges de manceuvre laissées par la loi dans l'évaluation et la pré-
sentation des comptes. En application du principe de prudence, il peut,
pour le bien de l'Association, procéder a des amortissements, des ajuste-
ments de valeur et des provisions au-dela de la mesure économiquement

nécessaire.
31.12.2023
Déclaration concernant le nombre de postes a plein
temps en moyenne annuelle
- Durant Uexercice sous revue, Swissavant comptait entre
10 et 50 postes a plein temps, soit autant que lannée
précédente.
Participations directes et principales indirectes
- INTERFEREX AG, Wallisellen
Organisation de salons professionnels et fourniture de
services de conseils
100% Taux de participation (part du capital et droits de vote)
150000.00 Total du capital social
Actifs grevés d’'une charge pour assurer les engage-
ments propres et actifs sous réserve de propriété
680000.00 - Immeubles (gage foncier)

Commentaires sur certains postes du bilan et du compte de résultats

- Les salaires avant ventilation dans les frais directs s'élevent a
1189822.20 CHF (AP: 1157336.65 CHF). Aprés ventilation des salaires
596 109.79 CHF (AP: 802449.53 CHF) et compte tenu des prestations
sociales 288445.05 CHF (AP: 328506.75 CHF) les salaires s'élevent a
882157.46 CHF (AP: 683393.87 CHF).

- Les titres a bréve échéance sont évalués aux cours boursiers en
vigueur a la date du bilan. LU'Association renonce a créer une réserve
de fluctuation.

- Le produits/charge des titres de 177087.36 CHF (AP: -293292.87 CHF)
contient des produits réalisés de 112477.84 CHF (AP: 120045.43 CHF),
des gains et des pertes de cours non réalisés de 64609.52 CHF
(AP: -413338.30 CHF).

- Les recettes ou dépenses extraord. sont des rentrées ou sorties
d’argent étrangéres a la période comptable.

Transactions avec des institutions proches
- Durant la période de référence, des transactions réciproques ont été

réalisées avec des institutions proches pour optimiser la gestion de
l'argent comptant.
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REVISIONSBERICHT
RAPPORT DE REVISION

Bericht der Revisionsstelle | Rapport de l'organe de révision

Bericht der Revisionsstelle zur eingeschrankten Revision an die Generalversammlung von Swissavant - Wirtschaftsverband

Handwerk und Haushalt, Wallisellen.

Rapport de U'organe de révision a l'assemblée générale des membres de Swissavant - Association économique Artisanat et
Ménage, Wallisellen, établi selon la norme suisse relative au contrdle restreint.

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrech-
nung und Anhang) von Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und
Haushalt fiir das am 31.12.2023 abgeschlossene Geschaftsjahr gepriift.
Fir die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere
Aufgabe darin besteht, die Jahresrechnung zu priifen. Wir bestatigen,
dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich Zulassung und Un-
abhangigkeit erfillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Einge-
schrankten Revision. Danach ist diese Revision so zu planen und durch-
zufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung er-
kannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptsachlich
Befragungen und analytische Priifungshandlungen sowie den Umstan-
den angemessene Detailpriifungen der bei der gepriiften Einheit vor-
handenen Unterlagen. Dagegen sind Priifungen der betrieblichen Ab-
laufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere
Priifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder an-
derer Gesetzesverstosse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus de-
nen wir schliessen miissten, dass die Jahresrechnung sowie der Antrag
Uber die Verwendung des Bilanzgewinns nicht dem schweizerischen Ge-
setz und den Statuten entsprechen.

CONVISA Revisions AG

RV

Markus Schuler

Zugelassener Revisionsexperte, leitender Revisor
responsable du mandat, réviseur agréé

Schwyz, 2. Februar 2024

En notre qualité d'organe de révision, nous avons controlé les comptes
annuels [bilan, compte de résultats et annexe] de Swissavant, Asso-
ciation économique Artisanat et Ménage, pour lexercice arrété au
31/12/2023. La responsabilité d'établir des comptes annuels incombe
au comité, alors que notre mission consiste a les contréler.

Nous attestons que nous remplissons les exigences légales d'agré-
ment et d'indépendance. Notre contréle a été effectué selon la Norme
suisse relative au controle restreint. Cette norme requiert de planifier
et de réaliser le controle de maniere a pouvoir constater des anoma-
lies significatives dans le bilan et le compte de résultats. Un contréle
restreint englobe principalement des auditions, des opérations de
contréle analytiques ainsi que des vérifications détaillées appropriées
des documents disponibles dans l'entreprise controlée. En revanche,
des vérifications des flux d’exploitation et du systeme de contréle in-
terne ainsi que des auditions et d'autres opérations de controle desti-
nées a détecter des fraudes ne font pas partie de ce controle.

Lors de notre révision, nous n'avons pas rencontré d’éléments nous
permettant de conclure que les comptes annuels et la proposition re-
lative a l'emploi du bénéfice inscrit au bilan ne seraient pas conformes
a la loi suisse et aux statuts.

CONVISA Revisions AG

Ralph Gwerder

Zugelassener Revisionsexperte
réviseur agréé

Schwyz, le 2 février 2024
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Kurzzusammenfassung zum testierten Jahresabschluss 2023
von Swissavant: Gutes Zahlenkorsett bei keinen Abschreibungen!

Der Jahresabschluss 2023 von Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haushalt ist von insgesamt vier Sonderfaktoren gepragt: digitaler Aus-
bau der obligatorischen Berufsbildung und ein leicht hoherer Beratungsertrag finden gleich wie ein stabiler Ertrag bei den Verbandspublikationen
sowie ein solider Wertschriftenertrag einen positiven Niederschlag in der Jahresrechnung. Die neue Detailhandelslehre mit vier weiteren zusatzlichen
Uberbetrieblichen Ausbildungstagen heben den Ertrag im Berufsbildungsbereich auf tiber 1,1 Mio. CHF, was liber 34% aller Einnahmen bedeutet. Die
zwei Ertragskomponenten «Verwaltungsertrag» und «Beratungen» liegen zwar mit 629 TCHF respektive 236 TCHF im Totalvergleich 127 TCHF unter
der Vorjahressumme von 989 TCHF, diirfen aber letztlich dank einer konstant tiefen Kostenstruktur als wichtige Ertragsquellen mit einem Umsatzanteil
von Uber 30% gelten. Der Wermutstropfen aus dem Vorjahr ist vergessen: Trotz den hohen Unsicherheiten an den internationalen Borsen (Inflation und
hohe Energiepreise; Kriegs- und Rezessionsangste] konnte ein Wertschriftenertrag in Héhe von 177 TCHF (VJ: -292 TCHF) erwirtschaftet werden. Auf
den mittleren Wertschriftenbestand von 2,433 Mio. CHF bezogen bedeutet dies eine mittlere einstellige Wertschriftenrendite von 7,25%. Abschreibungen
wie in der Vergangenheit konnten trotz eines Budgets von 100 TCHF nicht mehr vorgenommen werden, da aus steuerlicher Sicht weder auf der ver-
bandseigenen «Liegenschaft» noch auf den «Mobilien» solche fiir das Geschaftsjahr 2023 zulassig waren. Die Geschaftsstelle des Verbandes weist eine
moderne Infrastruktur auf und ist in struktur-technischem Sinne auf der Hohe der Zeit. Mit anderen Worten: Die technischen Entwicklungen wurden und
werden stets vorausschauend angenommen und im Bedarfsfall konnten notwendige Erneuerungsinvestitionen jederzeit dank einer finanziellen Reserve
ausgelost werden. Der Uberschuss von 5'859.34 CHF soll wie in den Jahren zuvor dem Eigenkapital des Verbandes zugeschlagen werden.

Die 7 wesentlichen Griinde fiir den soliden Jahresabschluss pro 2023 sind wie nachstehend:
a) Ausbau der obligatorischen Berufsbildung (4. iK-Kurs) in der Hohe von tiber 120 TCHF;

b] Ausbau der (Verbands-)Publikationen (Sonderausgaben): 533 TCHF (A: +0,9% zum VJJ;

c) leicht héherer Ertrag bei den «Handelswaren»: 130 TCHF (A: +8,7% zum VJ);

d) solider Ertrag dank gutem Beratungsgeschéft: 236 TCHF (A: =17,2% zum VJ);

e] mittlere einstellige Wertschriftenrendite von 7,25% (VJ: -12.42%);

f) markant tieferer Aufwand bei «Handelswaren» von 23 TCHF (A: -25,4% zum VJ);

gl klar héhere Steuerriickstellungen aufgrund des Mehrumsatzes: 28 TCHF (A +37% zum VJ).

Zahlensynopsis 2000-2023 (Budget 2024)

Bilanz- und Umsatzentwicklung

Umsatz in Mio. CHF 1,541 2,987 2,344 3,256 3,110
Bilanzsumme in Mio. CHF 3,476 3,063 3,603 3,339 3,400
EAR 1,002 1,020 1,000 1,000 1,000
Erfolgsrechnungen
ER ER ER ER Budget
Ertrag 2000 2010 2020 2023 2024
CHF CHF CHF CHF CHF
Mitglieder 528'958.00 443'005.25 363'596.25 352'659.20 348'000.00
Ertrag «Zeitschrift» 557'566.30 562'898.65 359'416.95 533'250.05 490°000.00
Dienstleistungsertrag 5'534.05 986'352.46 643'929.40 1'198'185.10 1277°000.00
Verwaltungsertrag 72'999.15 571'829.75 673'130.20 629'146.30 550'000.00
Wertschriftenertrag 227990.60 42327.49 -210'910.06 177°087.36 120°000.00
Ertrag Handelswaren & Beratungen 148'243.71 380'356.05 515'247.87 365'631.81 325'000.00
Total Ertrag 1°541°291.81 2’986°769.65 2’344'410.61 3°255'959.82 3’110°000.00
ER ER ER ER Budget
Aufwand 2000 2010 2020 2023 2024
CHF CHF CHF CHF CHF
Verbandsarbeit 164'215.20 254'443.50 169'573.39 246'902.52 180°000.00
Aufwand «Zeitschrift» 555'616.97 336'982.48 374'665.42 502'605.38 430'000.00
Dienstleistungsaufwand 2'082.80 916'177.85 793'351.86 1'157'765.79 1'145'000.00
Gehaélter & Sozialleistungen 410'097.15 807'391.90 645'868.72 882'157.46 920°000.00
Hypothekar- & Liegenschaftsaufwand 47'315.60 33'218.10 30'354.25 36'177.90 40'000.00
Verwaltungsaufwand 156'556.85 249'642.94 92'240.89 232'389.30 185°000.00
Aufwand Handelswaren & Beratungen 112'672.35 180'022.50 120'206.45 148'737.68 181'000.00
Abschreibungen 0.00 100°000.00 100°000.00 0.00 0.00
Sonstiges 89'557.95 51'687.48 17'605.37 43'364.45 29000.00
Total Aufwand 1°538'114.87 2’929°'566.75 2’343'866.35 3°250°100.48 3’110°000.00
Ertragsiiberschuss 3’176.94 57°202.90 544.26 5°859.34 0.00

02/2024
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Bref resume du bouclement annuel revise 2023 de Swissavant:
bons chiffres malgré zéro amortissements!

Quatre facteurs spéciaux ont marqué le bouclement annuel 2023 de Swissavant, Association économique Artisanat et Ménage: le développement nu-
meérique de la formation professionnelle obligatoire et un produit légerement plus élevé di aux activités de conseils de méme qu’un produit stable des
publications de lAssociation ainsi qu'un solide produit des titres ont eu des retombées positives sur les comptes annuels. Le nouvel apprentissage du
commerce de détail avec quatre jours supplémentaires de formation interentreprises porte le produit du secteur de la formation a plus dd 1,1 mio. CHF,
soit plus de 34% de toutes les recettes. Le total des deux composantes du revenu «Produits de ladministration» et «Conseils» avec respectivement 629
KCH et 236 KCHF, est inférieur de 127 KCHF au montant de 989 KCHF de l'exercice précédent. Toutefois, en fin de compte, grace a une structure de colts
modeste, ces sources de revenus importantes peuvent se laisser voir avec une part de plus de 30% du chiffre d’affaires global. Le bémol de Uexercice
précédent a passé aux oubliettes. Malgré les fortes incertitudes régnant sur les bourses internationales [inflation, prix élevés de Uénergie, craintes de
guerre et de récession), un produit des titres d’'un montant de 177 KCHF a pu &tre réalisé, comparé a - 292 KCHF pour Uexercice précédent. Rapporté
au portefeuille moyen de titres de 2,433 mio. CHF, ce résultat représente un rendement moyen a un chiffre de 7,25% sur les titres. Malgré les 100 KCHF
inscrits au budget, il n"a plus été possible, en 2023, d’effectuer des amortissements comme par le passé, En effet, le fisc n’aurait pas accepté d’amortis-
sements ni sur limmeuble appartenant a UAssociation, ni sur le mobilier. Le centre opérationnel de Association dispose d’une infrastructure moderne
a la pointe de la technologie en termes de structure. Autrement dit: Les développements techniques ont été et sont constamment acceptés et en cas de
besoin, les investissements de renouvellement pourraient étre effectués en tout temps grace a une réserve financiére. L'excédent de 5'859,34 CHF sera
attribué aux fonds propres de lAssociation, comme pour les exercices précédents.

Les 7 causes principales de ce bon bouclement annuel 2023 sont les suivantes:

a) extension de la formation professionnelle obligatoire (4° cours CIE avec un produit de plus de 120 KCHF;

b) extension des publications de [Association (éditions spéciales): 533 KCHF (soit 0,9% de plus que Uexercice précédent);

c) légére augmentation du produit des «articles commerciaux»: 130 KCHF (soit 8,7% de plus que Uexercice précédent);

d) produit robuste dd aux bonnes activités de conseil: 236 KCHF (soit 17,2% de moins que Uexercice précédent);

e] rendement moyen des titres & un chiffre de 7,25% (année précédente: -12,4%);

f) charges nettement plus faibles dans les «articles commerciaux» de 23 KCHF (soit 25,4% de moins que Uexercice précédent)

gl provisions pour charges fiscales en nette hausse due au supplément de chiffre daffaires: 28 KCHF (A +37% de plus que Lannée précédente).

Tableau synoptique des chiffres 2000-2023 (budget 2024)

Evolution du bilan et du chiffre d’affaires

Chiffre d'affaires en Mill. CHF 1,541 2,987 285 E225 i
Total du bilan en Mill. CHF 3,476 3,063 3,603 3,339 3,400
EAR 1,002 1,020 1,000 1,000 1,000
Comptes de résultats

ER ER ER ER Budget
Produits 2000 2010 2020 2023 2024

CHF CHF CHF CHF CHF
Membres 528'958.00 443005.25 363'596.25 352659.20 348000.00
Produits «revue» 557566.30 562'898.65 359'416.95 533°250.05 490'000.00
Produits prestations de services 5'534.05 986'352.46 64392040 119818510  1'277'000.00
Produits de I'administration 72'999.15 571'829.75 673'130.20 629'146.30 550'000.00
Produits des titres 227'990.60 42'327.49 -210'910.06 177'087.36 120'000.00
Produits des articles commerciaux & conseils 148'243.71 380'356.05 515'247.87 365'631.81 325'000.00
Totaux produits 1°541°291.81 2°986°769.65 2’°344’410.61 3°255’959.82 3’110°000.00
Charges ER ER ER ER Budget

2000 2010 2020 2023 2024

CHF CHF CHF CHF CHF
Téaches de I'association 164'215.20 254'443.50 169'573.39 246'902.52 180'000.00
Charges «revue» 555'616.97 336'982.48 374'665.42 502605.38 430'000.00
Charges prestations de services 2082.80 916'177.85 793'351.86 1157'765.79 1145'000.00
Salaires & prestations sociales 410'097.15 807'391.90 645'868.72 882'157.46 920'000.00
Charges hypothécaires & charges des immeubl 47'315.60 33218.10 30'354.25 36'177.90 40'000.00
Charges de I'administration 156'556.85 249'642.94 92'240.89 232'389.30 185'000.00
Charges des articles commerciaux & conseils 112'672.35 180'022.50 120'206.45 148'737.68 181°000.00
Amortissements 0.00 100'000.00 100'000.00 0.00 0.00
Autres 89'557.95 51'687.48 17'605.37 43'364.45 29'000.00
Totaux charges 1'538°114.87 2°929°566.75 2’°343’866.35 3°250°100.48 3'110°000.00
Excédent de recettes 3’176.94 57°202.90 544.26 5’859.34 0.00

02/2024
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MITGLIEDER-BEITRAGSSYSTEM

Neues Beitragsmodell: Zur zweiten Lesung optimiert!

Die Meinung der Swissavant Generalversammlung 2023 war klar: Die rote Karte fiir das vorgeschlagene neue Mitgliederbei-
tragssystem, obschon lediglich konsultativ abgestimmt wurde: «Sie haben Hausaufgaben!» Mit dieser Botschaft schickte man
die Verantwortlichen aus dem Vorstand von Swissavant - Wirtschaftsverband Handwerk und Haushalt zuriick an die Arbeit. Der
Generalversammlung 2024 wird nun ein bereinigter Vorschlag unterbreitet. Der langjahrige Verbandskassier Andreas Diener
erklart.

Dass die ordentliche Generalversammlung (GV) von Swissavant einer
Vorlage nicht zustimmt, ist dusserst selten - 2023 in Kloten war es so-
weit: Die konsultative Abstimmung zum neuen Mitgliederbeitragssys-
tem ergab mit 35 Ablehnungen ein wuchtiges Nein. Lediglich 7 Stimm-
berechtigte konnten sich dafiir erwdarmen, beachtliche 9 Enthaltungen
signalisierten die Ambivalenz des Themas. Dabei steckte enorm viel
Vorarbeit in der Vorlage.

Eine 12-kopfige Projektgruppe unter Beizug von Prof. Dr. Hans Licht-
steiner (Uni Freiburg - Institut fur Verbandsmanagement) hatte ab
2018 in mehreren Sitzungen ein bestmdoglich austariertes, tibersicht-
liches und an der modernen Verbandslandschaft orientiertes Modell
erarbeitet. Dieses sollte aber wahrend der Corona-Pandemie nicht
einfach digital durchgewinkt, sondern im Rahmen einer persénlichen
Debatte von der Generalversammlung demokratisch beurteilt werden.
Deshalb dauerte es relativ lange bis zur erstmaligen Vorlage in konsul-
tativer Form. Und doch lasst sich der Werdegang des neuen Mitglieder-
beitragsmodells auch positiv sehen, denn bekanntlich gilt: «Gut Ding
will Weile haben!»

Herr Diener, nach der konsultativen Ablehnung des neuen Beitrags-
modells durch die GV 2023 stellte sich die Frage: Wie weiter?

Wir wollten sowohl inhaltlich als auch politisch-kommunikativ genau
verstehen, was zur Riickweisung unseres Vorschlags fiihrte. Wir haben
die kritischen Votanten umgehend kontaktiert und ihre Uberlegungen
und Argumente zusammengetragen. Dabei zeigte sich, dass das Bei-

tragskonzept per se - also die Zusammensetzung aus einem Basis-
betrag, einem Lohnsummenanteil und einer Deckelung - alternativlos
ist und so auch anerkannt wird. Bauchweh verursachte die Hohe der
einzelnen Parameter und eine - aus Sicht der Votanten - zu wenig fle-
xible Anpassung an die Unternehmensgrésse.

Der Verband und die Branche haben sich wahrend vier Jahrzehnten
dynamisch entwickelt, wahrend die Mitgliederbeitrdge nominal sta-
gnierten - und damit unter Beriicksichtigung der Inflation also wert-
bereinigt immer weiter sanken. Eine gewagte Divergenz wird sicht-
bar ...

... ja, basierend auf einem veralteten Konzept, das seinerzeit auf eine
kleinstrukturierte Handelslandschaft ohne Einbindung der Lieferanten
zugeschnitten war. Im Jahre 2023 sieht unsere Branche ganz anders
aus - die seit vier Jahrzehnten unveranderten Beitrage sind Relikte
aus einer alten oder vergangenen Zeit.

Ilhre jahrliche Bestatigung mit unverdanderten Mitgliederbeitrdagen
durch die GV war zwar immer ein nettes Ritual. Sie hat aber den Aus-
bau des verbandlichen Leistungsangebots véllig ausgeblendet. In der
Riickschau frage ich mich, ob das klug war. Denn jetzt miissen wir An-
passungen vornehmen, die insgesamt zwar moderat, im Einzelfall aber
empfindlich sein kdnnen. Dessen sind wir uns natirlich bewusst.

Mit Blick auf die anstehenden personellen Entwicklungen wollen wir
aber das sensible Feld der «Mitgliederbeitrage» nicht unbestellt tiber-
geben. Es geht auch um die Glaubwiirdigkeit der Verbandsleitung und



um das Vertrauen der Mitglieder. Diese fiir einen Wirtschaftsverband
eminent wichtigen Werte wollen wir keinesfalls aufs Spiel setzen.

«Im Einzelfall empfindliche Anpassungen» - heisst was?

Allgemeine Zahlenspiele waren hier nicht hilfreich. Wichtiger scheint
mir das volle Verstandnis der Ursachen: Die «empfindlichen Anpas-
sungen» sind nicht selten die Folge davon, dass die Betriebe in der
Vergangenheit die vorgeschriebene Aktualisierung der Berechnungs-
parameter (Anzahl Mitarbeitende) einfach nicht gemeldet haben. Ahn-
lich wie bei den 39 Jahren mit unveranderten Jahresbeitragen lasst
dies ein kurzsichtiges Spar-Streben erkennen. Das ist zwar mensch-
lich, aber am Ende aus wirtschaftlicher Sicht ungeschickt.

Welches sind die eigentlichen Ziele eines neuen Beitragssystems fiir
die Mitglieder?

Wie vergleichbare Verbande streben wir grundsatzlich einen De-
ckungsbeitrag durch die Mitglieder von rund 20% an. Mit der nun
Uberarbeiteten Vorlage erreichen wir das jedoch nicht. Kurz- und
mittelfristig ist das aber nicht problematisch, und wir halten am Be-
streben nach «Gerechtigkeit, Fairness, und Transparenz» im Interesse
aller Beteiligten in unserem Verbandsumfeld fest. Langfristig - und
jenseits aller Zahlen - wollen wir dauerhaft die Zukunft des Verbands
sichern. Denn die Wertschriftenertrage, die zur Finanzierung unserer
Verbandsgeschafte massgeblich beitragen, sind zu weiten Teilen der
gliicklichen Hand unseres derzeitigen Geschaftsfiihrers zu verdanken.
Von einer Nachfolgeperson dasselbe Talent zu erwarten, ware einfach
nur leichtsinnig.

Wie sehen Sie die Abstimmung anlasslich der GV 2024?

Ich rate von einer erneuten Konsultativabstimmung ab - wir brauchen
jetzt ein klares Bekenntnis unserer Mitglieder aus Industrie und Han-
del. Bei einer erneuten, definitiven Ablehnung miissten sich kiinftige
Verbands- und Vorstandsmitglieder mit dem sensiblen Thema neues
Mitgliederbeitragssystem befassen. Einfacher wird das nicht, denn
eine allenfalls angespannte Wirtschaftslage mit engen Verbandsfinan-
zen wiirde den Konsens fiir ein neues Mitgliederbeitragssystem noch
schwieriger machen. Insofern hoffe ich nun auf eine tragfahige und
breit abgestiitzte Losung. Kurz: Eine Antwort, die strategische Weit-
sicht und ein produktives Miteinander in unserer Branche signalisiert.

«Wir halten am Bestreben nach <Gerechtigkeit,
Fairness, und Transparenz> im Interesse aller

Beteiligten in unserem Verbandsumfeld fest!>»
Andreas Diener, Kassier von Swissavant

Gleiches Prinzip - neue Eckwerte

Die vorbereitenden Gremien bleiben grundsatz-
lich dem Modell mit den drei Parametern «Basis-
beitrag», «Lohnsummenanteil» und «Deckelung»
treu. Viele vergleichbare Verbande arbeiten damit.
Im neuen Vorschlag wurden demzufolge lediglich

zwei Parameter justiert.

Folgendes Modell war der GV 2023 konsultativ

vorgelegt und von ihr klar verworfen worden:
Die Mitglieder von Swissavant leisten ab 2024

einen jahrlichen Basis-beitrag von 500.00 CHF
plus 1 %o der gesamten AHV-Lohnsumme.
Der Maximalbetrag ist auf 20000 CHF limitiert.

Vorstand und Arbeitsgruppe unterbreiten der

kommenden GV 2024 neu das folgende Modell:
Die Mitglieder von Swissavant leisten ab 2025

einen jahrlichen Basisbeitrag von 500.00 CHF plus
0,5 %o der gesamten AHV-Lohnsumme. Der Maxi-
malbetrag ist auf 25000 CHF limitiert.

Der lohnsummenbasierte Betrag wurde um 0,5 %o
gesenkt, die Deckelung auf 25000 CHF angehoben.

»>>




MITGLIEDER-BEITRAGSSYSTEM

»>

Ein neues Beitragssystem - warum?

Der Wirtschaftsverband Swissavant hat die Mitgliederbeitrage wahrend 39 Jahren nicht verandert. Die nominal
gleichgebliebenen Beitrage bilden die Branchen- und Verbandsrealitat unstrittig nicht mehr ab und bertcksich-
tigen die monetare Entwicklung von ganzen vier Jahrzehnten nicht. Genau besehen sind sie aus der Zeit gefallen
- ein Anachronismus.

Swissavant hat sich Gber Jahrzehnte durch die direkte Verrechnung von Verbandsleistungen, durch staatliche Zu-
schiisse und Subventionen (Ausbildung/tK), durch marktkonforme EKAS-Aktivitdten, mit der perspective, lber
nexmart und mit der alle zwei Jahre stattfindenden Fachmesse Hardware sowie aus den Wertschriftenertragen
eigenfinanziert. Man ist damit lange gut gefahren - auch zum Vorteil der Mitglieder aus Industrie und Handel.

Die gelebte Kategorisierung oder Unterteilung in «Handler» und «Lieferanten» wurde 2001 zugunsten einer
Gleichstellung aller Mitglieder eigentlich aufgehoben. Die Branchenstruktur wurde grundlegend durch Firmen-
neugriindungen, Ubernahmen und Schliessungen verandert.

Der Verband hat seine Leistungen zwischenzeitlich aber deutlich erweitert. Die als «historisch» zu bezeichnen-
den Beitrdage habe mit diesen Entwicklungen nicht Schritt gehalten und bilden die verschiedenen Leistungsbe-
zlige vieler Unternehmen oder besser Mitglieder nicht mehr realistisch ab.

Kurz: Das fast 40 Jahre alte Modell mit nominal fixen Beitragen passt schlicht nicht mehr in die heutigeReali-
tat 2023. Eine modernisierte Beitragsstruktur fiir alle Mitgliederkategorien soll der Aktualitat nun Rechnung
tragen.

Wichtiges in Kiirze:

e Das Beitragsmodell von Swissavant besteht unverandert seit 39 Jahren.
¢ Es bildet die Branchen- und Mitgliederstruktur sowie die Unternehmensvielfalt 2023/2024 nicht mehr ab.

e Vor Uber 20 Jahren wurden die Mitgliederkategorien «Handel» und «Lieferanten» abgeschafft. Diese Auf-
hebung fand ihren Niederschlag in einem vereinheitlichten Leistungsbezug, nicht aber in den jahrlichen Mit-
gliederbeitragen.

¢ Das neue Beitragsmodell hilft, die Finanzierung von Swissavant als nationale Branchenorganisation lang-
fristig zu sichern. Es starkt die Budget- und Planungssicherheit fir die Kollektivleistungen des Wirtschafts-
verbandes als nationale Institution.

¢ Die vorgeschlagene Erhebungsbasis entspricht den Modellen vergleichbarer Arbeitgeberverbande oder na-
tionalen Wirtschaftsverbanden.

¢ Das neue Modell bringt generell moderate, im Einzelfall spiirbare Anpassungen bei den Jahresbeitragen mit
sich, sorgt aber fiir mehr Gerechtigkeit.

e BeiVerwerfen des zweiten Vorschlags wiirden die veralteten, nicht mehr realitatsorientierten Beitragsstruk-
turen weiterhin aufrechterhalten. Der vielseitige Wunsch nach bestmadglicher Fairness und Gleichbehand-
lung aller Mitgliederkategorien bliebe dann unerfillt. Eine pauschale prozentuale Beitragserhéhung ware
eine mogliche Folge.



Das Swissavant Leistungspaket 2023/2024

Der Wirtschaftsverband erbringt Leistungen, er nimmt gesellschaftliche wie branchenspezifische Verantwortun-
gen wahr und verfolgt Stossrichtungen - alles im Interesse seiner Mitglieder und als Dienst an der Gesellschaft.
Die Aktivitaten seien hier in Erinnerung gerufen - auch mit Blick auf das neue Beitragsmodell:

Individuelle Leistungen: Leistungen fiir das Kollektiv

e Grundausbildung im Detailfachhandel EFZ/EBA «Branche - Verband - Gesellschaft»
e Hohere Fachhausbildung «Beschlagefachkurs» e Gesunde Branchenstrukturen

e Branchenrelevante Weiterbildungen e Standards

e Branchenportal (nexmart) e Lobbying

 AHV-Ausgleichkasse (+Familienausgleichskasse FAK) e Offentlichkeitsarbeit
 BVG-Stiftung (PK Merlion) e Qualifizierte Fachkréfte

4 (jffentliche Ausschreibungen ° Fﬁrderstiftung po[aris

Integrative Leistungen fiir Verband und Branche
e Information - «perspective»

e Digitalisierungsprojekte

* Messe - «Hardware»

e Verbandsanlasse - «Nationaler Branchentag»

e Branchenwerbung

e EKAS-Branchenlosung - Arbeitssicherheit

Bild: Pressmaster, shutterstock.com
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SYSTEME DE COTISATION DES MEMBRES

Nouveau modele de cotisation: optimisé pour la deuxieme

lecture!

Le résultat du vote consultatif a lassemblée générale 2023 de Swissavant sur le nouveau systéme de cotisation proposé était
sans appel: un carton rouge. «Vous avez encore des devoirs a faire!» C'est avec ce message que les membres du comité de
Swissavant - Association économique artisanat et ménage - ont été renvoyés au travail. Une proposition révisée sera donc sou-
mise a lAssemblée générale de 2024. Andreas Diener, caissier de longue date de UAssociation, s’explique:

Il est extrémement rare que Assemblée générale ordinaire (AG) de
Swissavant rejette un projet comme a Kloten en 2023. Le vote consulta-
tif sur le nouveau systeme de cotisation des membres s’est traduit par
un non massif avec 35 voix contre. En dépit d'un travail préparatoire
considérable, la proposition n'a recueilli que sept votes favorables, le
nombre important de neuf abstentions soulignant le caractere ambi-
valent du sujet.

Un groupe de projet de 12 membres, assisté par le Prof. Dr. Hans
Lichtsteiner (Université de Fribourg (CH), Institut de gestion asso-
ciative) avait élaboré a partir de 2018 au fil de plusieurs réunions un
modéle le mieux équilibré possible, clair et orienté vers le paysage as-
sociatif moderne. Renoncant a faire passer le projet en votation élec-
tronique pendant la pandémie du coronavirus, le comité a tenu a le
soumettre au débat démocratique lors d'une assemblée générale en
présentiel. Ce délai lui a permis de présenter le projet initial sous une
forme consultative. On peut aussi considérer l'évolution du nouveau
modéle de cotisation des membres sous un aspect positif, car comme
chacun sait: «Les bonnes choses prennent du temps!»

Monsieur Diener, aprés le rejet du nouveau modéle de contribution
en votation consultative par l'assemblée générale 2023, la question
s’est posée: comment aller de l'avant?

Nous voulions comprendre avec précision, tant sur le plan du contenu
que sur celui de la communication politique, ce qui a conduit au rejet de

notre proposition. Nous avons immédiatement contacté les votants cri-
tiques et recueilli leurs réflexions et leurs arguments. Il s’est avéré que
le concept de cotisation en soi, composé d'un montant de base, d'une
part basée sur la masse salariale et d'un plafond, n'a pas d'alternative
et qu’il est donc reconnu. Les votants n'ont pas goGté le haut niveau
des différents parametres et le manque de flexibilité par rapport a la
taille des entreprises.

L'association et la branche ont connu une évolution dynamique
pendant quarante ans, tandis que les cotisations des membres sta-
gnaient en valeur nominale et continuaient a diminuer sous [’effet de
Uinflation. Un écart risqué est apparu...

... en effet, sur un concept obsoléte qui, a 'époque, était adapté a un
paysage commercial a petite échelle sans implication des fournisseurs.
En 2023, notre branche est tres différente. Les cotisations inchangées
depuis quarante ans sont des reliques d'une époque ancienne et révo-
lue. Leur confirmation annuelle par lassemblée générale est devenue
un aimable rituel. Mais elle a completement occulté le développement
de loffre des prestations de services de l'association. Avec le recul,
je me demande si c’était sage. Car nous devons a présent procéder a
des ajustements qui, dans l'ensemble, paraissent modérés, mais sont
sensibles dans certains cas. Nous en sommes bien slr conscients.
En ce qui concerne U'évolution des effectifs a venir, nous ne voulons
toutefois pas laisser tel quel le domaine sensible des «cotisations des
membres». Il en va également de la crédibilité de la direction de l'as-



sociation et de la confiance des membres. Nous ne voulons en aucun
cas mettre en péril ces valeurs essentielles pour une association éco-
nomique.

«Ajustements sensibles dans certains cas: que voulez-vous dire par-la?

Des calculs savants ne seraient pas d'une grande utilité. Il me semble
plus important de bien comprendre les causes: ces «ajustements sen-
sibles» résultent souvent du fait que, dans le passé, les entreprises
n‘ont tout simplement pas notifié la mise a jour obligatoire des para-
métres de calcul (nombre d’employés). A Uinstar des cotisations an-
nuelles inchangées depuis 39 ans, on peut y voir une volonté d'écono-
mies a courte vue. C'est humain, mais en fin de compte maladroit d'un
point de vue économique.

Quels sont les objectifs réels d’un nouveau systéme de cotisation des
membres?

A Uinstar d'associations similaires, nous visons en principe un finan-
cement d’environ 20% par les cotisations des membres. La proposi-
tion révisée ne le permet pas. A court et & moyen terme, ce n'est pas
un probléeme, et nous restons attachés a «la justice, a l'équité et a la
transparence» dans l'intérét de toutes les parties prenantes de notre
environnement associatif. Au-dela de tous les chiffres, nous voulons
garantir l'avenir de l'association a long terme. En effet, les revenus des
titres, qui contribuent largement au financement de nos activités asso-
ciatives, sont en grande partie dus a 'heureuse main de notre directeur
actuel. Attendre le méme talent de la part d'un successeur serait tout
simplement imprudent.

Comment voyez-vous le vote d’AG 2024?

Je déconseille un nouveau vote consultatif - nous avons besoin d'un
engagement clair de la part des membres de lindustrie et du com-
merce. En cas de rejet définitif, les futurs membres de l'association et
du comité devront remettre la question sensible du nouveau systeme
de cotisation des membres sur le métier. Cela ne sera pas plus facile,
car une situation économique tendue et un budget associatif restreint
rendraient encore plus difficile le consensus sur un nouveau systéme
de cotisation des membres. J'espére donc que nous parviendrons a
une solution solide bénéficiant d'un large soutien. En bref, une réponse
portée par une vision stratégique et une collaboration fructueuse dans
notre secteur.

«Nous sommes attachés a «la justice, a Uéquité
et a la transparence> dans lintérét de toutes
les parties prenantes de notre environnement

associatif!»
Andreas Diener, cassier de Swissavant

Principe inchangé - nouvelles valeurs de
référence

Les instances préparatoires conservent le modele
fondamental a trois parametres: «une cotisation de
base», «unecotisationbaséesurlamassesalariale»et
«un plafond». De nombreuses associations similaires
Uappliquent. La nouvelle proposition n’a donc ajusté

que deux parametres.

Le modele initial présenté lors de l'assemblée

générale 2023 et rejeté par celle-ci prévoyait ceci:
Les membres de Swissavant verseront a partir de

2024 une cotisation annuelle de base de 500.00
CHF plus 1 %o de la masse salariale totale soumise
a UAVS. Le plafond est fixé a 20000 CHF.

Le comité et le groupe de travail proposeront,

lors de la prochaine assemblée générale 2024,
le modele suivant:

Les membres de Swissavant verseront a partir de
2025 une cotisation annuelle de base de 500.00
CHF plus 0,5 %o de la masse salariale totale sou-
mise a UAVS. Le plafond est fixé a 25000 CHF.

Le montant basé sur la masse salariale a été réduit
de 0,5 %o et le plafond a été relevé a 25000 CHF.

»>>




SYSTEME DE COTISATION DES MEMBRES

»>

Un nouveau systéme de cotisations - pourquoi?

L'association économique Swissavant n'a pas modifié les cotisations de ses membres pendant 39 ans. Les co-
tisations nominalement stables ne refletent plus la réalité de la branche et de 'association et ne tiennent pas
compte de U'évolution monétaire des quarante dernieres années et représentent un anachronisme.

Pendant quatre décennies, Swissavant s'est financée par la facturation directe de ses services associatifs, par
des aides et des subventions de I'Etat pour la formation et les CIE, par des activités CFST conformes au marché,
par les revenus de perspective, de nexmart et du salon professionnel Hardware ainsi que par le rendement de
ses placements en titres. Tout s'est bien déroulé pendant longtemps, y compris au profit des membres de lin-
dustrie et du commerce.

La catégorisation ou subdivision existante entre xcommercants» et «fournisseurs» a été supprimée en 2001 au
profit d'une égalité de traitement de tous les membres. La structure de la branche a été profondément modifiée
par la création, les rachats et les fermetures d'entreprises.

Entre-temps, l'association a considérablement élargi ses prestations. Les cotisations, qualifiées «d'historiques»,
n’ont pas suivi cette évolution et ne reflétent plus de facon réaliste les différentes prestations fournies a de nom-
breuses entreprises ou, plus exactement, a ses membres.

En bref, le modéle vieux de prés de 40 ans, avec des cotisations nominales fixes, ne correspond tout simple-
ment plus a la réalité d’aujourd’hui en 2023. Une structure de cotisation modernisée pour toutes les catégo-
ries d’affiliés doit désormais tenir compte de Uactualité.

En bref:

e Le modéle de cotisation de Swissavant est inchangé depuis 39 ans.

e |l ne reflete plus la structure sectorielle, la structure des membres et la diversité des entreprises en
2023/2024.

e Ilyaplusde 20 ans, les catégories de membres «commercants» et «fournisseurs» ont été supprimées. Cette
suppression s'est traduite par lUuniformisation des prestations, mais pas par celle des cotisations annuelles
des membres.

e Le nouveau modeéle de cotisation contribue a assurer le financement a long terme de Swissavant en tant
qu’organisation sectorielle nationale. Il renforce la sécurité budgétaire et de planification pour les presta-
tions collectives de notre association économique en tant qu’institution nationale.

e |abase préléevement proposée correspond aux modeles d’organisations d’employeurs ou d’associations pro-
fessionnelles nationales similaires.

e Le nouveau modéle implique généralement des ajustements modérés, sensibles dans certains cas, des coti-
sations annuelles, tout en garantissant une plus grande équité.

e Sila seconde proposition était rejetée, les structures de cotisation obsolétes, qui ne sont plus réalistes, se-
raient maintenues. Le souhait partagé d'une équité et d'une égalité de traitement optimales pour toutes les
catégories de membres ne serait pas satisfait. Une augmentation forfaitaire des cotisations en pourcentage
serait une conséquence possible.



La gamme de services de Swissavant 2023/2024

LAssociation économique fournit des services et assume des responsabilités spécifiques vis-a-vis de la société et
de la branche. Elle poursuit des orientations dans l'intérét de ses membres tout en rendant service a la société en
général. Qu'il soit permis de rappeler ici, dans la perspective du nouveau modele de cotisations, les activités de
Swissavant:

Services individuels:

e Formation de base dans le commerce de détail e Evénements de lAssociation -
spécialisé CFC/AFP «Journée nationale de la branche»
e Formation professionnelle supérieure spécialisée * Publicité en faveur de la branche
«Cours de spécialiste technique en ferrements» e Solution de branche CFST - sécurité au travail
e Formation continue
e Portail de la branche (nexmart) Services en faveur des collectivités
e Caisse AVS (+ CAF) «Branche - Association - Société»
e Fondation LPP (CP Merlion) e Structures saines de la branche
e Appels d'offres publics e Normes
¢ Relations institutionnelles
Services intégrés pour U'Association et la branche e Relations publiques
e Information - «perspective» * Professionnels qualifiés
4 Projets de numérisation e Fondation po[aris

e Salon professionnel - «Hardware»

Image: Pressmaster, shutterstock.com




MUTATIONEN MITGLIEDER
MUTATIONS DE MEMBRES

Ein- und Austritte Mitglieder

Fachhédndler | Lieferanten per Ende 2023
Adhésion et demission des membres
distributeurs | fournisseurs pour fin 2023

Eintritte | Adhésion

Fachhandler | distributeurs

Farbpunkt Altstatten GmbH, 9450 Altstatten

Guido Mayer SA, 1095 Lutry

Marché du Chablais Cudrefin S.A., 1588 Cudrefin
Marché du Vignoble Salavuax S.A., 1585 Salavaux
Roland Schmid Forstausriistung AG, 4802 Strengelbach
Schlissel Tinu GmbH, 2540 Grenchen

Vitrum GmbH, 4450 Sissach

Lieferanten | fournisseurs
Positec Schweiz AG, 4912 Aarwangen

Impressum

Austritte | Déemission

Fachhandler | distributeurs

Carrel SA, 1401 Yverdon-les-Bains

Drosg AG Schliesssysteme, 8400 Winterthur
Frei Haushalt AG, 9443 Widnau

Hauser Handwerk AG, 8590 Romanshorn
Haushaltfachgeschaft Murpf AG, 9500 Wil SG
Maschinencenter Zenklusen AG, 3902 Brig-Glis
Morard Quincaillerie & Fils Sarl, 1630 Bulle
Ochsner AG, 8355 Aadorf

Quincaillerie de la Cote SA, 2034 Peseux
Quincaillerie de Chailly, 1010 Lausanne
Quincaillerie du Léman S.A., 1030 Bussigny-Lausanne
Ridlinger Eisenwaren & Haushalt, 9630 Wattwil
Rifenacht & Co., 3076 Worb

Schmid + Co. AG, 8703 Erlenbach

Lieferanten | fournisseurs
Capitano AG, 6212 St. Erhard
Solis of Switzerland AG, 8152 Glattbrugg
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fhr Online Shop fir Befestigung, Beschlage, Chemie, Werkzeuge
und Maschinen
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die digitale Welt der Allchemet eintauchen.

Entdecken Sie viele Vorteile wie:

- Einfache und schnelle Bestellabwicklung inkl. Scanmoglichkeit

« Verkaufsunterstiitzende Dokumente/Videos an einem Ort
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« Endkundenbestellungen werden an Sie weitergeleitet
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